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Funktionsbeschreibung und Funktionsumfanq

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde!

Um den COMmander Guard zu installieren, beauftra-
gen Sie bitte einen Fachbetrieb.

Das Gehéuse darf nur vom Instandhalter’ gedffnet
und Installationsarbeiten am offenen Gehéuse diir-
fen nur vom Instandhalter durchgefiihrt werden.

Beim COMmander Guard handelt es sich um eine
Tk-Anlage mit integrierter Einbruchmeldezentrale.

Die Tk-Anlage ist fir den Anschluss an das digitale
Telekommunikationsnetz ISDN bestimmt (Tk-Anlagen-
anschluss und/oder Mehrgerateanschluss) und ermég-
licht die Vermittlung zwischen dem 6ffentlichen Kom-
munikationsnetz und verschiedenen internen Geréaten.
Bei diesen so genannten Endgeréaten kann es sich so-
wohl um Systemtelefone, ISDN-Geréate, als auch um
analoge Gerate handeln.

Die im COMmander Guard integrierte Einbruchmelde-
zentrale ist die Steuereinrichtung fur alle Einbruchmel-
defunktionen und bildet auBerdem das Verbindungs-
glied zur Tk-Anlage. An den Meldelinien angeschlos-
sene Alarmmelder (z. B. Bewegungsmelder) werden
Uberwacht, die empfangenen Informationen ausgewer-
tet und ein ausgeldster Alarm an angeschlossene
Alarmgeber (z. B. Sirene) ausgegeben.

Mit dem im Lieferumfang (auf der CD) enthaltenen
Konfigurationsprogramm kann der COMmander Guard
nach den besonderen Anforderungen des Benutzers
eingestellt werden.

Lieferumfang

e 1 Grundgerat COMmander Guard.

1 Akku fur die Notstromversorgung.

1 ISDN-Anschlusskabel.

1 PC-Anschlusskabel, 9-polig (male/female).

PC-Software: fir Windows 3.1x, Windows 95/98
und Windows NT ab 3.51 (COMmander List. fur
Windows 95/98 und Windows NT 4.0)

e Handbuchsatz, bestehend aus:
1 Installations- und Konfigurationshandbuch far
den Errichter, 1 Bedienhandbuch fiir den Betreiber.

1. Instandhalter sind Personen, die Uber eine geeignete technische
Ausbildung (z. B. ausgebildete Elektrofachkrafte) verfligen. Um
Arbeiten im Instandhalterbereich auszufiihren, miissen sie die
noétige Erfahrung besitzen und sich der Gefahren bewusst sein,
denen sie bei Ausfilhrung einer Arbeit ausgesetzt sind, sowie die
Gefahren fur sich selbst und andere mdglichst gering halten
kénnen.

2. Durch Aufriistung mit einem zweiten Erweiterungsmodul SoE-4308
kann der COMmander Guard auf maximal einen internen und zwei
externe Sgy-Ports erweitert werden.

3. Fir die Turstation entfallen 2 Schaltrelais.

1 Entriegelungswerkzeug.

® 8 Abschlusswiderstédnde mit je 12 kQ fur die Diffe-
rentiallinien.

e Befestigungsmaterial: Schrauben und Dubel.

Funktionen und Leistungsmerkmale der
Tk-Anlage

® Anschlussmoglichkeit fir 8 analoge Teilnehmer
und 2 Systemdisplays SD-420 (Sonderzubehér von
Auerswald).

® 2 Sp-Ports (ein externer und ein wahlweise als
interner oder externer Sg-Port schaltbarer)?

® Anschlussmdglichkeit fir 1 TUrfreisprechsystem
z. B. TFS-2616 (Sonderzubehér von Auerswald),
1 Turdffner, 4 Klingeltaster und 1 Zweitklingel.

e Fernschalten mit bis zu 3 Relais®.

o Kostenkontrolle durch 6 verschiedene Amtberech-
tigungsarten, Sperrnummern, Freigabenummern
und spezielle Kurzwahlberechtigung sowie durch
Einrichtung von Gebuhrenkonten.

e Beobachtung des Gebuhrenaufkommens am PC
oder am Telefon (AOCE oder AOCD nétig). Gebuh-
renimpulserzeugung fur alle analogen Telefone.

e Komfortables Gesprachsdatenmanagement lber
PC-Software. Erfassung von 1000 Gespréachsda-
tenséatzen im stromausfallsicheren Gesprachsda-
tenspeicher.

e Privat/dienstlich getrennte Abrechnung von
Gespréachen.

e Least-Cost-Routing Software (Soft-LCR) inklusive

o Gruppenbildung interner Teilnehmer mit Sammel-
rufgruppen.

e Gleichzeitig 8 Gespréache.

o Beeinflussung der Rufnummernibermittlung an
den Anrufer bzw. den Angerufenen.
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e Wabhlvereinfachung durch stromausfallsicheren
Kurzwahlspeicher oder Einrichtung von direkten
Amtapparaten.

® Weck- und Zeitschaltfunktionen durch interne Uhr
und Sommer-/Winterzeitumschaltung.

e Wartemusik, intern/extern.

e Verschiedene Klingelrhythmen zur Rufunterschei-
dung.

e® Schutz vor unbefugtem Programmieren/Telefonie-
ren durch Passworter und Programmierverbot.

e Raumuberwachung und Programmierung der
Anrufweiterschaltung von extern.

e Optimale Erreichbarkeit durch Anrufweiterschal-
tung intern und extern, Anklopfen und
Busy-on-Busy.

e Sicherheit in Not- oder Dringlichkeitssituationen
durch Babyruf/Seniorenruf, Notrufkurzwahlspei-
cher, Notrufvorrangschaltung und Dringlichkeitsruf
bei Anrufschutz.

o Anrufweiterschaltung, Makeln, Konferenz tiber den
2. B-Kanal.

e 33.600 bps Datentibertragung (V.34+) an den ana-
logen Nebenstellen.

o Amtreservierung, Gespréachsibernahme und Wei-
terverbinden nach extern.

e Wabhlunterstitzung durch PC.

o Anlagen-Software-Update uber ISDN (Auslésung
durch Taster/Telefon) oder PC laden.

o Fernlesen, Fernprogrammieren tber Amt.

o Verbindung ohne Wahl (Babyruf/Seniorenruf) ein-
richten.

o Ruckruf bei Besetzt einleiten.
o Rufnummernubermittlung einmalig unterdriicken.

Vom COMmander Guard unterstiitzte ISDN-
Leistungsmerkmale

e fallweise Unterdriickung der eigenen Rufnummer
(CLIR).
® Anzeige der Zielrufnummer beim Anrufer (COLP).

e Unterdriickung der Anzeige der Zielrufnummer
beim Anrufer (COLR).

o Parken (TP) am Mehrgerateanschluss oder am
internen Sg-Port.

e Anrufweiterschaltung bei Besetzt (CFB), bei Nicht-
melden (CFNR), standig (CFU).

e Ubermittiung der Verbindungsentgelte wahrend
(AOCD) und am Ende (AOCE) der Verbindung.

Fiir die Nutzung einiger ISDN-Dienstemerkmale ist
eine gesonderte Beantragung und Freischaltung
beim Netzbetreiber notwendig.

1. Verwenden Sie bitte die aktuelle Version der smar-tel-i-
Betriebssoftware (1.53 oder hoher) sowie der smar-tel-i-
Konfigurationssoftware (1.3 oder héher).

o Ruckruf bei Besetzt (CCBS).

o Rufnummernanzeige (CLIP) an SD-420, System-
telefonen, internen ISDN-Geraten und analogen
Telefonen (spezielle analoge Endgeréte, die CLIP
im analogen T-NET unterstiitzen, notwendig).

Funktionen und Leistungsmerkmale der Ein-
bruchmeldezentrale
o 8 Meldelinien.

® Auslésungsart der Meldelinien (Offner, SchlieB3er,
Differentiallinie) einzeln programmierbar.

e Betriebsart der Meldelinien (Einbruchlinie, Sabo-
tagelinie, Techniklinie, stille und laute Notruflinie)
einzeln programmierbar.

o Externe Scharfschaltung tber Systemtelefon
smar-tel-i' oder iiber Schlisselschalter (Linie 8).

e Interne Scharfschaltung liber Systemtelefon
smar-tel-i' oder tiber Taster (Linie 7).

e 3 Alarmausgénge (optischer, akustischer und inter-
ner Alarm).

Einschaltbereitschafts-Ausgang fur Blockschloss.
Schéarfungsquittungs-Ausgang.
Scharf-/Unscharfzustands-Ausgang.

Notstromversorgung der Einbruchmeldezentrale
und eines Systemtelefons smar-tel-i ber einge-
bauten Akku (mindestens 12 Stunden Uberbrii-
ckungszeit).

e® Bedienung und Statusinformationen uber System-
telefon smar-tel-i' und tber Amt (Passwortschutz).

o Alarmierung uber Telefon (Rufnummernwahl) oder
o6rtliche Alarmierung (Blitz, Sirene).

® Ansagetexte fur alle 8 Meldelinien programmierbar.
o Ansagetexte fur Statusinformationen.

Erweiterungsmoéglichkeiten

Die Basisplatine (Platine 1) verfugt Uber
2 Modulsteckplatze fur das Erweiterungsmodul
SpE-4308 (Zubehor von Auerswald). Einer davon istim
Auslieferzustand bereits belegt. Durch Aufristung mit
einem zweiten Erweiterungsmodul SgE-4308 kann der
COMmander Guard auf maximal einen internen und
zwei externe Sy-Ports erweitert werden.

Weiterhin kann der COMmander Guard mit dem frei
programmierbaren, digitalen W&ahigerat ZDW2 (zu
beziehen Uber Auerswald) aufgerustet werden. Dies
erméglicht die Ubermittlung spezieller Alarm-Melde-
Protokolle an Wach- und SchlieBgesellschaften.



Hinweise fur die Benutzung des Handbuchs

Das lhnen hier vorliegende Handbuch beschreibt die
Montage und Installation des COMmander Guard.
Weiterhin enthalt es eine kurze Beschreibung der bei-
liegenden Software und der damit verbundenen Még-
lichkeiten zur Konfiguration des COMmander Guard.

Aufbau des Handbuchs

Das Handbuch ist so aufgebaut, dass Sie Erklarungen
in der Reihenfolge erhalten, in der Sie sie normaler-
weise bendtigen.

Um schnell und gezielt bestimmte Informationen zu
erhalten, bietet das Handbuch verschiedene Such-
und Orientierungshilfen:

e Das Inhaltsverzeichnis auf Seite I-3 zeigt Innen
einen Uberblick Uber Inhalte und Gliederung des
Installations- und Konfigurationshandbuches.
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Das Stichwortverzeichnis auf Seite I-77 hilft hnen,
Textstellen in beiden Handbiichern zu einem
bestimmten Begriff zu finden. Seitenzahlen mit
einem vorangestellten B- verweisen auf das
Bedienhandbuch, Seitenzahlen mit einem voran-
gestellten I- verweisen auf das Installations- und
Konfigurationshandbuch.

Innerhalb der Texte werden Sie mithilfe von Quer-
verweisen auf andere Kapitel oder Abbildungen
hingewiesen, die lhnen das jeweilige Thema n&her
erlautern.

Die Kopfzeilen erinnern auf jeder Seite daran, in
welchem Teil Sie sich gerade befinden. Auf linken
Seiten werden die Uberschriften des jeweiligen
Kapitels wiederholt, auf rechten Seiten die des
Abschnitts (siehe Abb. 1).

Seitenzahl + Kapitellberschrift

1

Seitenzahl + Abschnittslberschrift

{

30 Anschluss der analogen Geréte

Anschluss der analogen Gerite
Der COMmander Guard erlaubt den Anschiuss von
acht analogen, auch CLIP-fahigen Telefonen, Faxge-
réten, Anrulbeantworiem, Modems usw. it Impuls-
Gerdte mit Mehrire-
quenzwahiverfanren missen iber eine FLASH-Taste
(auch Signaltaste R genannt) verfiigen.

nen analogen Teilnehmer stimmen mit den Bezeich-
nungen der Teilnehmerklemmen berein.

Die Klemmenblocke kénnen zur Erleichterung der

von der Platine abgezogen wer-
den. Die am Ende abisolierten Adern werden indie vor-
gesehene Offnung geschoben (siche Abb. 22) b die
Klemmenwirkung einsetzt. Um eine Ader wieder
herauszuziehen, missen Sie e Kiemme Issen, indem
Sie gleichzeitig mit inem Schraubendreher_oder

Der Anschluss dieser Geréte erfolgt iiber fest instal-
lierte TAE-Anschiussdosen, weiche dber Fernmelde-
kabel (2. B. JYY 0,6 mm) mit den Klemmenpaaren ver-
bunden werden. einem hnlichen Werkzeug den ber der Ofinung
befindiichen, Knopf driicken.
Verbinden Sie ein Klemmenpaar (2. B. Tn 31) jeweils
mit der Klemme 1 und der Klemme 2 einer TAE-
Anschlussdose (sishe AbD. 23).

der Telefone oder Kombifaxge-
fh wardan n dis. i - beseichmeten Bucheon
gesteckt. Die Anschiussstecker der ibrigen Gerate
werden dagegen in die mit ,N* bezeichneten Buchsen
gesteckt

Pro Teilnehmer baw.
ein Adempaar. Bel Verwendung des Ademdurchmes-
sers 0,6mm dirfen die Leitungen zwischen dem
COMmander Guard und den Anschlussdosen b zu
800 m lang sein. Um
legen Sie die Leitungen sorgf
Adempaare, Vermeiden Sie auerdem langere Para-
lelfhrung der Leitungen, insbesondere neben Strom-
versorgungsleitungen.

Wenn Sie ledgleh Teleono oder Kombiexgoréte
anschiieBen mochten, sind
F-Codierung (eine mit F* bezeichnete Buchse)ausren
chend. Fir den Anschluss von Faxgeraten, Modems
und Anrufbeantwortern dagegen bendtigen Sie TAE-
Dosen, die zusatzlich eine Buchse mit N-Codierung
besitzen.

Abb. 22: Teilnehmer-Klemmen
ececccee

Die Teilnehmerklemmenpaare sind mit Tn 31 bis Tn 38
bezeichnet. Diese Klemmenbezeichnung ist vor der
Klemme auf der Leiterplatte aufgedruckt. Die internen
Rufnummern 31", .32° usw. der jeweils angeschiosse-

Abb. 23: Anschluss TAE-Dosen fiir analoge Telefone

Anschluss des Systemdisplays SD-420

Anschluss der ISDN-Gerate am internen Sy-Port

Installation Telefone und Sonderzubehdr 131

Aut der Platine sind zwel jenauso wie die analogen Tele-

or Bezeehnung, DIS1 . DISE 1o den Anseins fono nr dber ainefetnsalferts TAE-Anschissdose

von zwel n  mitdem COMmay (siehe Kapi-

Auerswald) vorgesehen. {6l Anschiuss dr anélogen Gerate aul Sele 130). ber
Anschlussstecker des Systemdisplays wird in eine
Buchse mit F-Codierung gesteckt (Abb. 24)

Abb. 24: Anschiuss TAE-Dose fiir SD-420

Zum Lieferumfang des COMmander Guard gehort ein
Erweiterungsmodul SE-4308, das wahiweise als
intener oder externer So-Port geschaltet werden kann

Am internen Sq-Port erfolgt der Anschiuss von ISON-
Geraten ber fest installierte ISDN-Steckdosen an den
vier Klemmen b2, b1, a1 und a2 (siehe Kapitel Installa-

Wurde der COMmander Guard mit einem frei pro-
grammierbaren, digitalen Wahigerat ZDW2 (zu
beziehen iber Auerswald) aufgeriistet, muss die
Klemme fiir Teilnehmer 38 frei bleiben. Das ZDW2
schickt die Alarmrufe dber den Teilnehmer 38 an

das Amt. Die Verbindung zwischen Teilnehmer 38
und ZDW2 wird dber das Westernkabel an der
Buchse ,Alarmwahl-Tn“ hergestellt (siehe Kapitel
Montage des digitalen Wahigerétes auf Seite -28).

(siche Kapitel Montage des tion weit -Steckdosen auf Seite I-32).
‘SOE-4308 auf Seite |-26). Dariber hinaus steht Ihnen eine Westerbuchse zur
Ein intemer So-Port bietet &hnliche Verfagung. D

wie ein ISDN-Anschiuss mit der Anschlussart Mehrge-
rateanschiuss. So durfen Sie auch hier bis zu acht
ISDN-Geréite (2. B. ISDN-Telefone, ISDN-PC-Karten)
anschiieBen, max. vier davon ohne eigene Span-
nungsversorgung (trifft auf die meisten ISON-Telefone
2. Al Gerile sollen zugelassene Euro-ISDN-
Gerite sein,

ISDN-Geréites oder einer ISDN-Mehrfachsteckdose an
den COMmander Guard.

Das Anschlusskabel eines ISDN-Gerates darf maximal
10 m lang sein. Es ist mit einem Westernstecker aus-
gestattet, den Sie, wie in Abb. 25 zu sehen, in die
ISDN-Anschiuss-Einheit IAE stecken. (Mochten Sie

leisten. Auch das Syskem'e\emn smar-tel- (Zubehor
von Auerswald) wird am intemen Sg-Port betrisben.

den aus der IAE
missen Sie, um ihn zu I6sen, gleichzeitig auf den
Hebel driicken.) Bei ISDN-Geraten mit eigener Span-

Sie dann die Verbindung zum

Abb. 25: AnschiieBen

230-V-Netz her.
AnschlieBend miissen alle ISDN-Geréte eingerich-
tet werden (siehe Kapitel Einrichten der ISDN-Gerate
auf Seite 1-35)

Ein ISDN-Gerat direkt am

COMmander Guard

Wenn Sie nur ein einziges ISDN-Gerat an den internen
Sg-Port anschiieBen méchten, kénnen Sie die auf der
Leiterplatte zur Verfiigung stehende Westembuchse
verwenden. Das Anschiusskabel darf maximal 10 m
lang sein.

Abb. 1: Kopfzeilen
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Im Handbuch verwendete Hinweissymbole

Das Warndreieck kennzeichnet wichtige Hin-

& weise. Diese mlssen Sie unbedingt beachten,
um Schéden an Geraten oder sogar Gefahr-
dungen von Personen zu verhindern.

Die Hand kennzeichnet ergédnzende Hin-
weise. Diese weisen auf Umsténde hin, die

@ erfahrungsgeman oft nicht beachtet werden

und damit zu Missverstandnissen und lange-
ren Fehlersuchen fiihren.

MSN  Mehrfachrufnummer  bei

Allgemeine Sicherheitshinweise

Beim Umgang mit 230-V-Netzspannung und mit am
Netz betriebenen Geraten missen die einschlagigen
VDE-Vorschriften beachtet werden.

Beachten Sie bitte unbedingt die folgenden allge-
meinen Sicherheitshinweise:

Alle Bauteile dirfen nurim stromlosen Zustand ein-
gebaut werden (z. B. bei Wartungsarbeiten).

Die Geréate dirfen nur dann in Betrieb genommen
werden, wenn sie berihrungssicher in einem
Gehause eingebaut sind.

Mit externer Spannung — vor allem mit Netzspan-
nung — betriebene Geréate dirfen nur dann gedffnet
werden, wenn sie zuvor von der Spannungsquelle
oder dem Netz getrennt wurden.

Die Anschlussleitungen der elektrischen Gerate
und Verbindungskabel missen regelmaBig auf
Schéden untersucht und bei festgestellten Schéa-
den ausgewechselt werden.

Der Einsatz von Werkzeugen in der Néhe von oder
direkt an verdeckten oder offenen Stromleitungen

Neben dem Trennen von der 230-V-Netzspannung
muss beim COMmander Guard auch der Akku-

Pluspol (rot) abgeklemmt werden.

Im Handbuch verwendete Abkiirzungen
DDI Durchwahlnummer bei Tk-Anlagenanschluss

(Direct Dialling In)
Mehrgerétean-
schluss (Multiple Subscriber Number)

NTBA Netzabschlussgerét fur den Basisanschluss

(Network Termination for ISDN Basic Access)

AWS  Anrufweiterschaltung

und Leiterbahnen sowie an und in mit externer
Spannung — vor allen Dingen mit Netzspannung —
betriebenen Geraten muss unterbleiben, solange
die Versorgungsspannung nicht abgeschaltet und
das Gerét nicht durch Entladen von eventuell vor-
handenen Kondensatoren spannungsfrei gemacht
wurde.

Bei Verwendung von Bauelementen, Bausteinen,
Baugruppen, Schaltungen und Geraten muss
unbedingt auf die in den technischen Daten ange-
gebenen Grenzwerte von Spannung, Strom und
Leistung geachtet werden. Das Uberschreiten
(auch kurzzeitig) solcher Grenzwerte kann zu
erheblichen Schéaden fuhren.

Die in dieser Bedienanleitung beschriebenen
Gerate, Baugruppen oder Schaltungen sind nur fur
den angegebenen Gebrauchszweck geeignet.
Wenn Sie sich Uber den Bestimmungszweck der
Ware nicht sicher sind, fragen Sie bitte den Fach-
mann.



A

Der Installation des COMmander Guard sollte eine
sorgféltige Planung aller Einzelheiten vorausgehen.
Zunéachst einmal gilt es herauszufinden, welche Gerate
in welchen Rdumen gewunscht bzw. benétigt werden.
Zu diesem Zweck empfiehlt es sich, mehrere Kopien
des Gebéaudeplanes anzufertigen, in denen die erfor-
derlichen Komponenten eingetragen werden kénnen.

Die Planung der Telefone und des Ubrigen Tk-Anla-
gen-Zubehdrs erfordert dabei den eher kleineren Auf-
wand. Anders sieht es mit der im COMmander Guard
integrierten Einbruchmeldezentrale und dem Alarmzu-

Beachten Sie, dass jeder Falschalarm den Wert der
Einbruchmeldezentrale mindert, weil dann ein
berechtigt hervorgerufener Alarm eventuell nicht
mehr ernst genommen wird. Die einzelnen

Das Zubehor fur die Tk-Anlage

Hier ist zunachst einmal zu entscheiden, in welchen
Raumen Telefone oder Faxgerate gewinscht werden.
Zeichnen Sie all diese Geréate also zunéchst in eine der
Kopien des Geb&udeplanes ein. Machen Sie dabei
kenntlich, ob es sich um analoge Telefone oder um
ISDN-Telefone handelt. Beachten Sie dabei auch,
dass Sie die Mdglichkeit haben, mehr Anschlussdosen
zu installieren als augenblicklich Telefone vorhanden
sind.

Weiterhin ist zu vermerken, ob eine Tirstation ange-
schlossen wird und ob eine externe Wartemusik einge-
spielt werden soll. Wenn ein feststehender PC zur Pro-
grammierung des COMmander Guard verwendet wird,
muss dessen Standort ebenfalls gekennzeichnet wer-
den. Das Gleiche gilt fir eventuell Uber die Relais zu
schaltende Geréte.

Bei der Installation des NTBA (samt Zuleitungen)
muss die Sabotagesicherheit beachtet werden, da
die automatisch nach extern durchfiihrbaren
Alarmrufe ein wichtiger Bestandteil des externen
Alarms sind. Der NTBA selbst muss sich sowohlim
Zustand ,extern scharf“ als auch im Zustand
.intern scharf“ im {iberwachten Bereich befinden.
Die Zuleitungen sollten unterirdisch verlaufen.

Die Einbruchmeldezentrale

Die im COMmander Guard integrierte Einbruchmelde-
zentrale ist die Steuereinrichtung fur alle Einbruchmel-
defunktionen und bildet auBerdem das Verbindungs-
glied zur Tk-Anlage.

An den Meldelinien angeschlossene Alarmmelder
(z. B. Bewegungsmelder) werden von der Einbruch-
meldezentrale Uberwacht, die empfangenen Informa-
tionen ausgewertet und ein ausgel6éster Alarm an
angeschlossene Alarmgeber (z. B. Sirene) ausgege-
ben. Welche Linien wann Uberwacht werden, kann
durch verschiedene Bedienelemente beeinflusst wer-
den (siehe Abb. 2 auf Seite I-14).

Planung 1-13

behér in Form von Alarmmeldern und Alarmgebern
aus. Diese Einrichtungen gewahrleisten richtig einge-
setzt den Schutz von Eigentum, Gesundheit und
Leben der Anlagenbetreiber. Sie erfordern somit eine
sorgfaltige Planung und eine ebenso sorgfaltige Instal-
lation.

Aus diesem Grund werden in diesem Abschnitt sowohl
die Funktionen der Einbruchmeldezentrale als auch
die anschlieBbaren Komponenten im Einzelnen erkléart.
AuBerdem ist am Ende des Abschnitts ein Planungs-
beispiel fur ein Einfamilienhaus dargestellt.

Beschreibungen der Alarmmelder enthalten Tipps,
wie Sie durch richtige Auswahl und richtigen Ein-
satz Falschalarme vermeiden kénnen.

ISDN-Anschluss

Je nach Anzahl der externen Sp-Ports werden ein oder
zwei NTBAs mit dem europdischen Protokoll DSS1
(Euro-ISDN) benétigt. Die Tk-Anlage ist fur folgende
Anschlussarten ausgelegt:

e Basisanschluss als Mehrgerateanschluss (Point to
Multipoint ,PTMP®).

e Basisanschluss als Tk-Anlagenanschluss (Point to
Point ,PTP").

Der COMmander Guard sollte sich in unmittelbarer
Nahe des/der NTBA befinden, um lange Ubertra-
gungswege zwischen den Geréten zu vermeiden (die
mitgelieferten ISDN-Anschlusskabel haben eine Lange
von ca. 1 m). Sollte dies nicht der Fall sein, ist eine
feste Verdrahtung (Sg-Bus) zwischen den Geréaten not-
wendig.

Das Systemtelefon smar-tel-i (bernimmt beim
COMmander Guard nicht nur die Funktion eines
auf die Anlagenfunktionen abgestimmten ISDN-
Telefons, sondern es kann auch die Aufgaben
eines Bedienteils fiir die Einbruchmeldezentrale
libernehmen. Ist dies der Fall, sollte es sich im
liberwachten Bereich befinden.

Die Einbruchmeldezentrale muss in die Uberwachung
integriert werden, das heiB3t, der COMmander Guard
sollte sich, genauso wie der NTBA, sowohl im Zustand
L.extern scharf als auch im Zustand ,intern scharf* im
Uberwachten Bereich befinden.



I-14

Die Einbruchmeldezentrale

Abb. 2: Schema einer Einbruchmeldeanlage

@ Alarmmelder (z. B. Bewegungsmelder, Magnetkontakte,
Glasbruchmelder).

(@ Einbruchmeldezentrale.

® Alarmgeber (z. B. Sirene, Blitzlicht, automatischer exter-
ner Anruf).

@ Bedienelemente (z. B. Alarmtelefon smar-tel-i, Schlissel-
schalter).

s

[

" COMmander "
Guard

Scharf-/Unscharfschalten
Damit die Einbruchmeldezentrale all ihre Funktionen

erfillen kann, darf sie nie ausgeschaltet sein. Aus die-
sem Grund ist der COMmander Guard nicht nur mit
dem 230-V-Netz verbunden, sondern erhalt auBerdem

im Falle eines Stromausfalls eine Notstromversorgung
Uber den integrierten Akku.

Mochte man fiir einen bestimmten Zeitraum auf die

einbruchmeldenden Elemente der Einbruchmeldezen-
trale verzichten, schaltet man sie nicht aus, sondern

unscharf. Wahrend dieses Zeitraums flhrt der
COMmander Guard aber durchaus noch einige Uber-

wachungsfunktionen aus, wie z. B. die Sabotagetber-

wachung. In den folgenden Kapiteln wird auf diese 24-
Stunden-Uberwachung noch n&her eingegangen.

Das Scharf-/Unscharfschalten erfolgt Uber verschie-
dene Bedienelemente (siehe Kapitel Die Bedienele-
mente auf Seite I-19) oder auch von einem externen
Apparat aus.

Der COMmander Guard bietet zwei verschiedene
Méglichkeiten der Scharfschaltung, zum einen die
externe Scharfschaltung (Abwesenheitssicherung),
zum anderen die interne Scharfschaltung (Anwesen-
heitssicherung).

Da bei einer externen Scharfschaltung alle verfligba-
ren Alarmmelder in die Uberwachung integriert wer-
den, kann diese lediglich dann stattfinden, wenn das
Gebaude verlassen wird. Zu diesem Zweck wird eine
Scharfschalteeinrichtung benétigt, die sich auBerhalb
des Uberwachten Bereichs, z. B. an der Hausttr, befin-
det (eine Ausnahme bildet die Schleusenfunktion;
siehe Kapitel Linientypen auf Seite I-15). Bei einem
Eindringen in den Gberwachten Bereich wird ein exter-
ner Alarm ausgeldst.

Fir den Fall, dass das Gebaude wahrend der Anwe-
senheit der Bewohner ebenfalls Uberwacht werden
soll, kann die Einbruchmeldezentrale intern scharfge-
schaltet werden. In diesem Zustand sind bestimmte,
vorher festgelegte Meldergruppen von der Uberwa-
chung ausgeschlossen. So besteht z. B. die Mdglich-
keit, sich in den Wohnrdumen zu bewegen, ohne einen
Alarm auszulésen, wéhrend ein Eindringling von
auBen einen internen Alarm ausldst. Dieser interne
Alarm ist hauptséchlich fur die Ohren der Hausbewoh-
ner bestimmt und gibt ihnen die Mdglichkeit, entspre-
chende MaBnahmen einzuleiten.

Welche Art von Alarm abhangig vom Schéarfungszu-
stand bzw. vom eingestellten Linientyp ausgeldst wird,
zeigt die Tabelle auf Seite I-15.
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Linientyp intern Alarm

Alarmierungstelefon

Sirene Licht automatischer Amtruf

Einbruch

Sabotage X

X

unscharf lauter Notruf

stiller Notruf

Technik X

Einbruch (X)

Sabotage X

intern scharf lauter Notruf

stiller Notruf

x

Technik X

Einbruch

Sabotage

x
x

extern scharf lauter Notruf

stiller Notruf

Technik

x
X
X X| X[ X| X

(X) Einbruchlinien, die bei ,intern scharf‘ ausgeschaltet sind, l6sen keinen Alarm aus.

Die Alarmmelder

Unter dem Begriff Alarmmelder versteht man all jene
Geréte, die eine mogliche Gefahr (z. B. durch Einbruch
oder durch einen technischen Defekt) erkennen und
daraufhin ein Signal an die Alarmzentrale weiterleiten.
Sie ibernehmen damit also eine Uberwachungsfunk-
tion.

Die Alarmmelder werden, teilweise in Gruppen, an die
Meldelinien der Einbruchmeldezentrale angeschlos-
sen. In den folgenden Kapiteln wird erldutert, welche
Typen von Meldelinien an der Einbruchmeldezentrale
eingestellt werden kdnnen, welche Bereiche Uber-
wacht werden kénnen und welche Arten von Meldern
fur die einzelnen Bereiche geeignet sind.

Linientypen

Einbruchlinie: Meldelinien, die bei einem Einbruch
(Eindringen in den Uberwachten Bereich) einen Alarm
ausldésen sollen, werden als Einbruchlinien program-
miert. Je nachdem, ob sich die Einbruchmeldezentrale
im Zustand ,unscharf®, ,intern scharf‘ oder ,extern
scharf* befindet, werden die Meldelinien verschieden
behandelt. Im Zustand ,,unscharf* wird bei den Meldern
in der Einbruchlinie keine Uberwachung durchgefiihrt
und damit auch kein Alarm ausgeldst. Im Zustand
,extern scharf* sind alle diese Melder in die Uberwa-
chung integriert und kénnen einen externen Alarm aus-
16sen. Fir den Zustand ,intern scharf kann ein Teil der
Einbruchmeldelinien ausgeschaltet und damit véllig
von der Uberwachung ausgenommen werden. Es
besteht auch die Mdglichkeit, von Fall zu Fall zu ent-
scheiden, welche Linien bei ,intern scharf“ ausgeschal-
tet sein sollen. Die Melder an den eingeschalteten Mel-
delinien kénnen einen internen Alarm ausldsen (siehe
Tabelle).

Sabotagelinie: Einige Alarmmelder und Alarmgeber
sind mit einem so genannten Sabotagekontakt ausge-
stattet. Dasselbe kann fir die Verteiler und Abzweigdo-

sen gelten. Es handelt sich dabei z. B. um einen
Deckelkontakt, der bei einem gewaltsamen Offnen der
jeweiligen Komponente einen Alarm auslést. Diese
Sabotagekontakte werden an eine Meldelinie ange-
schlossen, die als Sabotagelinie programmiert wird.
Eine Sabotagelinie wird im Gegensatz zur Einbruch-
meldelinie unabhéangig vom scharf/unscharf-Zustand
der Einbruchmeldezentrale Uberwacht (24-Stunden-
Uberwachung). Der ,scharf/unscharf‘-Zustand beein-
flusst lediglich Art und Umfang des ausgeldsten Alarms
(siehe Tabelle).

Notruflinie (laut oder leise): Firr den Fall, dass die
Bewohner selbst das Eindringen eines Einbrechers
bemerkt haben, sollten sie die Méglichkeit haben,
ebenfalls einen Alarm auszuldsen. Dies gilt auch und
besonders fiir den Fall, dass sich die Einbruchmelde-
zentrale gerade im Zustand ,unscharf‘ befindet. Hier
besteht die Méglichkeit, z. B. durch Driicken eines
Tasters einen Notruf auszulésen. Dieser kann laute
Alarmmittel beinhalten oder, um eine Panik des Taters
zu vermeiden, lediglich einen stillen Alarmruf an eine
externe Rufnummer bedeuten. Die flr diesen Zweck
installierten Taster bendtigen gemeinsam eine Melde-
linie, die als Notruflinie (laut oder leise) programmiert
ist. Diese wird unabhédngig vom ,scharf/unscharf*-
Zustand der Einbruchmeldezentrale Uberwacht (24-
Stunden-Uberwachung). Was der ausgeldste Alarm
beinhaltet, hangt lediglich davon ab, ob eine laute oder
eine leise Notruflinie programmiert wurde (siehe
Tabelle).

Techniklinie: Sollen auch Stérungen und Defekte
technischer Anlagen und Installationen, sowie daraus
entstehende Gefahrenquellen (z. B. Brande, Gasaus-
tritt und Rauchentwicklung) Uberwacht werden, wird
die betreffende Linie als Techniklinie programmiert.
Auch hier wird eine 24-Stunden-Uberwachung durch-
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gefuhrt. Sobald einer dieser Melder anspricht, kann ein
interner Alarm ausgel6st und eine externe Rufnummer
angerufen werden.

Sonderfunktionen einzelner Linien

Die Linie 1 kann als Meldelinie mit Schleusenfunktion
(Einschalt-/Alarmverzdgerung) programmiert werden.
Die Schleusenfunktion wird bendtigt, wenn das externe
Scharfschalten an einem Bedienelement (z. B.
smar-tel-i) innerhalb des berwachten Bereiches
durchgefiihrt wird. Die Alarmmelder, die beim Verlas-
sen des Hauses nach dem Scharfschalten passiert
werden (z. B. Magnetkontakt an der Haustir), missen
in diese Linie integriert werden. Nach dem Scharf-
schalten bleibt eine einstellbare Zeit (Alarmverzdge-
rungszeit), den bewachten Bereich zu verlassen, ohne
dass die Melder der Linie 1 einen Alarm ausldsen.
Umgekehrt kann bei der Rickkehr das Haus auf dem-
selben Weg betreten werden, wobei von den Meldern
der Linie 1 ein interner Alarm (Voralarm) ausgel®st
wird. Die Einbruchmeldezentrale muss dann innerhalb
weniger Sekunden (Voralarmzeit) unscharfgeschaltet
werden.

Die Linie 7 kann statt als Meldelinie auch als Schaltein-
gang fur ,intern scharf* verwendet werden. Die Schér-
fung kann Uber einen Schalter oder Taster erfolgen
(siehe Kapitel Die Bedienelemente auf Seite I-19).

Die Linie 8 kann statt als Meldelinie auch als Schaltein-
gang fur ,extern scharf‘ verwendet werden. Die Schar-
fung erfolgt Uber einen Schalter oder Taster (z. B.
Schllsselschalter; siehe Kapitel Die Bedienelemente
auf Seite I-19).

Bei den Anschlussklemmen der Linien 1-4 stehen
neben dem Kontakteingang jeweils zwei Klemmen flr
eine Spannungsversorgung fir verschiedene elektro-
nische Melder (z. B. Bewegungsmelder) zur Verfi-

gung.

Mit Einbruchlinien zu liberwachende
Bereiche

AuBenhaut (Abb. 3): Unter AuBenhaut zusammenge-
fasst sind z. B. Fenster, Tlren, Dachluken und Luf-
tungsschachte, kurz gesagt alle Stellen, an denen ein
Einbrecher in das Geb&ude eindringen kénnte. Die
AuBenhautiiberwachung ist einer der wichtigsten
Uberwachungsbereiche.

Innenraum (Abb. 4): Beim Innenraum handelt es sich
um den vollstdndig umbauten Raum. Bei der Innen-
raumiberwachung werden Bewegungen oder Veran-
derungen erkannt. Gemeinsam mit der AuBenhaut-
Uberwachung kann eine hohe Einbruchserkennung
gewabhrleistet werden. Bei sich frei im Haus bewegen-
den Haustieren gestaltet sich diese Form der Uberwa-
chung allerdings schwierig. Wahrend des Zustands
sntern scharf‘ werden die Meldelinien fir Innenraum-
Uberwachung ausgeschaltet, damit sich die Bewohner
frei bewegen kénnen.

Fallen (Abb. 5): Darunter versteht man Durchgénge
und Gegenstadnde innerhalb des Gebé&udes, deren
Uberwachung der Einbrecher wahrscheinlich nicht
erwartet bzw. an denen er vorbei muss. Bei der Fallen-

Uberwachung mussen die Melder méglichst gut ver-
steckt sein, damit der Einbrecher dann auch wirklich
ahnungslos ,in die Falle tappt®.

Einzelobjekte: Gemeint sind hier einzelne Wertge-
genstande oder auch ein eventuell vorhandener Tre-
sor. Bei einer gut durchdachten Innenraumiberwa-
chung ist die Einzelobjektiiberwachung eigentlich nicht
nétig.

Abb. 3: AuBenhautiberwachung

Abb. 4: Innenraumiiberwachung

Abb. 5: Falleniberwachung




Haufig verwendete Alarmmelder

Fiir AuBenhautiiberwachung (Abb. 6):

| Magnetkontakte bieten hohen Uberwachungs-
schutz gegen das Offnen von Fenstern und
Tiaren (Offnungsiiberwachung) bei niedrigen
Preisen und hoher Betriebssicherheit. Sie
bestehen aus einem Reedkontakt, der auf dem
Rahmen angebracht wird, und einem Dauer-
magneten, der direkt gegenuber auf dem Flugel
angebracht wird. Beim Offnen von Tir oder
Fenster sollen sie sich moglichst weit voneinan-
der trennen. Durch die entsprechende Montage
kann hier auch ein Kippen des Fensters ohne
Alarmauslésung méglich gemacht werden.

b~ Glasbruchmelder erkennen das Zerstdren einer
Glasscheibe anhand der Klirrfrequenz (Durch-
bruchsiberwachung). Sie werden zu diesem
Zweck auf jede einzelne Scheibe geklebt. Sie
Uberzeugen durch ginstige Anschaffungskos-
ten, sind aber nicht einfach zu montieren —
problematisch ist das Kleben mit dem Spezial-
kleber.

Fiir Innenraumiiberwachung (Abb. 7):

[t:ﬁ:. Ultraschallbewegungsmelder zeichnen sich
durch eine extrem hohe Ansprechempfindlich-
keit aus. Aus diesem Grund fiihren sie aber im
privaten Bereich sehr oft zu Falschalarmen,
z. B. durch sich bewegende Gardinen.

Q:  Passiv-Infrarotbewegungsmelder reagieren auf
bewegte Warmequellen. Im Gegensatz zu
Ultraschallbewegungsmeldern bieten sie eine
hohe Fehlalarmsicherheit trotz hoher Uberwa-
chungssicherheit. Weitere Argumente sind die
einfache Montage und der niedrige Preis. Bei
der Planung zu beachten sind sich schnell
andernde Wéarmequellen wie Heizkérper und
plétzlich einschaltende Lampen. Die direkte
Ausrichtung auf ein Fenster sollte wegen der
Sonneneinstrahlung vermieden werden. Der
Einsatz in sehr stark beheizten Rdumen (lber
30°C) ist problematisch, da sich die Kérpertem-
peratur des Menschen kaum noch davon unter-
scheidet. Durch Méobel und andere Gegen-
stande hindurch ist eine Uberwachung nicht
maoglich.

Fiir Falleniiberwachung:

| Magnetkontakte (sieche AuBenhautiiberwa-
chung) werden hier zur Uberwachung der
Innentiren vor Offnen eingesetzt.

Lichtschranken (Streckenlberwachung) bieten
korrekt installiert eine hohe Betriebssicherheit.
Leider sind sie auch sehr kostenintensiv und
damit fir den privaten Bereich nicht unbedingt
lohnend. AuBerdem wird eine zusétzliche
externe Versorgungsspannung benétigt.
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Fiir Einzelobjektiiberwachung:

| Magnetkontakte (siehe AuBenhautiberwa-
chung) kénnen z. B. bei Bildern zur Abhebe-
Uberwachung eingesetzt werden.

Fiir Auslésung eines Notrufs:

Bei Uberfallmeldern handelt es sich meist um
versteckt angebrachte Hilfetaster, die manuell
betatigt werden. Die Bedienung muss so unauf-
fallig wie moglich erfolgen kénnen.

Fiir Uberwachung technischer Gefahren:

Brandmelder (Warmemaximal-, Warmediffe-
rential- und Rauchmelder) missen stets an der
Zimmerdecke und sollten nach Mébglichkeit
nicht in einer Ecke angebracht werden. Der
Rauchmelder erkennt einen Brand zwar meist
friher als die beiden anderen Arten, unterliegt
aber auch einer gréBeren Stoéranfélligkeit (z. B.
durch Raucher).

[G][W] Leckmelder (Gas- und Wassermelder) miissen
in Bodenndhe montiert werden.

Abb. 6: AuBenhautiberwachung mit Glas-
bruchmelder und Magnetkontakt

@ Magnetkontakt
@ Glasbruchmelder

Abb. 7: Innenraumiberwachung mit
Bewegungsmelder
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(N

L




1-18

Die Alarmgeber

Die Alarmgeber

Unter dem Begriff ,Alarmgeber” versteht man jene
Geréte, die von der Alarmzentrale bei einer Alarmaus-
I6sung eingeschaltet werden, um einem bestimmten
Personenkreis eine Gefahrensituation zu signalisieren.
Welche Mdéglichkeiten der Alarmierung es gibt und wel-
cher Personenkreis damit angesprochen werden kann,
wird im Folgenden behandelt.

Mogliche Arten der Alarmierung

Der COMmander Guard unterscheidet drei Arten der
Alarmierung, den externen, den internen und den stil-
len Alarm.

e Externer Alarm: Beim externen Alarm werden die
auBerhalb des Geb&udes angebrachten, akusti-
schen und optischen Alarmgeber eingeschaltet.
Weiterhin erfolgt ein Anruf Uber eine automatisch
gewahlte externe Rufnummer, bei dem der gerufe-
nen Person ein im COMmander Guard gespeicher-
ter Text vorgespielt wird.

o Interner Alarm: Ein interner Alarm erfolgt Gber das
interne Bedienteil (smar-tel-i klingelt mit entspre-
chender Meldung im Display) und Uber einen akusti-
schen Alarmgeber innerhalb des Geb&udes, der
vom Ausgang ,intern Alarm“ angesteuert werden
kann.

e Stiller Alarm: Es erfolgt ein Anruf Uber eine auto-
matisch gewahlte externe Rufnummer, bei dem der
gerufenen Person ein im COMmander Guard ge-
speicherter Text vorgespielt wird.

Mit den verschiedenen Arten der Alarmierung sollen
vor allem finf verschiedene Personengruppen erreicht
werden.

® Bei Anwesenheit sollen in erster Linie die Hausbe-
wohner durch ,internen Alarm“ alarmiert werden.
Dies soll ihnen die Mdglichkeit geben, bei bestehen-
der Gefahr weitere MaBBnahmen zu treffen. AuB3er-
dem wird so bei einem versehentlich ausgeldsten
Falschalarm die Stérung weiterer Personen vermie-
den.

® Beieinem ,externen Alarm“ sollen die lauten akusti-
schen Alarmgeber abschreckend auf den Einbre-
cher wirken und diesen vor der Vollendung seines
Werkes in die Flucht schlagen.

® Die Nachbarschaft soll von einem ,externen Alarm*
in Form von akustischen und optischen Alarmge-
bern alarmiert und damit veranlasst werden, ent-
sprechende MaBnahmen zu ergreifen.

e Der automatisch getétigte Anruf soll z. B. Freunde
und Verwandte erreichen, damit diese entspre-
chende MaBnahmen ergreifen kdnnen.

e Der automatisch getatigte Anruf kann aber auch
Wach- und SchlieBgesellschaften sofort herbeiru-

Beachten Sie, dass eine AuBensirene maximal 3
Minuten in Betrieb sein darf.

Es gibt auch Komponenten, in denen akustische
und optische Alarmgeber miteinander vereint sind.

fen. Zu diesem Zweck kann der COMmander Guard
mit dem frei programmierbaren, digitalen Wéhlgerat
ZDW?2 (zu beziehen Uber Auerswald) aufgeristet
werden, welches die Ubermittlung spezieller Alarm-
Melde-Protokolle ermdéglicht.

Alarmgeber, die Sie anschlieBen kénnen

Akustische Alarmgeber Ej

Elektronische AuBensirenen zeichnen sich durch hohe
Betriebssicherheit aus. Trotz geringer Stromaufnahme
kdnnen sie eine sehr hohe, weithin hdrbare Lautstarke
entwickeln. Wichtig ist, dass eine optimale Schallaus-
breitung gewahrleistet ist und diese nicht z. B. durch
eine sich in Schallrichtung befindende Garage
geschwécht wird.

Da die Sirenen besonders sabotagegefahrdet sind,
werden sie meist bereits mit einem Gehause ausgeris-
tet, das gegen gewaltsames Offnen mit einem Sabota-
gekontakt geschitzt ist. Auch bei der Montage ist es
wichtig, auf Sabotageschutz zu achten. Die Sirene
sollte mindestens 3 Meter hoch an einer méglichst glat-
ten AuBenwand angebracht werden. Die Anschlusslei-
tung sollte direkt hinter dem Gehé&use versteckt in der
Wand verschwinden.

Elektronische Innensirenen sollten imstande sein, die
Hausbewohner zu wecken, ohne nach auBBen hin hor-
bar zu sein. Achten Sie auf eine mdglichst unauffallige
Montage und ein Gehause mit Sabotagekontakten, um
auch hier héchstmdéglichen Schutz vor Sabotage zu
gewahrleisten.

Optische Alarmgeber pa¢

Fur die externe Alarmierung eingesetzte optische
Alarmgeber (z. B. Blitzlichter und Rundumleuchten)
bilden eine gute Ergdnzung zu den akustischen Alarm-
gebern. Im Gegensatz zu diesen kénnen sie unbe-
grenzt, also bis zur Quittierung des Alarms eingeschal-
tet bleiben. Da es sehr einfach ist, diese Alarmgeber zu
sabotieren, indem man das Licht abdeckt, ist die Mon-
tage in einer flr den Einbrecher unerreichbaren Héhe
besonders wichtig.

Auch eine AuBenlichtanlage lasst sich bei Zwischen-
schaltung eines geeigneten Relais tber den Alarmaus-
gang fur optische Alarmgeber steuern. Sie kann einen
Einbrecher sowohl abschrecken, als auch ein uner-
kanntes Entkommen verhindern.

Um einen internen Alarm besonders unauffallig anzu-
zeigen, kann durch den Alarmausgang ,intern Alarm“
bei Zwischenschaltung eines geeigneten Relais auch
die Innenraumbeleuchtung angesteuert werden.



Die Bedienelemente

Die Steuerung einer Einbruchmeldezentrale erfolgt
Uber Bedienelemente. Im Folgenden wird erldutert,
welche Bedienelemente am COMmander Guard ange-
schlossen werden kdnnen und welche Funktionen mit
den einzelnen Komponenten durchfiihrbar sind.

Schalter/Taster

Die Linie 7 kann statt als Meldelinie auch zum
Anschluss eines Schalters oder Tasters (z. B. Schlis-
selschalter) genutzt werden. Dieser Schalter kann aus-
schlieBlich zum internen Scharfschalten verwendet
werden. Er befindet sich innerhalb des (berwachten
Gebadudes, muss sich aber wahrend des Zustands
sintern scharf“ im nicht Gberwachten Bereich befinden.

Die Linie 8 kann statt als Meldelinie auch zum
Anschluss eines Schalters oder Tasters (z. B. Schlis-
selschalter) genutzt werden. Dieser Schalter kann aus-
schlieBlich zum externen Scharfschalten verwendet
werden. Er kann sich innerhalb oder auBerhalb des
Uberwachten Gebaudes befinden. Befindet sich der

Beispiel fir ein Einfamilienhaus

Unter Zuhilfenahme des folgenden Beispiels kénnen
Sie nun die bendtigten Alarmmelder, Alarmgeber und
Bedienelemente in eine Kopie des Gebaudeplanes
einzeichnen. Beachten Sie dabei auch die anschlie-
Bend aufgeflhrten Fragen, die lhnen helfen sollen, die
Gegebenheiten noch etwas genauer zu durchleuchten.

Beispiel fiir Bedienelemente und Zentrale

Zur externen Scharfung wurde ein Schlusselschalter
neben der Haustur vorgesehen, der an die Linie 8
angeschlossen wird. Das smar-tel-i im Schlafzimmer
dient zur internen Scharfung (Abb. 8 auf Seite 1-20).

Die Einbruchmeldezentrale ist im Keller untergebracht
und wird dort sowohl im Zustand ,extern scharf“ als
auch im Zustand ,intern scharf von einem Bewe-
gungsmelder Uberwacht (Abb. 9 auf Seite 1-21).

Beispiel fiir Alarmmelder

Fur die Uberwachung der Fenster und AuBentiiren im
Erdgeschoss (Abb. 8 auf Seite I-20) sind Magnetkon-
takte vorgesehen. Da die Terassentir am hinteren Teil
des Hauses der am meisten gefdhrdete Eingang ist,
soll dieser zuséatzlich mit einem Passiv-Infrarotbewe-
gungsmelder Uberwacht werden. Da der Bewegungs-
melder auBerdem einen groBen Teil der Diele erfasst,
kann auch das Wechseln von einem Raum in den
anderen zur Alarmauslésung fuhren.

Zur Uberwachung der Kellertiir (Abb. 9 auf Seite 1-21)
ist ein Magnetkontakt vorgesehen. Aufgrund der durch
stabile Gitter geschutzten Lichtschéchte sind die Kel-
lerfenster selbst nicht geschitzt. Fur den Fall, dass die
Kellerfenster trotzdem Uberwunden werden, ist flr die
Uberwachung des Kellerflurs ein Passiv-Infrarotbewe-
gungsmelder eingeplant. Dieser sorgt fir eine Alarm-
auslésung, sobald sich jemand der Einbruchmeldezen-
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Schlisselschalter auBBerhalb des iberwachten Gebau-
des, sollte er méglichst mit einem Bohrschutz sowie
einem Sabotagekontakt geschutzt sein.

Internes Alarmtelefon smar-tel-i

Am internen Sg-Port kann ein Systemtelefon smar-tel-i
(Zubehdr von Auerswald) angeschlossen werden, das
am COMmander Guard als Alarmtelefon konfiguriert
werden kann. Mit dem Alarmtelefon smar-tel-i sind — je
nach Konfiguration — folgende Bedienfunktionen még-
lich: intern und extern scharfschalten, Linien ein-/aus-
schalten, Stérungen abfragen, Ereignisse abfragen,
Gehtest usw. Die meisten Funktionen kénnen mit
einem eigenen Passwort geschitzt werden.

Externes Telefon

Von einem beliebigen externen Telefon besteht die
Mdoglichkeit, den Status der Einbruchmeldezentrale
abzufragen und die Anlage extern scharf/unscharf zu
schalten. Diese Funktion ist passwortgeschutzt.

trale ndhert bzw. versucht, die Treppe ins Erdgeschoss
zu erreichen.

Im Schlafzimmer ist zur Absetzung eines Notrufs ein
Uberfallmelder eingeplant.

Fir den Heizungsraum im Keller ist auBBerdem ein
Brandmelder vorgesehen.

Beachten Sie bei lhrer eigenen Planung auBerdem
folgende Fragen:

Sind die Kellerfenster wie im Beispiel mit stabilen Git-
tern ausreichend gesichert oder miissen diese wie die
Fenster im Erdgeschoss gesichert werden?

Besteht die Mdglichkeit durch Abheben einiger Dach-
ziegel ins Gebé&ude einzusteigen? Dann sollte auch
der Dachboden Uber Bewegungsmelder oder die
Dachluke mit einem Magnetkontakt Uberwacht wer-
den.

Sind Haustiere vorhanden, die eine Uberwachung mit
Bewegungsmeldern in manchen Rdumen unmdglich
machen?

Befinden sich Wertgegenstéande im Haus, die eventuell
eine Einzelobjektuberwachung nétig machen?

Wo wird der Tater mit héchster Wahrscheinlichkeit ein-
dringen (Arbeits-, Wohn- und Schlafzimmer)?

Wo halten sich die Bewohner hauptséchlich auf, wenn
sie zuhause sind? Wo kdnnten sie am ehesten von
einem Eindringling Uberrascht werden und wie kénnten
sie am unauffélligsten einen Notruf auslésen?

Sollen auch Gerate auf Betriebsstérungen Uberwacht
werden (Kuhltruhe)?
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Abb. 10: AuBensirene/-blitzlicht
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Beispiel fiir Alarmgeber

Zur externen Alarmierung wurden ein Blitzlicht und
eine Sirene im Giebel des Hauses und damit zur
StraBe hin vorgesehen (Abb. 10). Zur internen Alarmie-
rung dient das als Alarmierungstelefon eingerichtete
smar-tel-i im Schlafzimmer. Fir den Fall, dass sich die
Bewohner im Wohnzimmer aufhalten, wurde hier
zuséatzlich noch eine Innensirene eingeplant (Abb. 8
auf Seite 1-20).

Beachten Sie bei lhrer eigenen Planung auBerdem
folgende Fragen:

In welcher Richtung befinden sich die Nachbarn, die
mit einer Alarmierung erreicht werden sollen? Sind die
betreffenden Personen dariber informiert?

An welchen Stellen kdnnten Alarmgeber in ausreichen-
der H6he und damit vor Sabotage geschiitzt montiert
werden? Finden sich auch Stellen fir eine gut
geschutzte und versteckte Montage?

An welchen Orten sollen die Bewohner von einem
internen Alarm erreicht werden? Wirde eine gesteu-
erte Schlafzimmerbeleuchtung genugen, um sie zu
wecken, oder wird dazu eine Innensirene bendtigt?

Beispiel fiir Aufteilung der Meldelinien

Aufteilung der Alarmmelder auf die
Meldelinien

In dem vorhergehenden Planungsbeispiel kénnte man
die einzelnen Melder z. B. wie in der folgenden Tabelle
dargestellt auf die verfigbaren Meldelinien aufteilen.

Besonders zu beachten war in diesem Fall Folgendes:

@ Im Zustand ,extern scharf” befindet sich der Schliis-
selschalter im Uberwachten Bereich. Der Magnet-
kontakt an der Haustir, der auf dem Weg aus dem
Uberwachten Bereich heraus einen Alarm auslésen
wilrde, muss also verzdgert ansprechen. Deshalb
wird der Magnetkontakt an die Linie 1 angeschlos-
sen und diese als Einbruchlinie mit Schleusenfunk-
tion programmiert.

o Der Bewegungsmelder im Erdgeschoss wirde im
Zustand ,intern scharf“ beim Betreten der Diele
durch einen der Bewohner einen Alarm auslésen. Er
wird deshalb an eine eigene Linie angeschlossen
und automatisch bei ,intern scharf‘ ausgeschaltet.

e Die beiden Bewegungsmelder und der Brandmelder
bendtigen eine Spannungsversorgung. Da der
COMmander Guard an den Linien 1 bis 4 eine 12-V-
Versorgung bereithalt, wurden diese Melder auf die
betreffenden Linien aufgeteilt.

Linientyp/Betriebsart Funktionen

Angeschlossene Melder

Linie 1 Einbruchlinie

mit Schleusenfunktion

Magnetkontakt an der Eingangstir

Linie 2 Einbruchlinie - Magnetkontakt und Bewegungsmelder im Keller
Linie 3 Einbruchlinie bei ,intern scharf“ aus Bewegungsmelder im Erdgeschoss

Linie 4 Techniklinie - Brandmelder im Heizungsraum

Linie 5 Einbruchlinie = Magnetkontakte an den Fenstern im Erdgeschoss
Linie 6 Sabotagelinie - Sabotagekontakte von Alarmmeldern bzw. Alarmgebern
Linie 7 stille Notruflinie — Uberfalltaster im Schlafzimmer

Linie 8 (extern scharfen) -

bleibt frei flir Schllisselschalter
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Das Gehause des COMmander Guard besteht aus
zwei zusammengesteckten Gehausen, deren Deckel
sich getrennt 6ffnen lassen. Im rechten Gehé&useteil

Offnen des Gehiuses

Zum Entriegeln der beiden Geh&dusedeckel benétigen
Sie das mitgelieferte Werkzeug. Schieben Sie das Ent-
riegelungswerkzeug wie in Abb. 11 gezeigt in die Off-
nung eines der Gehduse und ziehen den Griff etwas
nach vorn. Offnen Sie nun das Gehause, indem Sie
das Entriegelungswerkzeug nach oben vom Gehéuse
wegziehen. Der Deckel wird dabei mit nach oben gezo-
gen. Schieben Sie den Deckel so weit auf (ca. 15 cm),
dass Sie ihn ohne Widerstand senkrecht vom Gehéuse
abheben koénnen. Verfahren Sie genauso mit dem
anderen Gehéausedeckel.

ACHTUNG: Das Gehéuse darf nur vom Instandhal-
ter! gedffnet werden.

Achten Sie darauf, dass beim Offnen des Gehéu-
ses immer der Netzstecker gezogen ist. Das Bertih-
ren der spannungsfiihrenden Leiterbahnen oder
der Telefonanschliisse kann Sie in Lebensgefahr
bringen. Achten Sie weiterhin darauf, dass die
Anlage auch nach dem Ziehen des Netzsteckers
noch in Betrieb ist. Klemmen Sie deshalb nach
dem Offnen des Gehiuses immer den Akku-Plus-
pol (rot) ab.

Die Kunststoffabdeckung liber dem Netzteil (Punkt
@ in Abb. 12) dient dem Beriihrungsschutz vor
gefédhrlichen Spannungen und darf nicht entfernt
werden. Der Ladeelko des Schaltnetzteils kann im
Stérungsfall auch nach dem Abschalten noch
lange Zeit geladen sein.

1. Instandhalter sind Personen, die Uber eine geeignete technische
Ausbildung (z. B. ausgebildete Elektrofachkrafte) verfligen. Sie
muissen die nétige Erfahrung mit Arbeiten im Instandhalterbereich
besitzen. Instandhalter missen sich weiterhin der Gefahren
bewusst sein, denen sie bei Ausfiihrung dieser Arbeiten ausgesetzt
sind, sowie die Gefahren fir sich selbst und andere méglichst gering
halten kénnen.
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befindet sich das Netzteil. Die Anschlussklemmen und
-buchsen sowie verschiedene Taster und LEDs sind
auf den Platinen im linken Gehd&useteil untergebracht.

Abb. 11: Deckel
entriegeln

| ) [ | I |
Abb. 12: Netzteil, rechts

©) Beruhr!:_mgsschutz

@ Akku-Halter

® Akku-Anschlussklemmen
@ Verbindungskabel Netzteil
A f ~ F +F &
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Trennen der Gehausekomponenten

A

Das Geh&use besteht, abgesehen von den beiden
Deckeln, aus verschiedenen Komponenten: dem hell-
grauen Montagechassis und den beiden blauen Bau-
gruppentrdgern. Um den COMmander Guard an der
Wand zu montieren, miissen Sie zunachst die beiden
Baugruppentrager vom Montagechassis trennen.

Trennen Sie die Basisplatine (Platine 1) im linken
Gehéauseteil und das Netzteil im rechten Gehéauseteil
voneinander, indem Sie das Verbindungskabel (Punkt
@ in Abb. 12 auf Seite |-23) einseitig abziehen. Ziehen
Sie auBerdem den Stecker der V.24-Geh&usebuchse
ab.

Losen Sie, wie in Abb. 13 gezeigt, mit dem Daumen
der einen Hand einen der beiden Riegel und ziehen Sie
mit der anderen Hand den betreffenden Baugruppen-
trager schrag nach oben vom Montagechassis ab. Ver-
fahren Sie genauso mit dem anderen Baugruppentra-
ger.

Vor dem Trennen der beiden Gehdusekomponen-
ten muss das Geriét auf jeden Fall von der 230-V-
Netzversorgung getrennt und der Akku-Pluspol
(rot) abgeklemmt werden.

Kabeldurchfiihrungen 6ffnen

Wenn Sie die Kabel rechts aus dem Gehause heraus-
fihren moéchten, missen Sie die Kabeldurchfiihrung
im Montagechassis 6ffnen (Abb. 14), bevor Sie das
Montagechassis an der Wand befestigen.

V.24-Gehdusebuchse

Zum Anschluss des PCs oder Druckers an die serielle
Schnittstelle des COMmander Guard ist in der linken
Kabeldurchfihrung eine V.24-Gehausebuchse einge-
baut.

Wenn Sie diese nicht benétigen (Voraussetzung: Pro-
grammierung erfolgt Uber ISDN-PC-Karte und es wird
kein Drucker zum Gesprachsdatenausdruck ange-
schlossen) und die Kabel links aus dem Gehéuse
herausflihren méchten, miissen Sie die Kunststoffein-
fassung mit der Buchse herausziehen.

Abb. 13: Baugruppentrager l16sen




Wandmontage

Das Befestigungsmaterial (Schrauben und Dubel) ist
im Lieferumfang enthalten. Das Montagechassis kdn-
nen Sie gleichzeitig als Bohrschablone verwenden.

Montageort auswahlen

Beachten Sie bei der Auswahl des Montageortes fur
den COMmander Guard folgende Gesichtspunkte:

® Achten Sie darauf, dass der COMmander Guard in
die Uberwachung integriert wird, sowohl im Zustand
Lextern scharf“, als auch im Zustand ,intern scharf*.

o Der COMmander Guard darf nur in geschlossenen,
trockenen Raumen betrieben werden.

e Uber dem Gehause muss ein Freiraum von mindes-
tens 150 mm bleiben, damit der Deckel aufgesetzt
bzw. entfernt werden kann.

® Zur Stromversorgung wird nahe am Montageort
eine frei zugédngliche 230-V-Schutzkontaktsteck-
dose bendtigt. Vergewissern Sie sich, dass die
Schutzkontaktsteckdose ordnungsgemafl ange-
schlossen ist (nach VDE 0100). An denselben
Stromkreis durfen weder AuBensteckdosen noch
eine AuBBenbeleuchtung angeschlossen werden.

o Der COMmander Guard sollte sich in unmittelbarer
Nahe des/der NTBA befinden, um lange Ubertra-
gungswege zwischen den Geraten zu vermeiden
(das mitgelieferte ISDN-Anschlusskabel hat eine
Lange von ca. 1 m). Sollte dies nicht der Fall sein,
ist eine feste Verdrahtung (Sg-Bus) zwischen den
Geraten notwendig.

o Die Umgebungstemperatur muss zwischen 0°C und
+ 40°C liegen.

o Das Gerat darf keiner direkten Sonnenbestrahlung
ausgesetzt sein.

e Die Luftfeuchtigkeit darf zwischen 10% und 75%
betragen.

o Es darf keine Kondensation stattfinden.

e Das Gerat muss vor Spritzwasser und UbermaBi-
gem Staubanfall geschitzt sein.

o Vermeiden Sie auBerdem mechanische Belastun-
gen (z. B. Vibrationen) und die Nahe von Geréten,
die elektromagnetische Felder ausstrahlen oder
empfindlich auf diese reagieren (z. B. Rundfunk-
empfangsgerate, Amateurfunkanlagen o. A.).

Montagechassis an der Wand befestigen

e Halten Sie das Montagechassis an die zur Befesti-
gung vorgesehene Stelle und markieren Sie die
Bohrlécher durch die sechs zur Befestigung vorge-
sehenen Lécher an der Wand (Abb. 15).

e Vergewissern Sie sich, dass im Bereich der Markie-
rungen keine Versorgungsleitungen oder Kabel ver-
legt sind.

e Bohren Sie die Befestigungslécher mit einem
Durchmesser von 6 mm.

o Befestigen Sie nun das Montagechassis mithilfe der
Schrauben und Dibel an der Wand.

Der COMmander Guard muss senkrecht und
auBerdem so an der Wand befestigt werden, dass
sich der auf dem Montagechassis aufgedruckte
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Zusammensetzen der Gehausekompo-
nenten

Sitzt das Montagechassis fest an der Wand, kénnen
die Baugruppentrdger wieder aufgesetzt werden.
Damit das Kabel der Gehdusebuchse nicht einge-
klemmt wird, rollen Sie es nahe der Buchse im Kabel-
raum zusammen. Halten Sie den aufzusetzenden Bau-
gruppentrager schrdg mit der oberen Kante zur Wand
hin und hangen Sie ihn oben in das Montagechassis
ein (Abb. 16). AnschlieBend klappen Sie auch den
unteren Teil des Baugruppentrdgers auf das Monta-
gechassis bis die Verriegelung einrastet. Haben Sie
beide Baugruppentrager wieder aufgesetzt, stellen Sie
die Steckverbindung zwischen Basisplatine (Platine 1)
und Netzteil wieder her und verbinden Sie den 10-poli-
gen Stecker der V.24-Gehausebuchse wieder mit der
Pfostenbuchse auf der Basisplatine (Punkt @ in Abb.
17 auf Seite 1-27).

[}

'!.'I_jr””

Hinweis ,,oben* (siehe Pfeil in Abb. 15) oben befin-
det.
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Beschreibung der Platinen/Module des COMmander Guard

Das Netzteil des COMmander Guardist in einem sepa-
raten Gehduse untergebracht. Das andere Gehéduse
enthalt die verschiedenen Platinen und Module des
COMmander Guard. Weiterhin finden Sie hier die seri-
elle Schnittstelle und verschiedene Taster/Schalter
und LEDs, die im Anschluss noch naher beschrieben
werden.

Die Gehause-LED

Im Gehéuse des Netzteils ist eine zweifarbige LED
integriert. Diese Geh&use-LED zeigt Ihnen den Status
des COMmander Guard an. Folgende drei Anzeigezu-
stande kénnen auftreten:

AUS: Der COMmander Guard ist von der Versor-
gungsspannung und vom Akku getrennt.

GRUN: Der COMmander Guard ist in Betrieb. Strom-
versorgung vom Netz.

ROT: Notbetrieb aus dem Akku, Ausfall der 230-V-
Versorgungsspannung.

Der Resettaster

Der Resettaster befindet sich auf der Alarmplatine
(Platine 2; siehe Punkt @ in Abb. 18 auf Seite 1-28). Bei
Betéatigung des Resettasters werden alle internen und
externen Verbindungen, Rickrufe und Amtreservie-
rungen geldscht. Alle Konfigurationen, per Konfigurati-
onsprogramm oder per Telefon vorgenommen, bleiben
erhalten. Dasselbe gilt fur die Gesprachsdaten.

Der Programmierschalter

Zusétzlich zu den unterschiedlichen Programmierbe-
fugnissen der einzelnen Teilnehmer besteht die M6g-
lichkeit, alle Programmierfunktionen per Telefon aus-
nahmslos zu sperren. Zu diesem Zweck muss der
Programmierschalter (siehe Punkt @ in Abb. 17 auf
Seite 1-27) auf ,Programmieren gesperrt* stehen.

Der Taster zur Auslésung des automati-
schen Anlagen-Software-Updates

Informieren Sie sich Uber Neuerungen in der Anlagen-
Software des COMmander Guard (im Internet). Die
Versionsnummer der in der Anlage vorhandenen Soft-
ware ist abfragbar Uber ein evil. angeschlossenes
Systemdisplay SD-420 (Sonderzubehér), per Konfigu-
rationsprogramm oder per Telefon (Seite B-83 im
Bedienhandbuch).

Befindet sich die Software nicht auf dem aktuellen
Stand, sollten Sie im Anschluss an die Installation
und Konfiguration ein automatisches Anlagen-Soft-
ware-Update durchfihren. Wéhrend dieses Updates
stellt der COMmander Guard selbsttatig eine Telefon-
verbindung zu einem Server her und I&sst sich von die-
sem die aktuelle Software Ubermitteln, wobei
Gesprachsdaten und Konfigurationen natirlich erhal-

Um die LEDs zu beobachten oder die Taster zu
betétigen, 6ffnen Sie bitte nur den linken Gehéuse-
teil und halten Sie das Netzteil geschlossen.

ten bleiben. Abgesehen von den anfallenden Gebuh-
ren fir die nétige Telefonverbindung ist dieses Update
kostenlos. Der COMmander Guard kennt die Rufnum-
mer des Servers bereits. Sollte sich die Rufnummer
einmal andern, kénnen Sie diese Anderung im Konfi-
gurationsprogramm eintragen.

Das Update kann ausgel®st werden per Telefon durch
Wéhlen  einer  Programmierziffernfolge  (siehe
Seite B-83 im Bedienhandbuch) oder bei noch gedoff-
netem Gehduse durch Driicken des Tasters (siehe
Punkt @ in Abb. 17 auf Seite I-27). Sie sollten diese
Aktion méglichst nur dann auslésen, wenn sich die
Anlage in einer Ruhephase befindet (also nicht mitten
im Geschaftsbetrieb), denn es werden alle Gesprache
automatisch von der Anlage abgebrochen. Die Proze-
dur dauert ca. 5 Minuten.

Um das Update auszul®sen, driicken Sie solange auf
den Update-Taster bis die neben dem Taster befindli-
che LED langsam zu blinken beginnt. Die LED blinkt
wéahrend der ganzen Prozedur weiter.

War das automatische Anlagen-Software-Update
erfolgreich, beginnt am Ende der Prozedur die LED
schneller zu blinken (positive Quittierung, fir ca.
60 Sekunden).

Ist dies nicht der Fall, leuchtet die LED am Ende der
Prozedur (negative Quittierung, fur ca. 60 Sekunden),
und Sie mUssen das Update erneut starten (evtl. ist die
Verbindung nicht zustande gekommen).

Dauert die Prozedur weniger als 60 Sekunden und Sie
erhalten trotzdem eine positive Quittierung, war die
Anlagen-Software bereits aktuell.

Leuchtdioden fiir Sy-Port-Aktivitidten

Auf der Basisplatine (Platine 1) finden Sie im Tk-
Anschlussbereich drei Leuchtdioden mit der Bezeich-
nung ,1% ,2“ und ,int.“ (siehe auch Punkt @ in Abb. 17
auf Seite 1-27). Diese dienen Servicezwecken. Sie zei-
gen die Aktivitdten an den verschiedenen Sp-Ports.

LED flimmert: ein B-Kanal ist belegt.
LED leuchtet: beide B-Kanéle sind belegt.

LED leuchtet kurz auf: D-Kanal-Meldung wurde emp-
fangen.

LED blitzt mit 0,5 Hz:  Schicht 1 ist aktiviert.
Die LED vom externen Sg-Port blinkt zusatzlich nach

einem Anlagen-Software-Update, wenn das FLASH
umgeladen wird.

Leuchtdioden fiir Relais-Status

Auf der Basisplatine (Platine 1) finden Sie im Tk-
Anschlussteil drei Leuchtdioden mit der Bezeichnung
~Rel’, ,TO“ und ,TS“ (siehe auch Punkt ) in Abb. 17
auf Seite |-27). Diese dienen Servicezwecken. Sie zei-
gen den Status der drei Relais.

LED leuchtet: Relais ist eingeschaltet.
LED leuchtet nicht: Relais ist ausgeschaltet.
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Abb. 17: Basisplatine (Platine 1) des COMmander Guard

(® Anschlussbereich fur Telefone und Tk-Anlagen-Zubehér (Abb. 21 auf Seite 1-29).

@ Anschlussbereich fur Alarmanlagen-Zubehdr (Abb. 41 auf Seite 1-39).

Serielle Schnittstelle V.24/RS-232C zum Anschluss der mitgelieferten Gehdusebuchse (Seite [-24).

(® Taster und LED fir das automatische Anlagen-Software-Update.

Sg-Monitor (zeigt Aktionen an den einzelnen Sy-Ports an).

@ Relais-Status-LEDs (zeigen Schaltzustand der einzelnen Relais an).

@ Programmierschalter.

@ Steckplatz fur das Erweiterungsmodul SoE-4308 | (als 2. externer Sp-Port).

Steckplatz fuir das Erweiterungsmodul SoE-4308 | (als interner Sg-Port).

® Westernstecker fiir Verbindung zwischen Tn 38 und dem digitalen Wahlgerat ZDW?2 (zu beziehen lber Auerswald).
Stecker fur Verbindung zwischen serieller Schnittstelle V.24 vom COMmander Guard und digitalem Wahlgerat ZDW2.
@ Steckplatz fur das Verbindungskabel 1 zur Alarmplatine (Platine 2).

Steckplatz fir das Verbindungskabel 2 zur Alarmplatine (Platine 2).

Steckplatz fir das Verbindungskabel zum Netzteil.
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Auerswald COMmander Guard

RESET PW

Abb. 18: Alarmplatine (Platine 2) des
COMmander Guard

(@ Steckplatz flr das Verbindungskabel 1 zur Basis-
platine (Platine 1).

(@ Steckplatz fur das Verbindungskabel 2 zur Basis-
platine (Platine 1).

® Stecker fur Verbindung zwischen COMmander Guard
und dem digitalen Wahlgerat ZDW2 (zu beziehen tber
Auerswald).

@ Reset-Taster.

Montage des Erweiterungsmoduls
SoE-4308

Zum Lieferumfang gehért ein Erweiterungsmodul
SpE-4308. Je nachdem welchen Steckplatz Sie auf der
Basisplatine (Platine 1; Punkt @ oder @ in Abb. 17 auf
Seite [-27) verwenden, kénnen Sie damit einen inter-
nen Sp-Port (Steckplatz: Modul intern, rechts) oder
einen zweiten externen Sg-Port (Steckplatz: Modul
Amt 2, links) realisieren.

Die Montage erfolgt, indem Sie das Erweiterungsmo-
dul SpE-4308 auf die entsprechend bezeichnete
Buchse aufstecken. Es ist nicht méglich, das Modul
falsch herum aufzustecken.

Montage des digitalen Wahlgerates

Der COMmander Guard kann mit dem frei program-
mierbaren, digitalen Wéahlgerat ZDW2 (zu beziehen
Uber Auerswald) aufgeristet werden. Dies ermdglicht
die Ubermittlung spezieller Alarm-Melde-Protokolle an
Wach- und SchlieBgesellschaften.

Das ZDW2 wird wie in Abb. 20 mithilfe der Kunststoff-
pfosten auf die Alarmplatine (Platine 2) aufgesteck.
AnschlieBend missen COMmander Guard und ZDW2
mithilfe der drei dem ZDW?2 beiliegenden Kabel ver-
bunden werden.

Das Flachbandkabel mit den 20-poligen Steckverbin-
dern an beiden Enden verbindet Stecker X5 (ZDW2)
mit der Alarmplatine (Platine 2; Punkt @ in Abb. 18).

Das Flachbandkabel mit den 10-poligen Steckverbin-
dern an beiden Enden verbindet Stecker X2 (ZDW2)
mit dem Stecker ,zum AlarmwahIimodul” auf der Basis-
platine (Platine 1; Punkt @ in Abb. 17 auf Seite 1-27).

Das Kabel mit den Westernsteckern an beiden Enden
verbindet die Buchse X1 (ZDW2) mit der Western-
buchse ,Alarmwahl-Tn“ auf der Basisplatine (Platine 1;
Punkt @ in Abb. 17 auf Seite 1-27).

Vor dem Einstecken bzw. Herausziehen der
Module muss das Gerét auf jeden Fall von der
230-V-Netzversorgung getrennt, sowie der Akku-
Pluspol (rot) abgeklemmt werden und danach ca.
10 Sekunden abgewartet werden.

Abb. 20: ZDW2-
Modul montiert

Achtung: Der Akku-Pluspol (rot) darf erst zum Zeit-
punkt der Inbetriebnahme angeklemmt werden
(siehe Kapitel Erstes Einschalten auf Seite I-50).
Besser ist es, mit dem Einsetzen des Akkus bis zur
Inbetriebnahme zu warten.



Installation Telefone und Sonderzubehor

Abb. 21 zeigt Ihnen, wo auf der Basisplatine (Platine1)
des COMmander Guard die Telefone und das Sonder-
zubehdr angeschlossen werden.

Beachten Sie bitte, dass die Leitungen fiir analoge
Telefone und ISDN-Telefone immer getrennt (also
abgeschirmt) voneinander verlegt werden miissen.
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Abb. 21: Anschluss Telefone und Sonderzubehor

@ Westernbuchse zum Anschluss an das ISDN-Amt 1 (1. externer Sg-Port).

@ Westernbuchse zum Anschluss an das ISDN-Amt 2 (2. externer Sg-Port).

® Westernbuchse zum Anschluss interner ISDN-Geréte (interner Sg-Port).

@ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss des internen Sy-Busses.

(® Steckbriicken fir Abschlusswiderstand am internen Sy-Bus.

® Sp-Monitor (zeigt Aktionen an den einzelnen Sp-Ports an).

@ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss von zwei mdglichen Systemdisplays.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss der acht analogen Teilnehmer (Rufnummer 31-38).

@ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss z. B. eines TFS-2616 von Auerswald an eine ber
das 1. Relais schaltbare Spannungsversorgung.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss z. B. eines Turdffners an das 2. Relais.

@ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss z. B. einer Tirsprechanlage an das 1. Relais.

@ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss einer Geratesteuerung an das 3. Relais.

@ Relais-Status-LEDs (zeigen Schaltzustand der einzelnen Relais an).

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss einer Zweitklingel.

@ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss von vier mdglichen Klingeltastern.

Lautstarkeregler fiir externe Wartemusik.

@ Cinch-Buchse zum Anschluss externer Wartemusik.

COMmander Guard .
@

Platine 1

Musik
Lautstarke
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Anschluss der analogen Geréate

Anschluss der analogen Gerate

Der COMmander Guard erlaubt den Anschluss von
acht analogen, auch CLIP-fahigen Telefonen, Faxge-
raten, Anrufbeantwortern, Modems usw. mit Impuls-
oder Mehrfrequenzwahlverfahren. Gerate mit Mehrfre-
quenzwahlverfahren missen Uber eine FLASH-Taste
(auch Signaltaste R genannt) verflgen.

Der Anschluss dieser Geréate erfolgt Uber fest instal-
lierte TAE-Anschlussdosen, welche Uber Fernmelde-
kabel (z. B. JYY 0,6 mm) mit den Klemmenpaaren ver-
bunden werden.

Pro Teilnehmer bzw. pro Anschlussdose benétigen Sie
ein Adernpaar. Bei Verwendung des Aderndurchmes-
sers 0,6 mm durfen die Leitungen zwischen dem
COMmander Guard und den Anschlussdosen bis zu
800 m lang sein. Um Stéreinfliissen vorzubeugen, ver-
legen Sie die Leitungen sorgfaltig und verdrillen Sie die
Adernpaare. Vermeiden Sie auBerdem langere Paral-
lelfihrung der Leitungen, insbesondere neben Strom-
versorgungsleitungen.

Wenn Sie lediglich Telefone oder Kombifaxgeréate
anschlieBen modchten, sind TAE-Einfachdosen mit
F-Codierung (eine mit ,F“ bezeichnete Buchse) ausrei-
chend. Fur den Anschluss von Faxgeraten, Modems
und Anrufbeantwortern dagegen benétigen Sie TAE-
Dosen, die zuséatzlich eine Buchse mit N-Codierung
besitzen.

Die Teilnehmerklemmenpaare sind mit Tn 31 bis Tn 38
bezeichnet. Diese Klemmenbezeichnung ist vor der
Klemme auf der Leiterplatte aufgedruckt. Die internen
Rufnummern ,31%, ,32" usw. der jeweils angeschlosse-

nen analogen Teilnehmer stimmen mit den Bezeich-
nungen der Teilnehmerklemmen Uberein.

Die Klemmenblécke kénnen zur Erleichterung der
Installationsarbeiten von der Platine abgezogen wer-
den. Die am Ende abisolierten Adern werden in die vor-
gesehene Offnung geschoben (siehe Abb. 22) bis die
Klemmenwirkung einsetzt. Um eine Ader wieder
herauszuziehen, missen Sie die Klemme |I6sen, indem
Sie gleichzeitig mit einem Schraubendreher oder
einem &hnlichen Werkzeug den (ber der Offnung
befindlichen, orangefarbenen Knopf driicken.

Verbinden Sie ein Klemmenpaar (z. B. Tn 31) jeweils
mit der Klemme 1 und der Klemme 2 einer TAE-
Anschlussdose (siehe Abb. 23).

Die Anschlussstecker der Telefone oder Kombifaxge-
rate werden in die mit ,F“ bezeichneten Buchsen
gesteckt. Die Anschlussstecker der (brigen Geréate
werden dagegen in die mit ,N“ bezeichneten Buchsen
gesteckt.

Abb. 22: Teilnehmer-Klemmen

(XX X XXX XJ

Abb. 23: Anschluss TAE-Dosen flr analoge Telefone

Wurde der COMmander Guard mit einem frei pro-
grammierbaren, digitalen Wahlgerat ZDW2 (zu
beziehen Uber Auerswald) aufgeriistet, muss die
Klemme fiir Teilnehmer 38 frei bleiben. Das ZDW2
schickt die Alarmrufe tber den Teilnehmer 38 an

das Amt. Die Verbindung zwischen Teilnehmer 38
und ZDW2 wird liber das Westernkabel an der
Buchse ,,Alarmwahl-Tn“ hergestellt (sieche Kapitel
Montage des digitalen Wahlgerétes auf Seite I-28).



Anschluss des Systemdisplays SD-420

Auf der Platine sind zwei Anschlussklemmenpaare mit
der Bezeichnung DIS1 und DIS2 fur den Anschluss
von zwei Systemdisplays SD-420 (Sonderzubehér von
Auerswald) vorgesehen.

Installation Telefone und Sonderzubehor I-31

Ein Systemdisplay ist genauso wie die analogen Tele-
fone nur Uber eine fest installierte TAE-Anschlussdose
mit dem COMmander Guard zu verbinden (siehe Kapi-
tel Anschluss der analogen Geréte auf Seite I-30). Der
Anschlussstecker des Systemdisplays wird in eine
Buchse mit F-Codierung gesteckt (Abb. 24).

Abb. 24: Anschluss TAE-Dose flir SD-420

Anschluss der ISDN-Gerate am internen Sy-Port

Zum Lieferumfang des COMmander Guard gehért ein
Erweiterungsmodul SgE-4308, das wahlweise als
interner oder externer Sg-Port geschaltet werden kann
(siehe Kapitel Montage des Erweiterungsmoduls
SOE-4308 auf Seite I-28).

Ein interner Sg-Port bietet dhnliche Voraussetzungen
wie ein ISDN-Anschluss mit der Anschlussart Mehrge-
rateanschluss. So durfen Sie auch hier bis zu acht
ISDN-Gerate (z. B. ISDN-Telefone, ISDN-PC-Karten)
anschlieBen, max. vier davon ohne eigene Span-
nungsversorgung (trifft auf die meisten ISDN-Telefone
zu). Alle Gerate sollten zugelassene Euro-ISDN-
Gerate sein, um eine sichere Funktionalitat zu gewéhr-
leisten. Auch das Systemtelefon smar-tel-i (Zubehoér
von Auerswald) wird am internen Sg-Port betrieben.

Abb. 25: Anschliel3en

Am internen Sp-Port erfolgt der Anschluss von ISDN-
Geraten Uber fest installierte ISDN-Steckdosen an den
vier Klemmen b2, b1, a1 und a2 (siehe Kapitel Installa-
tion weiterer ISDN-Steckdosen auf Seite I-32).

Dariber hinaus steht Ihnen eine Westernbuchse zur
Verfligung. Diese erlaubt den direkten Anschluss eines
ISDN-Gerates oder einer ISDN-Mehrfachsteckdose an
den COMmander Guard.

Das Anschlusskabel eines ISDN-Geréates darf maximal
10 m lang sein. Es ist mit einem Westernstecker aus-
gestattet, den Sie, wie in Abb. 25 zu sehen, in die
ISDN-Anschluss-Einheit IAE stecken. (Mdchten Sie
den Westernstecker wieder aus der IAE herausziehen,
mussen Sie, um ihn zu Iésen, gleichzeitig auf den
Hebel driicken.) Bei ISDN-Geraten mit eigener Span-
nungsversorgung stellen Sie dann die Verbindung zum
230-V-Netz her.

AnschlieBend miissen alle ISDN-Geréte eingerich-
tet werden (siehe Kapitel Einrichten der ISDN-Geréte
auf Seite 1-35).

Ein ISDN-Gerat direkt am
COMmander Guard

Wenn Sie nur ein einziges ISDN-Gerat an den internen
Sg-Port anschlieBen méchten, kénnen Sie die auf der
Leiterplatte zur Verfligung stehende Westernbuchse
verwenden. Das Anschlusskabel darf maximal 10 m
lang sein.
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Anschluss der ISDN-Gerate am internen Sg-Port
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Mehrere ISDN-Gerate an einer ISDN-
Mehrfachsteckdose

Die auf der Leiterplatte zur Verfligung stehende Wes-
ternbuchse kénnen Sie auch zum Anschluss einer
ISDN-Mehrfachsteckdose einsetzen. Wenden Sie
diese Lésung nur fir den Fall an, dass alle am internen
Sp-Port anzuschlieBenden ISDN-Geréte in unmittelba-
rer Nahe des COMmander Guard betrieben werden
sollen und Sie auf die feste Installation von ISDN-
Steckdosen verzichten méchten. Im Fachhandel ist flir
diese Art der Verdrahtung der ISDN-Multiplug (Sonder-
zubehor von Auerswald) erhéltlich.

Die Anschlusskabel der ISDN-Gerate und das Verbin-
dungskabel zwischen dem COMmander Guard und
der ISDN-Mehrfachsteckdose dirfen max. 10 m lang
sein. Die Abschlusswiderstdnde auf der Platine mus-
sen fur den betreffenden Sp-Port eingeschaltet sein
(Stellung ,abgeschlossen®; siehe Abb. 26).

Installation weiterer ISDN-Steckdosen

Sollen die ISDN-Gerate nicht in unmittelbarer Nahe
des COMmander Guard betrieben werden, missen
diese Uber fest installierte ISDN-Steckdosen ange-
schlossen werden. Dabei werden die ISDN-Steckdo-
sen Uber ein Kabel verbunden und parallel am internen
Sp-Port angeschlossen (interner Sg-Bus).

Der Sp-Bus besteht aus bis zu zwdélf parallel geschalte-
ten IAE-Dosen (max. 12 Klemmstellen), wobei — wie
am NTBA (Mehrgerateanschluss) — die Beschrénkung
auf die Anschaltung von maximal acht ISDN-Geraten
bzw. vier ISDN-Geréaten ohne eigene Stromversorgung
gilt.

Der Anschluss des internen Sg-Busses erfolgt an den
vier Klemmen b2, b1, al und a2. Diese Klemmenbe-
zeichnung ist vor der Klemme auf der Leiterplatte auf-
gedruckt. Die Klemmenbldcke kénnen zur Erleichte-
rung der Installationsarbeiten von der Platine
abgezogen werden. Die am Ende abisolierten Adern
werden in die vorgesehene Offnung geschoben (siehe
Abb. 27) bis die Klemmenwirkung einsetzt. Um eine
Ader wieder herauszuziehen, missen Sie die Klemme
I6sen, indem Sie gleichzeitig mit einem Schraubendre-

her oder einem ahnlichen Werkzeug den tber der Off-
nung befindlichen orangefarbenen Knopf driicken.

Als Kabeltyp wird normalerweise ein ungeschirmtes
Installationskabel (J-YY 2x2x0,6 St lll Bd) verwendet.
Bei ungiinstigen Bedingungen (z. B. die Nahe eines
starken Senders oder einer Starkstromleitung) sollte
jedoch ein geschirmtes Kabel verwendet werden.

In jedem Fall sollte es sich um ein Kabel mit Sternvie-
rer-Verseilung handeln, das wie in Abb. 28 beschaltet
wird. Dabei liegen sich sowohl die beiden Adern der
Sendeleitung (a1 und b1) als auch die beiden Adern
der Empfangsleitung (a2 und b2) jeweils gegenuber.
Auf diese Weise werden Stéreinflisse weitgehend
kompensiert.

int. Sp-Bus
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Abb. 27: Syp-Port-Klemmen

Abb. 28: Sternvierer
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Bei Verwendung von |AE-Steckdosen mit der Klem-
menbezeichnung 1a, 1b, 2a und 2b verbinden Sie die
Klemme b2 des COMmander Guard mit der Klemme
2b der ersten IAE-Steckdose, b1 mit 1b usw. (siehe
Abb. 29). AnschlieBend werden die Klemmen der
ersten IAE-Steckdose mit den jeweils gleich bezeich-
neten Klemmen der zweiten |IAE-Steckdose verbun-
den.

In der letzten IAE-Steckdose muss zwischen den
Klemmen 1a und 1b bzw. 2a und 2b je ein Widerstand
100 Q (Belastbarkeit min. 0,25 W) angebracht werden.
Diese so genannten Abschlusswidersténde sollen
unerwiinschte Leitungs-Reflexionen vermeiden.

Bei Verwendung von RJ45-Steckdosen werden nicht
alle acht vorhandenen Klemmen, sondern nur die mitt-
leren vier Klemmen mit der Bezeichnung 3, 4, 5, 6 ver-
wendet. Auf welche Weise diese mit dem
COMmander Guard verbunden werden zeigt Abb. 30.

Im Handel ist eine Vielzahl von verschiedenen
Anschlussdosen erhéltlich. Dazu gehdren verschie-
dene Arten von IAE (ISDN-Anschluss-Einheit), UAE
(Universal-Anschluss-Einheit), Anschlussdosen mit
integrierten Abschlusswiderstédnden sowie geschirmte
Dosen.

Um die Installation so einfach und problemlos wie mog-
lich zu halten, beachten Sie bitte Folgendes: Verwen-
den Sie mdéglichst fir einen Sg-Bus immer nur
Anschlussdosen eines Typs und messen Sie die
Anschlussdosen vor der Installation durch. Eventuell
ist die Beschaltung gegeniiber den sonst verwendeten
Produkten verschieden oder in den Anschlussdosen
sind die Abschlusswiderstande integriert.

Die Lange der gesamten Busverdrahtung sollte maxi-
mal zwischen 100 m und 200 m betragen. Da an jeder
Klemmstelle (IAE-Dose etc.) Reflexionen auftreten, ist
auch die Zahl der maximal erlaubten Klemmstellen
(12) zu beachten. Eine IAE-Dose entspricht einer
Klemmstelle. Befindet sich ein Verteiler im Bus, sind
gof. weniger IAE-Dosen einzubinden. Dies und die
Kabelqualitdt sowie der sachgerechte Einsatz der
Abschlusswiderstdnde kdnnen fiir die Funktionsfahig-
keit des Sp-Busses entscheidend sein.

Vom COMmander Guard ausgehend kénnen Sie den
Sp-Bus in eine oder in zwei Richtungen (geteilter Bus)
verlegen. Bei der Verlegung des Sp-Busses in eine
Richtung werden an der letzten ISDN-Steckdose
Abschlusswiderstdnde angebracht. Am anderen Ende
werden die Abschlusswiderstdnde des COMmander
Guard durch DIL-Schalter auf der Leiterplatte einge-
schaltet (siehe Abb. 32 auf Seite 1-34).

Bei der Verlegung des Sp-Busses in zwei Richtungen
werden die auf der Leiterplatte befindlichen Abschluss-
widerstdnde am DIL-Schalter ausgeschaltet. Sie muUs-
sen stattdessen an beiden Busenden, also an der
jeweils letzten |ISDN-Steckdose, die erforderlichen
Abschlusswiderstdnde anbringen (siehe Abb. 33 auf
Seite [-34). Die maximale Lédnge des Sp-Busses und
die maximale Anzahl der Klemmstellen setzt sich hier
aus beiden Busenden zusammen.

Installation Telefone und Sonderzubehor
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Abb. 29: Klemmenbelegung IAE-Dose
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Abb. 30: Klemmenbelegung RJ45-Dose
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Abb. 31: Belegung der Westernbuchsen
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Sie kénnen den Sg-Bus vom COMmander Guard
@ aus maximal in zwei Richtungen verlegen. Eine
sternférmige Verdrahtung ist nicht zuléssig.

Abb. 32: Interner Sy-Bus in einer Richtung
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Abb. 33: Interner Syp-Bus in zwei Richtungen (geteilter Bus)
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Einrichten der ISDN-Gerate

Sie mussen jedem einzelnen ISDN-Gerét (Euro-ISDN-
Telefone, ISDN-FAX-Gerate, ISDN-PC-Karten usw.)
mitteilen, auf welche internen Rufnummern es jeweils
reagieren soll. Zu diesem Zweck tragen Sie diese Ruf-
nummern als MSNs in das Telefon ein (es muss min-
destens eine Rufnummer als 1. MSN eingetragen
sein). Wie das funktioniert, entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung des jeweiligen Gerétes.

Ein Systemtelefon smar-tel-i muss fiir den Fall des
Akkubetriebes als Alarm- und Alarmierungstelefon
eingerichtet werden (siehe Kapitel Das Systemtele-
fon smar-tel-i als Alarmtelefon verwenden auf
Seite I-63). Der COMmander Guard hélt im Akkube-
trieb das als Alarmierungstelefon konfigurierte

Installation Telefone und Sonderzubehor 1-35

Fir die acht mdglichen anzuschlieBenden ISDN-
Gerate stehen lhnen die internen Rufnummern ,41“ bis
,48“ zur Verfugung. Verwenden Sie bitte jede der Ruf-
nummern nur einmal. Wenn Sie eine der Rufnummern
doppelt vergeben, kann eine einwandfreie Funktion
nicht mehr gewéhrleistet werden.

Systemtelefon betriebsbereit. Mit diesem Telefon
kann - im Gegensatz zu allen anderen Telefonen —
bei einem Stromausfall weiter telefoniert werden.
AuBerdem kénnen weiter die Alarmfunktionen aus-
gefiihrt und Alarmrufe empfangen werden.

Turstation anschlieBen zum Tursprechen und Turoffnen per Telefon

Der COMmander Guard erlaubt den Anschluss bzw.
die Ansteuerung einer Turstation, bestehend aus
einem Tdurfreisprechsystem (z. B. TFS-2616 von
Auerswald), einem Tréffner und vier Klingeltastern.
Damit ermdglicht er das Turklingeln an allen internen
Teilnehmern, sowie das Tirsprechen und Turéffnen
von allen internen Teilnehmern aus.

Turfreisprechsystem TFS-2616
anschlieBen

Der Anschluss der Signalleitung erfolgt an der Klemme
TNF (gegen TGND).

Zum Schalten der Betriebsspannung eines Turfrei-
sprechsystems TFS-2616 bendétigen Sie die Zusatz-
klemmen des 1. Relais mit der Klemmenbezeichnung
TOUT/TGND (Abb. 34).

An der Anschlussklemme TOUT steht bei eingeschal-
tetem Relais Nr. 1 eine Schaltspannung von ca. 12 bis
21 V DC (gemessen gegen TGND) zur Verfigung, mit
der das TFS-2616 betrieben wird.

Nur die Verwendung des zum TFS-2616 passenden
Gehéduses garantiert eine optimale Anpassung die-
ses Tiirfreisprechsystems. In andere Gehéuse ein-
gebaut kann das TFS-2616 zu Riickkopplungen,
Pfeifen oder zu geringer Lautstédrke fiihren, weil
durch andere Gehduseformen und -abmessungen
die akustischen Verhéltnisse fiir das TFS-2616 zum
Teil drastisch verdndert werden kénnen. Die
Schallausbreitung innerhalb des Gehéduses hat
wesentlichen Einfluss auf Lautstidrke und Riick-
kopplungsverhalten.

Abb. 34: Turfreisprechsystem TFS-2616
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Tarstation anschlieBen zum Tlrsprechen und Turéffnen per Telefon

Fremdes Turfreisprechsystem
anschlieBen

Wenn Sie anstelle des TFS-2616 von Auerswald Tur-
freisprechsysteme anderer Hersteller anschlieBen
mochten, muss die Sprachibertragung dieser
Systeme in Zweidrahttechnik nach FTZ-123-D12-0
arbeiten (eine Signalleitung und eine Masseverbin-
dung). Ein Beispiel fir die Anschlussgestaltung sehen
Sie in Abb. 36. Die Versorgungsspannung wird
geschaltet mit den Anschlussklemmen TS1 und TS2
des 1. Relais.

Arbeitet das anzuschlieBende Turfreisprechsystem
dagegen mit Vierdrahttechnik (je Sprechrichtung zwei
Leitungen), muissen Sie einen Umsetzer (z.B.
TSA-500 von Auerswald) von Zwei- auf Vierdrahtlei-
tung zwischenschalten.

Uber unseren Faxabruf und unsere Homepage kénnen
Sie Schaltplane fur die Anschaltung verschiedener
Tarfreisprechsysteme an den COMmander Guard
beziehen (Kapitel Wie Sie uns erreichen auf
Seite I-76).

Klingeltaster anschlieBen

Bei einer bereits bestehenden Hausverdrahtung mit
Klingeltrafo und Haustirklingeln kénnen die Klingelein-
génge des COMmander Guard wie in Abb. 37 in die
Verdrahtung integriert werden. Der verwendete Klin-
geltrafo muss zu diesem Zweck eine Spannung von
5-15 VAC/DC zur Verfligung stellen.

Turoffner anschlieBen

Zum Schalten eines Tiroffners fir die erste Tlrstation
bendtigen Sie das 2. Relais mit der Klemmenbezeich-
nung TO11/TO12 (Abb. 35).

Da die benétigte Schaltspannung nicht vom
COMmander Guard zur Verfigung gestellt wird, ist die
Verwendung eines externen Trafos erforderlich.
Beachten Sie die Belastbarkeit der Relaiskontakte
(50 V/1 A).

Abb. 35: Turéffner

[ @

Abb. 36: fremdes Turfreisprechsystem in
Zweidrahttechnik
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Abb. 37: Klingeltaster und Hausturklingel




Anschluss einer Zweitklingel

Wenn der Betreiber der Anlage auch an Orten, an
denen er seine Telefone nicht hért, auf das Klingeln
aufmerksam gemacht werden will, kénnen Sie wie in
Abb. 38 eine Zweitklingel anschlieBen.

Wie die Zweitklingel beschaffen sein muss, entnehmen
Sie bitte dem Kapitel Technische Daten auf Seite I-75.
Eine herkdmmliche Haustlrklingel kénnen Sie hier
nicht anschlieBen.

Die Konfiguration der Zweitklingel erfolgt Uber das
Konfigurationsprogramm. Im Auslieferzustand ist die
Zweitklingel ausgeschaltet.

Anschluss externer Geréte an die Schaltrelais

Die verfligbaren Relais sind im Auslieferzustand auf
die Turfunktionen eingestellt. Anderungen sind im Kon-
figurationsprogramm mdglich. Welche Mdéglichkeiten
Ihnen der COMmander Guard insgesamt zur Konfigu-
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Abb. 38: Zweitklingel

ration der Relais zur Verfligung stellt bzw. welche
Betriebsarten fir die Relais einstellbar sind, zeigen
Ihnen die folgenden Tabellen.

Relais Betriebsart: Tiirfunktion

Nr. 1 Tlrsprechen bei Hérerabheben

Nr. 2 Taréffnen nach Nummernwahl fiir 1-99 s

Nr. 3 gleichzeitiges Einschalten z. B. Treppenhauslicht fir 1-99 min

Relais Betriebsart: Musikfunktion

Nr. 1 Einschalten z. B. eines CD-Players, sobald die Wartemusik benétigt wird (bei Vermitteln, Riickfragen
usw.) fir 1-99 min

Nr. 2 wie Relais Nr. 1

Nr. 3 wie Relais Nr. 1

Relais Betriebsart: universelles Schaltrelais

2. nachts immer an (konfigurationsabhéngig)
3. Fernschalten von einem internen Apparat
4. Fernschalten extern

Nr. 2
Nr. 3

wie Relais Nr. 1

wie Relais Nr. 1

Nr. 1 Einschalten z. B. eines FAX-Gerates auf verschiedenen Wegen, die sowohl als auch gelten:
1. tagsuiber immer an (konfigurationsabhéngig)

5. Einschalten gleichzeitig mit dem Ansprechen der Zweitklingel
6. Einschalten, sobald ein bestimmter Teilnehmer der Tk-Anlage angerufen wird, fir 1-99 min (PC-Relais)

Das Relais Nr. 1 stellt einen Arbeitsstromkontakt, das
Relais Nr. 2 einen Arbeitsstromkontakt mit Schutzbe-
schaltung (100 nF, 220 Q) und das Relais Nr. 3 einen
Ruhe- und einen Arbeitsstromkontakt zur Verfugung.

Der COMmander Guard liefert an den Klemmen keine
Schaltspannung, das heif3t, die Versorgung der ange-
schlossenen Gerate muss durch eine externe Span-
nung erfolgen.

Achten Sie dabei aber auf die Belastbarkeit der Relais-
kontakte (50 V/1 A), die nicht zum direkten Schalten
netzspannungsbetriebener Geréte geeignet sind. Dies
macht die Zwischenschaltung eines Netzrelais wie
z. B. des NR-2000 (Sonderzubehér von Auerswald)
erforderlich (siehe Abb. 39 und Abb. 40 auf Seite 1-38).

An der Anschlussklemme TOUT steht, entsprechend
dem Schaltzustand vom Relais Nr. 1, eine Schaltspan-
nung zur Verflgung, mit der kleinere Gerate betrieben
bzw. geschaltet werden kénnen. Bei eingeschaltetem
Relais Nr. 1 liegt eine unstabilisierte Spannung von ca.
12 bis 21 V DC (gemessen gegen TGND) an, die mit
50 mA belastet werden darfl Diese Spannung ist
gesiebt aber in ihrer Héhe nicht stabil, was fir den
Betriebsspannungsbereich des angeschlossenen
Gerates von Bedeutung ist. Die Schaltspannung darf
nicht Uberlastet werden, damit keine Schéaden in |hrer
Tk-Anlage auftreten.
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Anschluss eines Gerétes zur Einspeisung der externen Wartemusik

Abb. 39: Faxgerat schalten Gber NR-2000

Anschluss eines Gerates zur Einspeisung der externen Wartemusik

Als Alternative zur internen Wartemusik besteht auch
die Mdglichkeit, eine externe Musikquelle (z. B. einen
CD-Player) anzuschlieBen. Hierzu steht lhnen auf der
Leiterplatte eine Cinch-Buchse (mit ,ext. Musik”
beschriftet) zur Verfligung. Diese externe Musikquelle
kénnen Sie bei Bedarf auch Uber die Relaisfunktionen
des COMmander Guard ein-/ausschalten (Abb. 40).

Eine weitere Mdglichkeit besteht in der Anschaltung
eines digitalen Musik- und Sprachspeichers (z. B.
DAR-4000 von Auerswald), der laufend eine Melodie
oder einen Text ausgibt.

Beim Abspielen externer Wartemusik muss die
Geblihrenpflicht fiir bestimmte Musikstiicke

Die Lautstérkeeinstellung fur die externe Wartemusik
erfolgt Uber einen Regler, der sich auf der Platine hinter
der Cinch-Buchse befindet (mit ,Lautstarke Musik®
beschriftet, siehe Punkt @ Abb. 21 auf Seite 1-29).

Wenn Sie den DAR-4000 an den externen Musikein-
gang anschlieBen wollen, verwenden Sie bitte das
beim DAR-4000 mitgelieferte Kabel.

beachtet werden. Bitte erkundigen Sie sich hierzu
bei der zustédndigen Gesellschafft.

1T Lasiare

Abb. 40: Wartemusik schalten Giber NR-2000
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Wenn Sie wie in Abschnitt Planung auf Seite I-13
beschrieben, das Alarmzubehér in den Gebaudeplan
eingezeichnet haben, kénnen Sie anhand der folgen-
den Kapitel die benétigten Leitungen und Verteiler
ermitteln.

Die Verteiler sollten zur SabotagelUberwachung mit
einem Deckelkontakt ausgestattet sein. Achten Sie auf
mechanisch feste und einwandfreie Verbindungen.

Bei den Leitungen ist abgeschirmtes Fernmeldekabel,
z. B. JY(St)Y zu verwenden. Eine Verlegung der Lei-
tungen parallel zu Hochspannungskabeln, Computer-
und Netzwerk-Datenleitungen sowie Kabelfernsehlei-

Die als Offner konfigurierten Kontakte der Linien 7
und 8 sind im Auslieferzustand mit Drahtbriicken
versehen, da bei einer Inbetriebnahme ohne kor-
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tungen ist unbedingt zu vermeiden. Der Schirm darf
nicht in den Alarmmeldern aufgelegt werden.

Um die Moglichkeit einer Sabotage zu vermeiden, wer-
den die Leitungen innerhalb des Uberwachungsberei-
ches und mdglichst nicht sichtbar verlegt. Eine Unter-
putzverlegung ist zu diesem Zweck ideal. Bei
auBerhalb des Uberwachungsbereiches angebrachten
Bedienelementen oder Alarmgebern ist besonders
darauf zu achten, dass die Anschlussleitungen direkt
hinter dem Gehé&use in der Wand verschwinden.

Abb. 41 zeigt Ihnen, wo auf der Basisplatine (Platine 1)
das Alarmzubehdr angeschlossen wird.

rekte Beschaltung sofort ein Alarm ausgelést wird.
Entfernen Sie diese Briicken unbedingt vor der
Installation.
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Abb. 41: Anschluss Alarmzubeho6r
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Schlisselschalter.

®

@ - @ Klemmen (abziehbar) zum Anschluss von Alarmmeldekontakten an die 1. bis 4. Meldelinie
(mit zusétzlicher 12-V-Spannungsversorgung an ,Vsi/GND").

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss von Alarmmeldekontakten an die 5. bis 6. Meldelinie.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss von Alarmmeldekontakten an die 7. Meldelinie oder
eines Schalters/Tasters zum internen Scharfschalten.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss von Alarmmeldekontakten an die 8. Meldelinie oder
eines Schalters (z. B. SchlUsselschalter) zum externen Scharfschalten.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss eines akustischen Alarmgebers, z. B. Sirene.
Klemmen (abziehbar) zum Anschluss eines optischen Alarmgebers, z. B. Blitzlampe.
Klemmen (abziehbar) zum Anschluss eines Alarmgebers flr internen Alarm, z. B. Innensirene.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss eines Signalgebers zur Schérfungsquittierung, z. B.
Summer als akustische Quittieranzeige am Schliisselschalter.

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss einer scharf/unscharf-Kontrollanzeige, z. B. LED am

Klemmen (abziehbar) zum Anschluss einer Blockschlossspule (Einschaltbereitschaft).
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Anschluss der Alarmmelder

Anschluss der Alarmmelder

Die Eingange flr die Meldelinien (Punkt D - ® in Abb.
41 auf Seite 1-39) kdnnen fir die Linienauslésungsar-
ten Offner (Ruhestromlinie), SchlieBer (Arbeitsstromli-
nie) und Differentiallinie programmiert werden. Wie die
Melder an diesen Linien angeschlossen werden, erfah-
ren Sie in den folgenden Kapiteln.

Alarmmelder in einer Arbeitsstromlinie
(SchlieBer)

Eine Arbeitsstromlinie besteht aus mehreren parallel
geschalteten Arbeitsstromkontakten (siehe Abb. 42).
Im Ruhezustand flieBt kein Strom. Sobald aber einer
der Melder ausgel6st und damit geschlossen wird,
flieBt ein Strom und die Einbruchmeldezentrale
erkennt daran den Alarmfall. Leider lasst sich diese Art
der Meldelinie verhéltnismaBig leicht sabotieren,
indem die Leitung durchtrennt wird. Je ndher an der
Einbruchmeldezentrale diese Trennung durchgefiihrt
wird, desto mehr Melder werden ,lahm gelegt®. Aus
diesem Grund sollte sie méglichst nur fir Melder ver-
wendet werden, bei denen eine Sabotage unwahr-
scheinlich ist, z. B. Wassermelder.

A__Iarmmelder in einer Ruhestromlinie
(Offner)

Eine Ruhestromlinie besteht aus mehreren in Reihe
geschalteten Ruhestromkontakien (siehe Abb. 43).
Hier flieBt solange ein Strom, bis einer der Melder aus-
geldst und damit gedffnet wird. Die Einbruchmeldezen-
trale erkennt den Alarmfall also daran, dass kein Strom
mehr flieBt. Wie bei der Arbeitsstromlinie ist auch hier
eine Sabotage relativ einfach. Um eine mdglichst
groBBe Melderzahl unbrauchbar zu machen, muss die
Leitung mdéglichst nahe am Eingang der Einbruchmel-
dezentrale Uberbriickt werden.

Alarmmelder in einer Differentiallinie

Die Differentiallinie (siehe Abb. 44 auf Seite |-41) bietet
gegenuber Arbeitsstrom- und Ruhestromlinie zwei ent-
scheidende Vorteile. Zum einen kénnen hier Arbeits-
strom- und Ruhestromkontakte in einer Linie verwen-
det werden, zum anderen ist hier eine Sabotage von
mehreren Meldern gleichzeitig durch die Uberbri-
ckung oder Durchtrennung einer einzigen Leitung nicht
madglich. Durch den Abschlusswiderstand am Ende der
Meldelinie flieBt im Ruhezustand ein begrenzter Strom.
Durch das SchlieBen eines Arbeitsstromkontaktes
oder das Uberbriicken der Leitung flieBt ein gréBerer
Strom, den die Einbruchmeldezentrale erkennt. Durch
das Offnen eines Ruhestromkontaktes oder das
Durchtrennen der Leitung wird wiederum der Strom-
fluss unterbrochen. Dies wird von der Einbruchmelde-
zentrale ebenfalls als Alarmfall erkannt.

1 1 Abb. 42: Arbeitsstromlinie
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Alarmmelder mit Sabotagekontakt

Viele Alarmmelder, Alarmgeber und Verteiler besitzen
Sabotagekontakte. Diese werden wie in Abb. 45 in
einer Differentiallinie geschaltet. Alle Sabotagekon-
takte aus séamtlichen Linien laufen in dieser Sabotage-

linie zusammen.
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Alarmmelder mit Spannungsversorgung

Einige Alarmmelder bendtigen eine externe Span-
nungsversorgung, wie z. B. Bewegungsmelder. Zu die-
sem Zweck sind vier der acht Linieneingange (Punkt @
- @ in Abb. 41 auf Seite I-39) mit einer 12-V-Span-
nungsversorgung ausgestattet. Abb. 46 zeigt ein Bei-
spiel fir die Anschlussgestaltung.

............................ Abb. 44: Differentiallinie
— o —
R ® @ @ Linie 7 als Differentiallinie programmiert.
e
T ‘ @ Verteiler
[EE )
r— (® Melder mit Arbeitsstromkontakt (Schlie-
Ber/NO).
IERK : A
L @ Melder mit Ruhestromkontakt (Offner/
[T
— 6)_ 11]@ NC).
—_— ® Mitgelieferter 12 kQ-Widerstand als
—— Abschlusswiderstand im letzten Verteiler.
N @) ©)
B
[ )
""""""""""""""" @ ot ® o Abb. 45: Sabotagelinie
N @ Linie 7 als Differentiallinie programmiert.
N @ Linie 8 als Differentiallinie und Sabota-
N gelinie programmiert.
=1 ® Verteiler mit Deckel-(Sabotage-)kontakt.
i ————— @ Melder mit Ruhestromkontakt (Offner/
) Q_ E]@ NC) und Sabotagekontakt.
(S
= — »-J\—[:] (® Melder mit Arbeitsstromkontakt (Schlie-
—- - @_ ©® Ber/NO) und Sabotagekontakt.
® ® ® Mitgelieferte 12 kQ-Widerstande als
--------------------------- Abschlusswiderstande im letzten Vertei-
ler.
o) ® Abb. 46: Spannungsversorgung
- —
¢ ¢ ¢ @ Spannungsversorgung fir die Melder in
............................ Linie 1.
(@ Linie 1 als Differentiallinie programmiert.
e ® Verteiler.
p— 0) @ Melder mit Ruhestromkontakt (Offner/NC)
f" Tt und externer Versorgung.
:_’_ o l®| ® Melder mit Arbeitsstromkontakt (SchiieBer/
E=h -t - NO) und externer Versorgung.
@ ® ® Mitgelieferter 12 kQ-Widerstand als
............................. Abschlusswiderstand im letzten Verteiler.
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Anschluss der Alarmgeber

Anschluss der Alarmgeber

Der COMmander Guard erlaubt den Anschluss von
drei verschiedenen Alarmgebern. An den zwei Aus-
géngen fir externen Alarm (Punkt (9, @@ in Abb. 41 auf
Seite 1-39) ist bereits festgelegt, ob Sie einen opti-
schen oder akustischen Alarmgeber anschlieBen kén-
nen. Am Sirenenausgang liegt im Alarmfall nur fiir max.
180 Sekunden Betriebsspannung an, da eine externe
Sirene nicht langer in Betrieb sein darf.

Der dritte Ausgang (Punkt @0) in Abb. 41 auf Seite I-39)
ist fUr den internen Alarm reserviert.

Sirene fiir Externalarm anschlieBen

Da die Sirenen besonders sabotagegeféhrdet sind,
werden sie meist bereits mit einem Gehause ausgeris-
tet, das gegen gewaltsames Offnen mit einem Sabota-
gekontakt geschitzt ist. Der Sabotagekontakt wird wie
in Abb. 47 in eine als Sabotagelinie programmierte
Meldelinie integriert.

Auch bei der Montage ist es wichtig, auf Sabotage-
schutz zu achten. Die Sirene sollte mindestens 3 Meter
hoch an einer mdglichst glatten AuBenwand ange-
bracht werden. Die Anschlussleitung sollte direkt hinter
dem Gehdause versteckt in der Wand verschwinden.

Rundumleuchte/Blitzlicht anschlieBen

Da es sehr einfach ist, diese Alarmgeber zu sabotie-
ren, indem man das Licht abdeckt, ist die Montage in
einer fur den Einbrecher unerreichbaren Héhe beson-
ders wichtig.

Ist das Blitzlicht mit einem Sabotagekontakt geschitzt,
wird dieser wie in Abb. 48 auf Seite I-43 in eine als
Sabotagelinie programmierte Meldelinie integriert.

Sirene fir Internalarm anschlieBen

An den Ausgang ,intern Alarm“ kann eine Innensirene
angeschlossen werden (siehe Abb. 49 auf Seite 1-43).

Abb. 47: AuBBensirene

@ AuBensirene mit Deckel-(Sabotage-)kontakt.
(@ Steuer-/Versorgungsleitung fir die Sirene.

@ Verteiler mit Deckel-(Sabotage-)kontakt.

letzten Verteiler.

® Linie 5 als Differentiallinie und Sabotagelinie programmiert.

® Mitgelieferter 12 kQ-Widerstand als Abschlusswiderstand im
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Abb. 48: Blitzleuchte

@ Blitzleuchte mit Deckel-(Sabotage-)kontakt.

(@ Steuer-/Versorgungsleitung fir die Blitzleuchte.
® Linie 5 als Differentiallinie und Sabotagelinie programmiert.

@ Verteiler mit Deckel-(Sabotage-)kontakt.

® Mitgelieferter 12 kQ-Widerstand als Abschlusswiderstand im
letzten Verteiler.

: Sirene
:GND
: Licht
: GND

Linie5
GND
Linie6
GND
Linie7
GND
Linie8
GND

intern
Alarm

GND

Quitt.
GND

Abb. 49: Innensirene
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Anschluss der Bedienelemente

Anschluss der Bedienelemente

Bedient werden kann die Einbruchmeldezentrale Uber
ein Alarmtelefon smar-tel-i (intern/extern scharfschal-
ten, Linien schalten, Stérungen ansehen usw.), einen
Schllsselschalter an Linie 7 (intern scharfschalten)
und einen Schlisselschalter an Linie 8 (extern scharf-
schalten).

Alarmtelefon smar-tel-i anschlieBen

Das Alarmtelefon smar-tel-i wird wie jedes ISDN-Tele-
fon am internen Sy-Port des COMmander Guard ange-
schlossen (siehe Kapitel Anschluss der ISDN-Geréte
am internen S0-Port auf Seite 1-31).

Schliisselschalter anschlieBen

Ein Schlisselschalter kann zum internen Scharfschal-
ten an Linie 7 oder zum externen Scharfschalten an
Linie 8 angeschlossen werden. Dabei geht jeweils eine
Meldelinie verloren.

An beiden Linien besteht die Mdéglichkeit, statt eines
Schalters einen oder mehrere Taster parallel anzu-
schlieBen. Die Einbruchmeldezentrale kann dann von
verschiedenen Stellen intern scharfgeschaltet werden.
Vorzugsweise sollte aber an Linie 8 lediglich ein Schal-
ter verwendet werden.

In einem Schlusselschalter sind meist Kontroll-LEDs
und/oder Quittierungssummer integriert. Zu diesem
Zweck hat der COMmander Guard drei Signalaus-
gange, die an einem Schlusselschalter fur externes
Scharfschalten angeschlossen werden kénnen (siehe
Abb. 50). So kann vor dem Offnen der Haustir anhand
einer LED U(berpriift werden, ob sich die Einbruchmel-
deanlage im Zustand ,extern scharf” befindet bzw. ob
die Anlage bereit zum Scharfschalten ist. Nach dem
Scharfschalten wiederum wird durch ein kurzes Sum-
men die gelungene Scharfschaltung quittiert.

Ist der Schllsselschalter mit einem Sabotagekontakt
geschutzt, wird dieser wie in Abb. 45 auf Seite I-41 in
eine als Sabotagelinie programmierte Meldelinie inte-
griert.
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Abb. 50: Schllisselschalter flr externes Scharfschalten

@ Schaltkontakt an Linie 8 zum externen Scharfschalten.

@ Im Schlusselschalter integrierter Summer am Signalausgang zur Scharfungsquittierung.

® Im Schlusselschalter integrierte LED am Signalausgang zur Scharf-/Unscharfkontrolle.

@ Im Schlusselschalter integrierte LED am Signalausgang zur Einschaltbereitschaftskontrolle.




Computeranschluss und Softwareinstallation

Auf der im Lieferumfang enthaltenen CD befinden sich
unter anderem drei Programme zur Konfiguration,
Bedienung und Verwaltung von Daten des
COMmander Guard.

Das Konfigurationsprogramm benétigen Sie auf jeden
Fall, um den COMmander Guard am ISDN-Anschluss
einzurichten und genau nach den Erfordernissen des
Kunden einzustellen. AuBerdem ermdéglicht es die Ver-
waltung der Weckzeiten, der Geblhrenkonten und der
Kurzwahlnummern.

Anschluss an einen Computer/Drucker

Zwei Anschlussmoglichkeiten kommen fir den

Anschluss des PCs in Frage:

@ Sie koénnen Uber eine ISDN-PC-Karte eine Verbin-
dung zwischen PC und dem internen Sp-Port des
COMmander Guard schaffen, also die ISDN-PC-
Karte als internen Teilnehmer betreiben (siehe
Kapitel Anschluss der ISDN-Gerédte am internen
S0-Port auf Seite 1-31).

(@ Sie kénnen die serielle Schnittstelle (RS-232-C,
V.24) des COMmander Guard direkt mit der seriel-
len Schnittstelle des PCs verbinden.

Die serielle Schnittstelle des COMmander Guard bietet
alternativ auch eine Anschlussmdéglichkeit fir einen
seriellen Drucker, fir den Fall, dass der Betreiber der
Anlage sich die Gebuhren- und Gespréachsdaten direkt
ausdrucken lassen méchte.

Nachdem Sie die Software, wie anschlieBend
beschrieben, installiert haben, miissen Sie im
PC-Programm die Schnittstelle ,ISDN-Karte
(CAPI 2.0)“ einstellen.

Der Programmierschalter (Punkt @ in Abb. 17 auf
Seite I-27) muss auf ,,Programmieren erlaubt” ste-
hen.

1-45

Das PC-Programm COMmander List dient dem Betrei-
ber der Anlage zur Verwaltung und Auswertung seiner
im COMmander Guard gespeicherten Gesprachsda-
ten.

Im PC-Programm Soft-LCR werden die flr das manu-
elle und automatische Least Cost Routing benétigten
Daten verwaltet.

Um die Nutzung dieser PC-Programme zu ermdgli-
chen, muss eine Verbindung zwischen dem PC und
dem COMmander Guard hergestellt und die Software
auf dem entsprechenden PC installiert werden.

Anschluss Uber eine ISDN-PC-Karte

Méchten Sie den COMmander Guard Uber den inter-
nen Sp-Port konfigurieren, benétigen Sie eine
CAPI 2.0-fahige ISDN-PC-Karte. Informieren Sie sich
beim Hersteller der ISDN-PC-Karte, ob diese CAPI 2.0
unterstitzt.

Sollten Sie Probleme mit der ISDN-PC-Karte haben,
lesen Sie bitte die Dokumentation des Herstellers.
Besorgen Sie sich immer die aktuellsten Treiber mit
CAPI 2.0-Unterstutzung. Die Hersteller bieten Ihnen
oft die Moéglichkeit, neue Treiber Giber das Internet oder
eine eigene Mailbox herunterzuladen.

Installieren Sie die ISDN-PC-Karte im PC und schlie-
Ben Sie sie an den internen Sp-Port an (Abb. 51).
Naheres dazu erfahren Sie im Kapitel Anschluss der
ISDN-Geréte am internen S0-Port auf Seite 1-31).

Sorgen Sie fiir einwandfreie Kabelverbindungen.
Sollte die Kommunikation mit der Telefonanlage
wéhrend eines laufenden Transfers Probleme
bereiten, so konnen fehlerhafte Kabelverbindun-
gen die Ursache sein.

: __ niSBus Abb. 51: ISDN-PC-Karte am internen Sy-Bus
: n HE R g8
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Konfigurationssoftware

Anschluss Uber die serielle Schnittstelle
(V.24)

Die serielle Schnittstelle des COMmander Guard kann
entweder mit der seriellen Schnitistelle eines PCs
(COM 1 bis 4) oder eines Druckers verbunden werden.
Steht das Gerat nicht in unmittelbarer Nahe des
COMmander Guard, empfiehlt es sich, die entspre-
chenden Leitungen fest zu verlegen. Fiir lange Uber-
tragungswege (ab ca. 2 m) sollten Sie nach Méglich-
keit ein geschirmtes, zweiadriges Kabel verwenden
(z. B. LIYCY 2 x 0,3 mm).

Fir den rechner- bzw. druckerseitigen Anschluss
bendtigen Sie eine 9- oder 25-polige D-Sub-Buchse
(siehe PC/Drucker).

Auf der Seite des COMmander Guard kann in die
Kabeldurchfihrung eine 9-polige D-Sub-Buchse ein-
gesetzt werden (siehe Kapitel V.24-Gehédusebuchse
auf Seite 1-24). Mitgeliefert wird die D-Sub-Buchse, per
Kabel verbunden mit einem 10-poligen Stecker, der in
die 10-polige Buchse auf der Basisplatine (Platine 1)

Nachdem Sie die Software, wie anschlieBend
beschrieben, installiert haben, miissen Sie im
PC-Programm die Schnittstelle (V.24) und den
V.24-COM-Port des PCs (COM 1 bis 4) einstellen,
an den der COMmander Guard angeschlossen ist.

Konfigurationssoftware

Die Konfigurationssoftware dient zur Einrichtung des
COMmander Guard am ISDN-Anschluss und zur Ein-
stellung nach den Erfordernissen des einzelnen Kun-
den. Mit dieser Software ist es auch méglich, die Kun-
denanlage Uber eine externe Telefonverbindung
fernzuprogrammieren (siehe Kapitel Fernprogrammie-
rung auf Seite 1-48).

Mindestanforderungen an den PC

e PC mit CPU 486/66 MHz oder kompatiblem Pro-
zessor

e 8 MB RAM Arbeitsspeicher (empfohlen 16 MB)

e Vom PC-Programm belegter Festplattenspeicher
nach der Installation 4 MB

® CD-ROM Laufwerk

® Windows 3.11, Windows 95, Windows 98 oder
Windows NT 3.51

o Maus oder kompatibles Zeigegerat

Installation unter Windows 3.1x/NT 3.51

Unter Windows 3.1x und Windows NT 3.51 starten Sie
das CD-Setup wie folgt:

(@ Legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

@ Offnen Sie ggf. den Programm-Manager durch
Doppelklick auf das Programm-Manager-Symbol.

Die hier aufgefiihrten Mindestanforderungen tref-
fen nicht auf die PC-Programme COMmander List
und Soft-LCR zu. Informationen zu COMmander
List und Soft-LCR erhalten Sie im Kapitel Mindest-

gesteckt wird (siehe Punkt @ in Abb. 17 auf Seite 1-27).
Hier kénnen Sie nun das im Lieferumfang enthaltene
Kabel mit D-Sub-Buchsen an beiden Enden anschlie-
Ben (siehe Abb. 52).

Abb. 52: Anschluss Uber die serielle
Schnittstelle
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Entfernungen (liber 10 m kénnen auch bei einem
geschirmten Kabel Probleme bereiten. Eine Funk-
tionsgarantie kann hier nicht gegeben werden, da
die Verlegung des Kabels und die Beschaffenheit
der Rechnerschnittstelle starken Einfluss haben
kann.

® Wahlen Sie das Menu ,Datei...Ausfiihren“. Es 6ff-
net sich eine Dialogbox, in der Sie unter ,Befehls-
zeile® ,Laufwerk:\install“ eingeben und auf ,OK®
klicken.

@ Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

Installation unter Windows 95/98/NT 4.x

Unter Windows 95/98/NT4.x wird fir gewdhnlich das
CD-Setup automatisch nach dem Einlegen der CD
angestartet. Folgen Sie daraufhin den Anweisungen
auf dem Bildschirm. Die Installation wird nicht automa-
tisch angestartet, wenn Sie die CD bereits beim Start
von Windows 95/98/NT4.x eingelegt hatten oder wenn
Sie die AutoStart-Option ausgeschaltet haben. In die-
sen Féllen starten Sie das CD-Setup wie folgt:

(@ Legen Sie die CD in das CD-ROM-Laufwerk ein.

(@ Driicken Sie im Desktop den Startknopf in der
Taskleiste und wahlen Sie ,Ausfiihren”.

® Kilicken Sie auf ,Durchsuchen” und 6ffnen Sie das
entsprechende CD-ROM-Laufwerk. Wahlen Sie
dort im Hauptverzeichnis durch Doppelklicken die
Anwendung ,Install“ aus. Klicken Sie anschlieBend
auf ,,ok".

@ Folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

anforderungen an den PC auf Seite B-77 im
Bedienhandbuch oder in der betreffenden Lies-
mich-Datei.



Allgemeine Hinweise zur Bedienung der
Konfigurationssoftware

Beim Start der Konfigurationssoftware wird zunachst
einmal die Schnittstelle des PCs abgefragt, die Sie mit
dem zu konfigurierenden COMmander Guard verbun-
den haben (siehe Kapitel Anschluss an einen Compu-
ter/Drucker auf Seite 1-45). Diesbezlglich kénnen auch
spater noch Anderungen im Men( unter ,Einstellun-
gen...Schnittstelle” durchgefihrt werden.

Die Konfiguration fir die Tk-Anlage und die Konfigura-
tion fur die Einbruchmeldezentrale werden getrennt
bearbeitet. Zusatzlich stehen noch die Einstellung der
Weckzeiten sowie der Eintrag der Kurzwahlnummern
zur Auswahl.

Schon bevor der Computeranschluss hergestellt und
die Anlage in Betrieb genommen wurde, kénnen Sie
eine Konfiguration erstellen, indem Sie eine neue Kon-
figuration erzeugen, diese bearbeiten und anschlie-
Bend als Datei auf der Festplatte speichern. Im
Anschluss an die Inbetriebnahme der Anlage kénnen
Sie die entsprechende Datei dann éffnen und die Kon-
figuration Uber die Schnittstellenverbindung ,in die
Anlage speichern®.

Um die Daten ,in die Anlage zu speichern, bzw. ,aus
der Anlage zu laden” muss der Computeranschluss
hergestellt und die Anlage in Betrieb genommen sein.

Wenn Sie bereits per Telefon oder PC Veranderungen
vorgenommen haben und die Konfiguration weiter
bearbeiten mochten, laden Sie bitte die vorhandene
Konfiguration aus der Anlage und verwenden diese als
Grundlage lhrer weiteren Einstellungen.

Bei Bearbeitung der Tk-Konfiguration, beginnen Sie
bitte mit der Karte ,Erstinstallation“, um die wichtigsten
Einstellungen, wie z. B. Anschlussart und Rufvertei-
lung, vorzunehmen. AnschlieBend empfiehlt sich die
Verwendung der Karte ,Thematisch” fiir weitere indivi-
duelle Einstellungen. Wenn Sie sich mit dem Funkti-
onsumfang lhrer Tk-Anlage vertraut gemacht haben,
wird die Karte ,Alphabetisch® eine Erleichterung bei der
Auffindung bestimmter Funktionen darstellen. Die Kon-
figurationsmdoglichkeiten sind im Abschnitt Konfigura-
tion Tk-Anlage auf Seite 1-53 beschrieben.

Diese Konfigurationssoftware ist fiir Standardauf-
I6sungen entworfen. Falls Sie unter MS Windows
besondere Auflésungen, besondere Fonts oder
besondere Abmessungen der Elemente eingestellt
haben, kann das Aussehen der Konfigurationssoft-
ware evtl. nicht Inren Erwartungen entsprechen.

Nutzen Sie auf jeden Fall die Hilfefunktionen des
Konfigurationsprogramms (F1-Taste).

Aktuelle Informationen, die nach dem Zeitpunkt
der Drucklegung bekannt wurden, und kurze
Bedienhinweise entnehmen Sie bitte der Datei
LIESMICH.TXT.
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Die Konfigurationsmdglichkeiten fir die Einbruch-
meldezentrale sind im Abschnitt Konfiguration Ein-
bruchmeldezentrale auf Seite I-63 beschrieben.

Haben Sie eine Konfiguration zu lhrer Zufriedenheit
erstellt, empfiehlt es sich, die entsprechende Datei
abzuspeichern. AnschlieBend missen Sie die Konfigu-
ration ,in die Anlage speichern®. Die Konfigurationen
fur Tk-Anlage, Alarmanlage, Weckzeiten und Kurz-
wahlnummern werden dabei stets getrennt behandelt.

Uber das Meni  Hilfe...Index“ kdnnen Sie ein bestimm-
tes Hilfefenster suchen. Wenn Sie die F1-Taste betati-
gen, wird ein Hilfefenster geoffnet, dass Erklarungen
zur jeweils gedffneten Seite anzeigt.

Fir die Bearbeitung der Seiten wird das Menl nicht
benétigt. Alle Eintrage und Anderungen werden Gber
die Tastatur bzw. die linke Maustaste direkt in den Sei-
ten durchgefiihrt. Damit Sie die Méglichkeiten optimal
nutzen kénnen, hier einige Tipps:

Ein freies Feld dient zur Eingabe eines Namens oder
einer Nummer. Klicken Sie mit der linken Maustaste in
das betreffende Feld und geben Sie dann mit der
Tastatur eine Nummer bzw. einen Namen ein. Mit der
Tabulator-Taste wechseln Sie anschlieBend zum
néachsten Eingabefeld. Wenn Sie den vorhandenen
Eintrag Uberschreiben mdchten, doppelklicken Sie mit
der linken Maustaste auf den Eintrag oder betatigen
Sie die Eingabe-Taste, wenn sich der Cursor im betref-
fenden Feld befindet. Der Eintrag wird blau markiert
und kann Uberschrieben werden.

Ein quadratisches Késtchen stellt einen Schalter dar.
Ein leeres Kastchen bedeutet ,aus“ bzw. ,nein“; ein
Kreuzchen dagegen bedeutet ,ein“ bzw. .ja“ Die
Umschaltung erfolgt durch einfaches Anklicken mit der
linken Maustaste.

Bei Funktionen, die zwar mehr bieten als ein-/aus-
schalten, deren Auswahl aber auf wenige Einstellmég-
lichkeiten begrenzt ist, ist im Feld bereits eine Vorein-
stellung getroffen. Mdchten Sie diese &ndern, missen
Sie aus dem angebotenen Auswahlmeni (Popup-
Men, gekennzeichnet durch den nach unten zeigen-
den Pfeil) eine Auswahl treffen. Klicken Sie mit der lin-
ken Maustaste auf das Feld (doppelklicken in einer
Tabellenzelle), so dass sich das Men( 6ffnet und wah-
len Sie dann die gewiinschte Einstellung.



Fernprogrammierung

Fernprogrammierung

Wenn Sie beim Kunden nachtréglich die Konfiguration
des COMmander Guard dndern moéchten, ist es nicht
unbedingt nétig, dass Sie zum Kunden ins Haus kom-
men. Die Funktion ,Fernprogrammierung® erméglicht
es lhnen, wéhrend einer Externverbindung die Konfi-
gurationsdaten des COMmander Guard zu lesen bzw.
zu speichern.

Die dazu benétigte Hardware besteht aus:

e® ciner an Ihrem PC und am &ffentlichen Telefonnetz
angeschlossenen Tk-Anlage von Auerswald
(mdglich sind COMmander Guard, COMmander
Basic, ETS-4308 |, ETS-2204 I, ETS-4216 |,
ETS-2116 I, ETS-2106 I, ETS-2106 | Rev. 2,
ETS-2104 I, ETS-2008 I, ETS-1006 FAX,
ETS-4016 FAX, ETS-2006 oder eine aufwarts
kompatible Anlage)

oder

® ecinem PC mit einer am 6ffentlichen Telefonnetz
betriebenen ISDN-PC-Karte.

Die bendtigte Software besteht aus:
o der Konfigurationssoftware und

o dem entsprechenden Treiber fir die ISDN-PC-
Karte mit CAPI| 2.0-Unterstutzung.

Ablauf der Fernprogrammierung liber
lhre Auerswald-Tk-Anlage

@ Sie sprechen uber einen Teilnehmerapparat Ihrer
Tk-Anlage und eine aufgebaute Externverbindung
mit dem Kunden, der seinerseits einen Teilnehmer-
apparat seines COMmander Guard benutzt.

@ Sie erldutern dem Kunden den von Ihnen beabsich-
tigten Eingriff in die Konfigurationsdaten seines
COMmander Guard.

© |Ist der Kunde mit dem Eingriff einverstanden, for-
dern Sie ihn auf, an seinem Apparat [® [915] (bzw.
(9]5] an einem IWV-Telefon) zu wahlen und, sobald
er den Quittungston hoért, den Hérer aufzulegen.

@ Wahlen Sie anschlieBend an |hrem Apparat
®I (e (bzw. (28] an einem IWV-Telefon). Sie
héren nun ebenfalls den Quittungston. Legen Sie
nicht den Horer auf.

Beziiglich der Alarmkonfiguration kann das Fernle-
sen bzw. Fernspeichern verboten oder mit einem
speziellen Passwort geschiitzt werden (siehe Kapi-
tel Alarm-Fernkonfiguration auf Seite 1-68).

@ Die Verbindung zwischen den beiden Anlagen
bleibt nun noch eine Weile bestehen, so dass Sie
mit dem Konfigurationsprogramm die gesamte
Konfiguration auslesen oder neuprogrammieren
kdénnen. Starten Sie ,Fernladen aus Anlage” bzw.
~Fernspeichern in Anlage“ und dricken Sie auf
SStart”.

@ AnschlieBend héren Sie den Besetztton (Zeichen
zum Auflegen). Legen Sie den Horer auf.

@ Der Menlpunkt des Konfigurationsprogramms
kann mit oder ohne Wiederanruf beendet werden,
d. h. im Anschluss an die Fernprogrammierung
wird entweder die Verbindung ausgelést oder es
erfolgt ein Wiederanruf, so dass Sie sich nochmals
mit dem Kunden unterhalten kdnnen.

Ablauf der Fernprogrammierung tliber
lhre ISDN-PC-Karte

@ Sie erlautern dem Kunden wéhrend eines Telefon-
gespréachs lhren beabsichtigten Eingriff in die Kon-
figurationsdaten seines COMmander Guard.

@ Ist der Kunde mit dem Eingriff einverstanden, for-
dern Sie ihn auf, an einem anderen Teilnehmer-
apparat seines COMmander Guard den Horer
abzuheben, [#][2] zu wahlen und, sobald er den
Quittungston hoért, den Hoérer aufzulegen. Das
Gesprach zwischen Ihnen und dem Kunden kann
wéahrend der gesamten Prozedur bestehen bleiben.
(Wie im vorhergehenden Kapitel unter Punkt @
beschrieben, kann der Kunde auch hier das beste-
hende Gesprach mit (&) [2[2] vermitteln. Der Nach-
teil ist aber, dass damit der Sprechkontakt zum
Kunden unterbrochen wird.)

© Die Anlage des Kunden ist jetzt fiir einige Minuten
zum Programmieren freigeschaltet, so dass Sie mit
dem Konfigurationsprogramm die gesamte Konfi-
guration auslesen oder neuprogrammieren kon-
nen. Starten Sie ,Fernladen aus Anlage“ bzw.
~Fernspeichern in Anlage®, tragen Sie die externe
Rufnummer der Kundenanlage ein und driicken Sie
auf ,Start” (ist Ihre ISDN-PC-Karte am internen
Sg-Port einer Tk-Anlage angeschlossen, missen
Sie die Amtzugangsziffer mit eintragen).



Dieser Abschnitt beschreibt den Anschluss des
COMmander Guard an das ISDN und an das
230-V-Netz. AnschlieBend wird kurz erklart, wie Sie bei

Anschluss am NTBA

Fur den Anschluss an das ISDN werden ein oder zwei
NTBA mit dem européischen Protokoll DSS1 (Euro-
ISDN) benétigt.

Die externen Sp-Ports des COMmander Guard sind fur
folgende Anschlussarten ausgelegt:

e Basisanschluss als Tk-Anlagenanschluss.
o Basisanschluss als Mehrgerateanschluss.

Da je nach Anschlussart — Tk-Anlagenanschluss oder
Mehrgeréteanschluss — bezuglich des NTBA einige
Unterschiede beachtet werden missen, erfolgt hier
eine Aufteilung in Kapitel Anschluss am Tk-Anlagenan-
schluss auf Seite 1-49 und Kapitel Anschluss am Mehr-
geréteanschluss auf Seite 1-49.

Anschluss am Tk-Anlagenanschluss

Am NTBA mit Tk-Anlagenanschluss darf nur ein ISDN-
Gerat, in diesem Fall also nur der COMmander Guard,
betrieben werden. Alle weiteren ISDN-Gerate werden
als interne Teilnehmer des COMmander Guard betrie-
ben.

1. Variante (Abb. 53): Befindet sich der NTBA in unmit-
telbarer Nahe des COMmander Guard, stecken Sie ein
Ende des mitgelieferten ISDN-Kabels in die Western-
buchse des entsprechenden Sp-Ports am COMmander
Guard und das andere Ende in eine der IAE-Steckdo-
sen des NTBA.

2. Variante (Abb. 54): Befindet sich der NTBA in groB3e-
rer Entfernung vom COMmander Guard, ist die feste
Verlegung eines Kabels mit einer ISDN-Anschluss-
dose am Ende notwendig (externer Sg-Bus). Ein Ende
des mitgelieferten ISDN-Kabels wird in die Western-
buchse des entsprechenden Sp-Ports am COMmander
Guard gesteckt und das andere Ende in die ISDN-
Anschlussdose. Die Abschlusswiderstdnde im NTBA
mussen eingeschaltet sein. Am anderen Ende werden
die Abschlusswiderstande in der Anschlussdose ein-
gebaut.

Erste Inbetriebnahme 1-49

Bedarf ein erstes internes Gesprach flihren kénnen,
um herauszufinden, ob diese Grundfunktionalitat
gewahrleistet ist.

Hinweise betreffend der zu verwendenden Kabel und
Anschlussdosen, sowie der Beschaltung finden Sie im
Kapitel Installation weiterer ISDN-Steckdosen auf
Seite I-32. Die Entfernung zwischen NTBA und COM-
mander Guard darf maximal 1000 m betragen.

Anschluss am Mehrgerateanschluss

Am NTBA mit Mehrgerateanschluss kénnen parallel
zum COMmander Guard noch weitere ISDN-Gerate
betrieben werden, aber beachten Sie unbedingt den
Hinweis unten.

1. Variante (Abb. 55): Befindet sich der NTBA in unmit-
telbarer Nahe des COMmander Guard, stecken Sie ein
Ende des mitgelieferten ISDN-Kabels in die Western-
buchse des entsprechenden Sp-Ports am COMmander
Guard und das andere Ende in eine der IAE-Steckdo-
sen des NTBA. Die zweite |IAE-Steckdose kann zum
Anschluss eines anderen ISDN-Gerates verwendet
werden.

Abb. 54: Anschluss am externen Sy-Bus
(Tk-Anlagenanschluss)
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Abb. 53: Direkter Anschluss am
NTBA (Tk-Anlagenanschluss)

Abb. 55: Direkter Anschluss am NTBA
(Mehrgerateanschluss)

(] Iﬁﬁmumnmum
s

O £MTt AMT2

(T
[y




1-50

Erstes Einschalten

2. Variante (Abb. 56): Befindet sich der NTBA in gréBe-
rer Entfernung vom COMmander Guard und/oder es
sollen mehr als zwei Gerate am NTBA angeschlossen
werden, ist die feste Verlegung von ISDN-Anschluss-
dosen am NTBA notwendig (externer Sp-Bus). Ein
Ende des mitgelieferten ISDN-Kabels wird in die
Westernbuchse des entsprechenden Sp-Ports am
COMmander Guard gesteckt und das andere Ende in
eine der vorhandenen ISDN-Anschlussdosen des
externen Sp-Busses. Die Verlegung eines externen
Sg-Busses am NTBA (Mehrgerateanschluss) gleicht
der Verlegung eines internen Sp-Busses (Kapitel
Installation weiterer ISDN-Steckdosen auf Seite 1-32).

Achtung! Wenn der COMmander Guard nur an
einem NTBA betrieben wird, sollte an diesem
zusétzlich zum COMmander Guard kein weiteres
Geriét angeschlossen werden. Im Fall einer Alarm-
auslésung kann der COMmander Guard die von

Im NTBA missen die Abschlusswiderstidnde einge-
schaltet und in der letzten Anschlussdose missen die
Abschlusswiderstande eingebaut werden.

Wenn der NTBA mit einem 230-V-Netzkabel ausgeruls-
tet ist und parallel zum COMmander Guard noch wei-
tere Gerdte am NTBA angeschlossen werden, muss
der NTBA mit einer 230-V-Netzsteckdose verbunden
werden. Falls direkt am NTBA nur der
COMmander Guard betrieben wird (bzw. andere
Geréate mit eigener Versorgung), kann, um Energie zu
sparen, auf die zusatzliche Stromversorgung des
NTBA verzichtet werden.

parallel angeschlossenen Geréten belegten
B-Kanéle nicht verwenden, um einen Alarmruf
nach extern durchzufiihren. Ist ein interner Sg-Port
am COMmander Guard vorhanden, sollten weitere
ISDN-Geréte besser daran angeschlossen werden.

=1t

Abb. 56: Anschluss am externen
So-Bus (Mehrgerateanschluss)
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Setzen Sie nun wie in Abb. 57 gezeigt den Akku in das

Netzteilgehduse ein und klemmen sie den Akku an:

@ Mithilfe des blauen Kabels wird die Klemme — auf
der Netzteilplatine (Punkt @ in Abb. 12 auf
Seite [-23) mit dem Minuspol des Akkus verbun-
den.

@ Mithilfe des roten Kabels wird die Klemme + auf der
Netzteilplatine mit dem Pluspol des Akkus verbun-
den.

Abb. 57: Akku einsefzen

SchlieBen Sie das Gehause, indem Sie die Gehause-
deckel wie in Abb. 58 auf das Gehause aufsetzen.
AnschlieBend ziehen Sie die Deckel senkrecht nach
unten, bis sie eingerastet sind.

Verbinden Sie den COMmander Guard nun mit einer
frei zuganglichen 230-V-Schutzkontaktsteckdose.

Abb. 58: Gehause schliel3en




Testanruf an internen Teilnehmer

Méchten Sie, bevor Sie den COMmander Guard konfi-
gurieren, einen Funktionstest durchfiihren, kdnnen Sie
z. B. ein internes Gesprach fuhren. Die Rufnummern
der analogen Teilnehmer 31-38 sind vor den entspre-

Wenn die Méglichkeit bestehen soll, verschiedene
Funktionen der Tk-Anlage per Telefon einzustellen
und oder die Programmierung liber eine ISDN-PC-
Karte (CAPI) durchzufiihren, vergewissern Sie sich
vor dem SchlieBen des Deckels, dass der Program-
mierschalter (Punkt @ in Abb. 17 auf Seite 1-27) auf
,Programmieren erlaubt“ steht.

Konfiguration

Wenn Sie den Computeranschluss hergestellt und auf
dem angeschlossenen Rechner die Konfigurations-
software installiert haben, kbnnen Sie nun mit der Kon-
figuration des COMmander Guard beginnen.

Welche Konfigurationsméglichkeiten lhnen  der
COMmander Guard bietet, beschreibt der Abschnitt

AbschlieBende MaBnahmen

Iy

Automatisches Anlagen-Software-Update
Wenn Sie sicher gehen mdchten, dass der
COMmander Guard die aktuelle Betriebssoftware
beinhaltet, kdnnen Sie jetzt ein automatisches Anla-
gen-Software-Update durchfihren (siehe Kapitel Der
Taster zur Auslésung des automatischen Anlagen-
Software-Updates auf Seite 1-26).

Gehtest mit dem Alarmtelefon durchfiihren:

Erste Inbetriebnahme I-51

chenden Klemmen auf der Leiterplatte aufgedruckt.
Die Rufnummern der ISDN-Teilnehmer entsprechen
den als 1. MSN im ISDN-Telefon eingetragenen Ruf-
nummern 41-48 (Kapitel Einrichten der ISDN-Geréte
auf Seite -35).

Wird der COMmander Guard an einem Mehrgeréte-
anschluss betrieben, kann im Auslieferzustand
auch ein externes Gesprédch gefiihrt werden. Bei
einem Ruf von extern klingeln die Teilnehmer 31,
32, 41 und 42, sofern angeschlossen. Ist die Anlage
bereits an anderer Stelle in Betrieb gewesen, kén-
nen Sie den Auslieferzustand mit einer kompletten
Initialisierung wiederherstellen (siehe Kapitel
Anlage komplett initialisieren auf Seite 1-69).

Konfiguration Tk-Anlage auf Seite |-53 und der
Abschnitt Konfiguration Einbruchmeldezentrale auf
Seite I-63.

Tipps zur Bedienung des Konfigurationsprogramms
erhalten Sie im Kapitel Allgemeine Hinweise zur Bedie-
nung der Konfigurationssoftware auf Seite 1-47.

Testen der Alarmmelder mit dem Gehtest
Wenn Sie die Konfiguration einschlieBlich der Alarm-
konfiguration abgeschlossen haben, kénnen Sie an
einem Alarmtelefon smar-tel-i einen Gehtest durchfih-
ren. Die Funktion ,Gehtest” dient dazu, die installierten
Bewegungsmelder zu prifen. Dabei kann auch der
Uberwachungsbereich der einzelnen Bewegungsmel-
der Uberprift werden.

Der Horer liegt auf. Das smar-tel-i befindet sich im Ruhezustand.

D Alarmmacrotaste (z. B. M1; sofern eingerichtet) driicken.

k
oder S

UNSCHARF 12345672 ak

ok | =charf O

s
Rt

Gestdrte Linien
ok 4 *

a

Gehtest schalten
ok £ *

(Je

~Alarmfunktionen® im Display suchen und mit ,,ok“ bestatigen.

Unscharf bestéatigen.

Funktion ,Gehtest schalten“ suchen.

Funktion auswéhlen.

Jetzt kann der Test durchgefuhrt werden. Bei jeder Auslésung

GEHTEST
EHDE

eines Melders klingelt fir 3 Sekunden das Alarmtelefon als Besta-

tigung der einwandfreien Funktion des ausgelésten Melders.

Sabotage- und Notruflinien sind nicht priifbar.

AnschlieBend Gehtest beenden.



AbschlieBende MaBBnahmen

Sprachmeldungen aufsprechen

Im Alarmfall (externer Alarm bei Auslésung der Melde-
linien) oder Stérungsfall (Netz-/Akku-/Betriebsstérung)
kann an 4 interne und externe Rufziele eine Sprach-
meldung abgesetzt werden. Das heif3t, dem angerufe-
nen externen Teilnehmer wird nach dem Hoérerabhe-
ben eine zum Alarm-/Stérungsfall passende
Sprachmeldung vorgespielt.

Die Sprachmeldung wird aus einzelnen Sprachseg-
menten erzeugt, die mit den Alarmtelefonen (oder dem
Programmierapparat) aufgesprochen und im Sprach-
chip des COMmander Guard gespeichert werden mus-
sen. Die Texte fur die Linien 1 bis 8 sollten evtl. an die
Liniennamen z. B. ,Haustir* angepasst werden (siehe
Kapitel Linienname/Linientext auf Seite |-65). Der
Speicher fir den Text ,Anlagenname” bietet Platz fur
Name und Adresse. Die Ubrigen Texte sollten dage-
gen, die eigentliche Aussage betreffend, aufgespro-
chen werden. Im Alarmfall kénnte z. B. folgende Mel-

dung, bestehend aus den Textsegmenten 15, 03, 14,
abgespielt werden: ,Tim Meier, HauptstraBe 22 -
Haustlr — ausgeldst®. Die Sprachmeldungen werden
zusétzlich zur Fernabfrage verwendet. Eine Meldung
kénnte dann z. B. aus den Textsegmenten 15, 09 und
12 zusammengesetzt sein: ,Tim Meier, HauptstraBBe
22 — Anlage — extern scharf.

Ubersicht méglicher Textlangen:
Text max.

fur Dauer

01 Linie 1 5s 09 Anlage 25s
02 Linie 2 5s 10 unscharf 25s
03 Linie3 5s 11 intern scharf 25s
04 Linie4 5s 12  extern scharf 25s
05 Linie5 5s 13 gestort 25s
06 Linie 6 5s 14 ausgelost 25s
07 @ Linie7 5s 15 | Anlagenname 22s
08 @ Linie 8 5s

Der Telefonhorer liegt auf: smar-tel-i im Ruhezustand.

D Alarmmacrotaste (z. B. M1; sofern eingerichtet) driicken.
oder 6“ ~Alarmfunktionen” im Display suchen und mit ,,ok” bestéatigen.
UHSCHARF 12345678 ok

ok | =charft BE

Gestdrte Linien
ok £

Service
ak < >

Service—PIH:
ok

°ce
eCee

0 00 Qr O gy O O

FIH andern
ok | Abbr % *

Text aufsrrechen
ok | Abbr

1. Hausein3ang
ok | Abbr % *

Anlage
ok | Abbr < >

Anlage LS
Abbr hiren heu

a

Bitte Horer abnehmen /4
Abbt ?

Bitte aufleden

Diese Funktion ist nicht vorhanden, wenn die Kon-
figuration mit einer Errichter-PIN geschiitzt wurde.

Bei einer kompletten Initialisierung der Anlage
(siehe Seite 1-69) werden alle Texte geléscht.

Unscharf bestatigen.

Funktion ,Service” suchen.

Funktion auswahlen.

4-stellige Service-PIN eingeben (,6789" im Auslieferzustand) und
mit ,,ok“ bestatigen. (Zifferneingabe: siehe smar-tel-i-Handbuch)

Das smar-tel-i befindet sich im Service-Men.
Funktion , Text aufsprechen” suchen.

Funktion auswéhlen.

z. B. Speicherplatz fir ,Anlage” suchen.

Speicherplatz auswéhlen.

Textaufsprechen anstarten.

Den Hérer abnehmen und nach dem Ton den Text aufsprechen.

Den Hérer auflegen.

Wenn Sie den COMmander Guard ohne das Alarm-
telefon smar-tel-i betreiben, kénnen Sie diese
Funktion auch mit einem anderen Telefon durch-
fiihren (Kapitel Sprachmeldungen aufsprechen
und anhéren auf Seite B-74 im Bedienhandbuch).
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Amtberechtigungen:
Amtklingeln/Rufverteilung extern

Amt-an-Amt-Vermittlung:
Amtwahlton automatisch erzeugen:
Anklopfen:

Anrufschutz:

Anrufweiterschaltungen (AWS):
Anschlussart des externen Sy-Ports:
Ansprechzeit Fernschalten:
Apothekerschaltung, extern:
Apothekerschaltung, intern:
Babyruf/Seniorenruf:

Berechtigung zum Einrichten von Teilnehmer-AWS:
Berechtigung zum Einrichten von MSN/DDI-AWS:
Besetzt nach Gespréachsende:
Busy-on-Busy:

Coderuf:

Direkter Amtapparat:

Fernschalten, intern:

FLASH-Zeit bei analogen Telefonen:
Follow-me (Rufweiterschaltung):
Gebuhrenzuweisung bei internem Vermitteln:
Gebuhrenubermittlung:

Gebuhrenkonto:

Gebuhrentarif:

Gesprachsdatenerfassung:

Gesprachslibernahme:
InterCom an Systemtelefonen:

ISDN-Dienstekennung, welche von den analogen
Teilnehmern gesendet wird:

ISDN-Dienstekennung, auf welche die analogen Teil-
nehmern reagieren:

Klingelrhythmus fir interne Rufe:
Klingelrhythmus fiir externe Rufe:

Konfigurationsumschaltung (Tag/Nacht), automatisch:

Konfigurationsumschaltungs-Berechtigung (manuell)
konfigurationsabhéngige Programmierungen:
Kurzwahlspeicher 110:

Kurzwahlspeicher 112:

Kurzwahlspeicher, weitere:

Kurzwahlberechtigung:

LCR, automatisch:

Notrufvorrangschaltung:

Passworter:

Vollamtberechtigung

Tn 31, 32, 41 und 42 sofort bei 1. MSN/DDI und Zentralrufnummer (bei-
der Sg-Ports). Bevor per Konfigurationsprogramm eine Rufnummer
eingetragen wurde, klingeln diese vier Teilnehmer bei jeder externen
Rufnummer des betreffenden Basisanschlusses.

nur mit spezieller Zugangsziffer
ausgeschaltet

ausgeschaltet, sonst nur Anklopfen, wenn Ruf ohne Beenden des lau-
fenden Gespréachs angenommen werden kann und sonst kein Apparat
klingelt

ausgeschaltet

ausgeschaltet; werden tber den 2. B-Kanal durchgefiihrt
Mehrgerateanschluss

10 Sekunden

ausgeschaltet

analoge Teilnehmer aus, ISDN-Teilnehmer ein

ausgeschaltet

eingeschaltet

ausgeschaltet

eingeschaltet

ausgeschaltet

eingeschaltet

ausgeschaltet

erlaubt

300 ms

ausgeschaltet

zum Teilnehmer, der das Gesprach fihrt

ISDN-Teilnehmer: ein; analoge Teilnehmer: kein Gebulhrenimpuls
bei allen Gespréachen wirksam, aber das Guthaben ist unbegrenzt
0,12 DM/Tarifeinheit

alle Gesprache werden mit Rufnummern aufgezeichnet, Privatrufnum-
mern unvollsténdig, alteste Gesprach werden bei vollem Speicher
Uberschrieben

ausgeschaltet
ausgeschaltet

LLC: 3,1 kHz Audio
HLC: weggelassen

LLC: 3,1 kHz Audio und Speech
HLC: Telefonie, Fax Gruppe 2/3 oder keine

ISDN-Teilnehmer: 1 x lang; analoge Teilnehmer: 3 x kurz
1 x lang (Telekom-&hnlich)
ausgeschaltet

nur fir Teilnehmer 31 eingeschaltet
gleichzeitig fur alle Konfigurationen
Rufnummerneintrag 110
Rufnummerneintrag 112

ohne Eintrag

ausgeschaltet

ausgeschaltet

eingeschaltet

offentliches Passwort: 2, geheimes Passwort: 1111, externes Pass-
wort: 4321, privates Passwort: 3131, 3232 usw.




I-54 Rufverteilung
Programmierapparat: Teilnehmer 31
Programmieren von internem Telefon aus: Teilnehmer diirfen selbst teilnehmerbezogene Programmierungen mit
Passwort durchfiihren
Programmieren einer AWS von externem Telefon aus: = nicht erlaubt
Relaisbetriebsmodus Turfunktionen
Relaisschaltzeiten Relais 2: 2 Sekunden; Relais 3: 2 Minuten
Reservierung eines B-Kanals keine Reservierung
Rickfall bei Besetzt eingeschaltet
Rufnummerniibermittlung an den Gesprachspartner: | 1. MSN, nicht unterdriickt
Rufnummerniibermittlung analog (CLIP): ausgeschaltet
Sammelrufgruppen: Gruppe 1: Tn 31-34, 2: Tn 35-38, 3: Tn 41-42 4: Tn 43-44, 5: Tn 45-46,
6: Tn 47-48
Serielle Schnittstelle: exklusiver Zugang fur Konfigurationsprogramm, kein PC-Apparat
Sonderwéhlton Gesprachsdatenspeicher-Fullstand: ausgeschaltet
Sonderwéhlton Anrufschutz, Babyruf, AWS: eingeschaltet
Sperrnummern, Freigabenummern: kein Eintrag, nicht aktiviert
Systemdisplays sind Tn 31 und 32 zugeordnet
Tarklingeln vom Klingeltaster Tn 31: alle, Tn 32: 2, Tn 33: 3, Tn 34: 4
Turklingel-Signalisierung ausgeschaltet
Turdéffner-Erlaubnis eingeschaltet
Verzégerungszeit flr verzogerten Amtruf 20 Sekunden
Verzégerungszeit fur verzogerte Anrufweiterschaltung = 20 Sekunden
Vorzugsamt (bevorzugter externer Syp-Port) 1. externer Sp-Port eingeschaltet
Wahlton, intern: 3 x kurz bei allen Teilnehmern
Weckzeiten: keine Eintrage, ausgeschaltet
Zweitklingel: ausgeschaltet
Rufverteilung

Die einzelnen Teilnehmer sind von den anderen inter-
nen Apparaten Uber ihre internen Rufnummern er-
reichbar. Bei den analogen Teilnehmern sind die inter-
nen Rufnummern (31-38) vor den jeweiligen Anschlis-
sen auf der Leiterplatte aufgedruckt. Fur die ISDN-
Teilnehmer am internen Sy-Port (falls vorhanden) ste-
hen die internen Rufnummern 41-48 zur Verfigung.
Diese missen im ISDN-Telefon als ,MSN“ (siehe Be-
dienanleitung des Telefons) eingetragen werden. Jede
der acht Rufnummern darf nur einmal verwendet wer-
den. Es ist aber méglich — bei weniger als acht ISDN-
Teilnehmern — mehrere Rufnummern in ein Telefon
einzutragen.

Externe Rufverteilung (Amtklingeln)

Damit interne Teilnehmer von extern erreichbar sind,
mussen ihnen externe Rufnummern zugewiesen wer-
den. Zu diesem Zweck mussen die an den ISDN-An-
schlussen verfligbaren Rufnummern zunachst im Kon-
figurationsprogramm erfasst (bis zu 20 Rufnummern
pro Sp-Port kénnen verwaltet werden) und anschlie-
Bend auf die internen Teilnehmer verteilt werden.

Es ist auch die Einstellung eines verzdgerten Amtklin-
gelns mdéglich. Die Verzdégerungszeit ist verdnderbar.

Interne Teilnehmer in Sammelrufgruppen

Die internen Apparate kénnen in Sammelrufgruppen
zusammengefasst gleichzeitig gerufen werden. Diese

Gruppen kénnen verwendet werden, um z. B. die inter-
nen Teilnehmer bestimmter Abteilungen/Teams (Sup-
port, Marketing, Vertrieb) zusammenzufassen. Die
Verbindung kommt mit dem Apparat zustande, der zu-
erst abgehoben wird.

Coderuf

Personen, die nicht stdndig am selben Apparat zu
erreichen sind, konnen an allen internen Telefonen der
Anlage gleichzeitig gerufen werden. Zu diesem Zweck
kann ein spezieller Klingelrhythmus vereinbart werden
(z. B. Klingelrhythmus Nr. 3: 1 x lang, 3 x kurz, Pause
usw.). Die Verbindung kommt mit dem Apparat
zustande, der zuerst abgehoben wird. Die Apparate,
die bei einem Coderuf klingeln sollen, bendtigen eine
Coderuf-Erlaubnis. An Faxgeraten und Modems sollte
der Coderuf nicht erlaubt sein, da diese Gerate norma-
lerweise automatisch die Rufe annehmen.

Anklopfen

Jeder Benutzer kann an seinem Apparat bei Bedarf
das ,,Anklopfen” erlauben/verbieten (Seite B-35 im Be-
dienhandbuch). Die Erlaubnis kann bei den einzelnen
Teilnehmern an Bedingungen geknipft werden. So
kann z. B. das Anklopfen flr den Fall erlaubt werden,
dass der betreffende Teilnehmer das Gesprach anneh-
men kann, ohne den Hoérer auflegen zu miissen und/
oder fur den Fall, dass kein anderer Apparat mehr bei
derselben Rufnummer klingelt.



Busy-on-Busy

Fur einen Ruf Uber eine externe Rufnummer kann fir
mehrere Apparate das Amtklingeln eingestellt werden,
z. B. weil eine Person an mehreren Orten erreichbar
sein mdchte. Flhrt diese Person aber ein Gesprach an
einem dieser Apparate, klingeln bei einem erneuten
Anruf Uber diese externe Rufnummer noch die ibrigen
Apparate. Dem Anrufer wird dann der Eindruck vermit-
telt, es sei niemand anwesend (zumindest wenn das
Gesprach nicht von einer anderen Person angenom-
men werden kann, weil sich z. B. nach Feierabend nur
eine Person im Blro befindet). Um dies zu vermeiden,
kann die Funktion ,Busy-on-Busy“ eingeschaltet wer-
den. Der Anrufer erhdlt dann das Besetztzeichen.

Anrufweiterschaltung

Sofern Ihrerseits eine entsprechende Berechtigung
vergeben wurde, kann von jedem Benutzer eine Anruf-
weiterschaltung fir seinen Apparat (Seite B-36 im Be-
dienhandbuch) oder eine der Rufnummern des ISDN-
Anschlusses (MSN/DDI, Seite B-51 im Bedienhand-
buch) eingerichtet werden.

Bei jeder dieser Anrufweiterschaltungen sind die Vari-
anten ,sofort, ,bei Besetzt* und ,bei Nichtmelden®
mdglich. Es sind sowohl interne als auch externe Um-
leitungsziele mdglich.

Verschiedene Endgerate konfigurieren

Die im Auslieferzustand vorhandenen Teilnehmer-Ein-
stellungen sind bereits so gewahlt, dass Sie mihelos
ein Telefon betreiben kénnen (siehe Kapitel Der Aus-
lieferzustand auf Seite 1-53). Wenn Sie ein Fax (Kom-
bifax), ein Modem oder eine ISDN-PC-Karte ange-
schlossen haben, sind am jeweiligen Teilnehmer ei-
nige Einstellungen zu &ndern. Die fiir ein solches Gerét
empfohlenen Einstellungen sind im Nachfolgenden
aufgefuhrt.

Um alle diese Funktionen in einem Schritt fir einen
Teilnehmer einzustellen, verwenden Sie eine der an-
gebotenen Schnellkonfigurationen. So kénnen Sie mit
Hilfe einer einzigen Programmierung einen Teilnehmer
als Telefon, Fax, Kombifax, Modem oder Anrufbeant-
worter einstellen. Dabei werden automatisch die meis-
ten Einstellungen am Teilnehmer in den Auslieferzu-
stand zurilickgesetzt (evil. bereits eingestelltes Amt-
klingeln bleibt erhalten) und anschlieBend die fir das
jeweilige Geréat entscheidenden Funktionen entspre-
chend eingestellt.

Schnellkonfigurationen verwenden

So kdénnen Sie mithilfe einer einzigen Programmierung
einen Teilnehmer einrichten als:

e |ISDN-Telefon,
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Im Auslieferzustand wird eine Anrufweiterschaltung
immer Uber den 2. B-Kanal ausgefuhrt. Soll die damit
verbundene Mehrbelegung der B-Kanéle vermieden
werden, kénnen Sie den COMmander Guard veranlas-
sen, MSN/DDI-Anrufweiterschaltungen immer tber die
Vermittlungsstelle einzurichten. Die Einrichtung vom
Apparat des Benutzers aus bleibt dieselbe. Es muss
aber eventuell mit einer etwas langeren Einrichtzeit ge-
rechnet werden.

Die Verzogerungszeit fiur eine MSN/DDI-Anrufweiter-
schaltung ,bei Nichtmelden® ist einstellbar, auBer wenn
sie Uber die Vermittlungsstelle eingerichtet wird.

Fir die Anrufweiterschaltung ,bei Besetzt“ kann die
Funktion ,Ruckfall“ eingeschaltet werden. Legt der vor-
mals besetzte Teilnehmer den Horer auf, fallt der be-
reits umgeleitete Ruf wieder an ihn zurlick (sofern er
noch nicht angenommen wurde).

Anrufschutz

Méchte der Benutzer einmal nicht von seinem Telefon
gestért werden, kann er Anrufe auf seinen Apparat
vom COMmander Guard verhindern lassen. Dies
erreicht er, indem er den Anrufschutz far interne und
externe Anrufe an seinem Apparat einschaltet
(Seite B-40 im Bedienhandbuch).

« analoges Telefon,
¢ Fax,

¢ Kombifax,

¢ analoges Modem,
o |ISDN-PC-Karte,
¢ Anrufbeantworter.

Empfohlene Einstellungen

Die folgenden Einstellungen sind fir den Teilnehmer-
anschluss von Fax, Kombifax, Modem, ISDN-PC-Karte
bzw. Anrufbeantworter empfehlenswert:

e Anrufschutz aus,

* Anklopfen aus,

* kein Gebihrenimpuls,

¢ Entfernen aus Sammelrufgruppen,

e Turklingeln aus,

o Turoffner-Erlaubnis aus,

o Dauerwahlton,

 Klingelrhythmus intern/extern 1 x lang,

* nur Anrufbeantworter: Gesprachsibernahme
erlaubt,

« nur Anrufbeantworter: Teilamtberechtigung.

Einschrianken des Gebihrenaufkommens (Kostenkontrolle)

Amtberechtigungen

Wenn verhindert werden soll, dass am Anschluss
durch das Anwéhlen von teuren Anschlissen hohe

Kosten verursacht werden, kénnen Sie die Wahimdog-
lichkeit an den einzelnen internen Apparaten ein-
schrénken. Sie erreichen dies, indem Sie Amtberechti-
gungen erteilen und vergebene Amtberechtigungen
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Gebuhren- und Gesprachsdaten erfassen und auswerten

durch Aktivierung von Sperrnummern einschréanken.
Um diese eingeschrankte Wahiméglichkeit wieder
durch einen bestimmten Nummernvorrat zu erweitern
(Rufnummern bestimmter Anschliisse bzw. bestimmte
Vorwahlen wie die 0130), kdnnen Sie die Amtberechti-
gungen durch Aktivierung von Freigabenummern oder
der Kurzwahlberechtigung erweitern. All diese Berech-
tigungen kénnen fur Dienst- und Privatgesprache ge-
trennt vorgenommen werden.

Gebihrenkonto

Soll ein bestimmtes Limit auf keinen Fall Gberschritten
werden, besteht die Méglichkeit, fiir die einzelnen Ap-
parate einen eingeschrénkten Vorrat an Gebuhrenein-
heiten durch Einrichtung eines GebUlhrenkontos fest-
zulegen. Legen Sie fest, ob das Konto fiir Dienst- oder
Privatgespréache gelten soll. Der Betreiber der Anlage
kann dann per Telefon jederzeit den Kontostand flr die
einzelnen Teilnehmer &ndern (Seite B-55 im Bedien-
handbuch). Bei Bedarf kann auch von jedem Benutzer
der Stand des eigenen Gebuhrenkontos abgefragt
werden.

Least Cost Routing

Um einfach und ohne vorheriges Nachdenken Uber
den jeweils kostengiinstigsten Netzbetreiber telefonie-

Damit die Funktion ,Gebihrenkonto“ einwandfrei
arbeiten kann, wird am ISDN-Anschluss das Leis-
tungsmerkmal ,,Geblihreniibermittiung wéahrend der
Verbindung (AOCD)" benétigt. Mit der ,Geblihrentiber-
mittlung am Ende des Gesprdches (AOCE)" kann der
COMmander Guard erst nach Gesprdchsende fest-
stellen, ob das Gebiihrenkonto (iberschritten wurde.

ren zu kdnnen, bietet der COMmander Guard das au-
tomatische Least Cost Routing. Um dieses zu nutzen,
missen in dem dazugehdérigen PC-Programm
Soft-LCR Eintragungen vorgenommen und regelmésig
aktualisiert werden.

Fur jeden Apparat ist einzeln einstellbar, ob er die
Dienste des Programms nutzen soll. Diese Einstellung
kann auch bei Bedarf vom Telefon aus durchgefihrt
werden (Seite B-55 im Bedienhandbuch). Wird fir ei-
nen Apparat das automatische Least Cost Routing ein-
geschaltet, sucht der COMmander Guard bei jedem
externen Gespréach, das mit diesem Apparat eingelei-
tet wird, den fiir die entsprechende Rufnummer bzw.
fur den entsprechenden Zeitpunkt vorgeschlagenen
Provider heraus und wéhlt diesen selbst vorweg.

Erganzend dazu oder stattdessen kann der Benutzer
ein manuelles Least Cost Routing durchfihren. Beim
manuellen Least Cost Routing wird vor der eigentli-
chen Rufnummer der Netzbetreiber ausgewahlt. Im
PC-Programm Soft-LCR koénnen funf Netzanbieter
festgelegt werden, die iber gesonderte Amtzugangs-
ziffern (0* bis 4*) angewéhlt werden (Seite B-20 im Be-
dienhandbuch).

Wenn Sie die Geblhrentibermittiung (AOCD oder
AOCE) bei Ihrem Netzbetreiber beantragt haben, wer-
den nur Gespréche mit Providern zugelassen, die die
Gebduhren Ubermitteln. Wenn Sie auch Uber andere
Provider telefonieren méchten, miissen Sie die Geblih-
reniibermittlung bei lhrem Netzbetreiber wieder
abschalten lassen.

Gebuhren- und Gesprachsdaten erfassen und auswerten

Der COMmander Guard verfugt Uber einen Ge-
sprachsdatenspeicher, in dem 1000 Gesprachsdaten-
satze von externen Gesprachen stromausfallsicher ge-
speichert werden koénnen. Ein Gesprachsdatensatz
enthalt folgende Informationen:

* Rufnummer des Gesprachspartners, falls tibertra-
gen.

¢ Amt und MSN Uber die das Gespréach gefiihrt
wurde.

o Datum und Uhrzeit bei Gesprachsbeginn.

o Gesprachsdauer bzw. Rufdauer bei vergeblichen
Gespréachen.

+ Angefallene Gebuhreneinheiten und -kosten
¢ Interner Teilnehmer, der das Gesprach gefuhrt hat.

¢ Gesprachsart: kommend oder gehend, dienstlich
oder privat, erfolgreich oder vergeblich.

Mit der im Lieferumfang enthaltenen PC-Software
COMmander List und einem an die Anlage ange-
schlossenen PC kann der Betreiber der Anlage diese
Daten aus der Anlage auslesen und auswerten. Er hat
aber auch die Mdglichkeit, die Daten direkt aus dem
Speicher auf einen an der seriellen Schnittstelle ange-
schlossenen Drucker auszugeben.

Sie ermdglichen bei vollem Speicher die Aufzeichnung
weiterer Gesprache, indem Sie den Gesprachsdaten-
speicher automatisch Uberschreiben lassen. Ist dies
nicht erwiinscht, muss der Betreiber der Anlage den
Gesprachsdatenspeicher 16schen, bevor keine Daten
mehr aufgezeichnet werden kénnen (Seite B-57 im Be-
dienhandbuch). Um rechtzeitig zu erfahren, wann dies
der Fall ist, kann an bestimmten Apparaten ein Sonder-
wahlton beim Fillstand 80 % des Speichers einge-
spielt werden.

Um ein zu schnelles Flllen des Speichers zu vermei-
den, z. B. durch vergebliche Gesprache, kénnen Sie
voreinstellen, welche Gesprachsarten aufgezeichnet
werden sollen. Soll aus Datenschutzgriinden auf die
Nachvollziehbarkeit der externen Rufnummern ver-
zichtet werden, kénnen Sie den COMmander Guard
veranlassen, keine externen Rufnummer aufzuzeich-
nen oder die externen Rufnummern bei Privatgespré-
chen unvollsténdig aufzuzeichnen.

Auswertung liber das PC-Programm
COMmander List
Mit dem im Lieferumfang enthaltenen PC-Programm

COMmander List und einem am COMmander Guard
angeschlossenen PC (siehe Kapitel Anschluss an ei-
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nen Computer/Drucker auf Seite I-45) kann der Betrei-
ber der Anlage die Gesprachsdaten komfortabel aus
dem Gesprachsdatenspeicher auslesen und auswer-
ten.

Auswertung mit externen Programmen

Soll die Auswertung der Geblhren- und Gesprachsda-
ten nicht mit COMmander List, sondern mit einem
selbst erstellten PC-Programm erfolgen, erfordert dies
den Anschluss des PCs an die serielle Schnittstelle
des COMmander Guard (Kapitel Anschluss lber die
serielle Schnittstelle (V.24) auf Seite I-46) sowie die
Einstellung der seriellen Schnittstelle auf Betriebsart
~Gesprachs- und Gebiihrenausgabe mit externen Pro-
grammen®.

Direkte Ausgabe auf seriellen Drucker

Mochte der Betreiber der Anlage die Daten nicht mit
dem PC auswerten, sondern direkt auf einen seriellen
Drucker ausgeben, muss dieser zunachst an die seri-
elle Schnittstelle des COMmander Guard angeschlos-
sen werden (Kapitel Anschluss (ber die serielle
Schnittstelle (V.24) auf Seite 1-46). Stellen Sie am seri-
ellen Drucker auch die Parameter der seriellen Schnitt-
stelle ein (kein Protokoll, 9600 Baud, 8 Datenbit, 1
Stoppbit, kein Paritatsbit). Passend zum Drucker und
zu den individuellen Anforderungen kann das Ausga-
beformat bezlglich Kopf- und FuBBzeilen, Art der Pa-
piernutzung usw. eingestellt werden. Folgende Abkur-
zungen/Kennungen werden bei einem Ausdruck ver-
wendet:

* keine Rufnummer ubermittelt.

Ax:yy Gesprach tber Amt x und MSN yy

TNxx Gesprach des Teilnehmers xx
Gesprachsart: kommend.

G Gesprachsart: gehend.

D Gesprachsart: dienstlich.

P Gespréachsart: privat.

\ Gesprachsart: vergeblich.

xxxmyys Dauer xxx Minuten und yy Sekunden
xxxxxe  xxxxx Einheiten
UML x  Umleitung Uber Amt x

UPD Software-Update

Flr die Funktion ,Geblihrenerfassung mit wechseln-
dem Teilnehmer* wird am ISDN-Anschluss das Leis-
tungsmerkmal ,,Geblihreniibermittiung wéahrend der

Rufnummernubermittlung beeinflussen

Im ISDN besteht die Méglichkeit die eigene Rufnum-
mer dem Angerufenen bzw. dem Anrufer zu Ubermit-
teln. Verfugt dieser Uber einen ISDN-Anschluss und
ein ISDN-Telefon, so kann er die ibermittelte Rufnum-
mer vor dem Gespréach oder zu Beginn des Gespra-
ches auf seinem Display sehen.
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SOPR
Tar x

Konfiguration Uber ext. Sg-Port
Tur-Amt-Gespréch von Tir x

Soll der Drucker sténdig in Betrieb sein und der
COMmander Guard die Gesprachsdaten fir ein so-
eben gefuhrtes Gespréch direkt an den Drucker weiter-
geben, erfordert dies zunéachst die Einstellung der seri-
ellen Schnittstelle auf Betriebsart ,stédndige Ge-
sprachs- und Gebulhrenausgabe“. Um bei dieser
Betriebsart ohne einen Verlust der Daten, den Drucker
zeitweise von der seriellen Schnittstelle entfernen zu
kénnen, benétigt der Betreiber der Anlage den Start-/
Stoppbefehl fir den stdndigen Gebuhren- und Ge-
sprachsdatendruck (Seite B-58 im Bedienhandbuch).

Sollen die Gesprachsdaten nur bei Bedarf auf den
Drucker ausgegeben werden, kann die Einstellung der
seriellen Schnittstelle auf Betriebsart ,exklusiv Be-
diensoftware” bleiben. Der Ausdruck erfolgt, nachdem
der Betreiber der Anlage per Telefon die Anweisung fur
den Druck der Gebuhren- und Gesprachsdaten gege-
ben hat (Seite B-59 im Bedienhandbuch).

Beobachten des Gebiihrenaufkommens
am Apparat erméglichen

Damit das Gebuhrenaufkommen am Anschluss und
auch an den einzelnen internen Apparaten beobachtet
werden kann, werden die Geblhreneinheiten vom
COMmander Guard fir jeden Teilnehmer getrennt er-
fasst. Von Zeit zu Zeit kann dann am betreffenden Ap-
parat die Geblhrensumme abgefragt und bei Bedarf
die Geblhrensumme geldéscht werden (Seite B-56 im
Bedienhandbuch). Dieses Léschen hat keinen Einfluss
auf die GebUhrendaten im Gesprachsdatenspeicher.

Um die flr ein Gespréach angefallenen Kosten wahrend
bzw. direkt nach dem Gesprach zu uberprifen, werden
die Gebihren an die ISDN-Telefone unverandert in
dem Augenblick Ubermittelt, in dem sie anfallen, selbst
bei bereits aufgelegtem Hoérer. Fir analoge Telefone,
die ebenfalls eine Geblhrenanzeige besitzen, kénnen
Sie die vom ISDN U(bermittelten Geblhren vom
COMmander Guard in GebUhrenimpulse umwandeln
lassen.

Werden externe Gespréche des Ofteren an andere in-
terne Apparate vermittelt, erreichen Sie durch Ein-
schalten der ,GebUhrenerfassung mit wechselndem
Teilnehmer®, dass die vom Zeitpunkt des Vermittelns
an anfallenden Gebihren dem néachsten Teilnehmer
angerechnet werden.

Verbindung (AOCD)” bendtigt, sonst werden alle
Gebduhren dem letzten Teilnehmer angerechnet.

Zu Ubermittelnde Rufnummer festlegen

Fur jeden Teilnehmer kann eingestellt werden, welche
Rufnummer (MSN/DDI) an einen Anrufer Ubermittelt
werden soll. Die so Ubermittelte Rufnummer ermdéglicht
es dem Anrufer, zu erkennen, ob er mit dem ge-
winschten Gespréachspartner verbunden ist oder ob
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sein Ruf umgeleitet bzw. per Pick-up angenommen
wurde.

Weiterhin kann fir Teilnehmer die zu Ubermittelnde
Rufnummer bei einem selbst eingeleiteten Dienst- und
Privatgesprach festgelegt werden.

Soll der Angerufene die Rufnummer nicht sehen, kann
die Ubermittlung der Rufnummer bei gehenden Ge-
sprachen unterdrlickt werden. Diese Einstellung kann
von jedem Benutzer an seinem Apparat vorgenommen
werden (Seite B-34 im Bedienhandbuch).

Wahl von externen Rufnummern vereinfachen

Kurzwahlspeicher

Um héufig gewéhlte Rufnummern nicht jedes Mal ein-
tippen zu mussen, kdnnen diese unter einer 3-stelligen
Kurzwahlnummer abgespeichert werden, die Sie direkt
nach dem Hoérerabheben wahlen kdénnen. Der
COMmander Guard wéhlt dann selbsttatig die Amtzu-
gangsziffer und die abgespeicherte Rufnummer.

Von den zur Verflgung stehenden Kurzwahlnummern
sind einige teilnehmerbezogen, d. h. jeder Teilnehmer
greift bei Verwendung der Kurzwahlspeicher 100-109
auf seine eigenen, privaten Rufnummern zu. Die Ubri-
gen Kurzwahlspeicher (allgemeine, lange und Notruf-)
werden von allen Teilnehmern gemeinsam genutzt.
Der Benutzer kann die Kurzwahlnummern per Telefon
eintragen (private/allgemeine auf Seite B-41 im Be-
dienhandbuch und Notruf-Kurzwahlnummern auf
Seite B-61 im Bedienhandbuch).

Mit dem Konfigurationsprogramm kdnnen auBerdem
bis zu vier ,lange (100-stellige) Kurzwahinummern*“ ge-
speichert werden. Zusétzlich zu einer Rufnummer
kann ein kleiner Text abgelegt werden, um z. B. eine
Nachricht an einen Pager (z. B. SCALL, D2-Message)
zu senden. Da die Wahl einer solchen Kurzwahlnum-
mer verhéltnisméBig lange dauert, kénnen Sie den

Anzeigen der vom Gesprachspartner
tibermittelten Rufnummer

Die Rufnummer eines Anrufers (falls Gbertragen) wird
an den ISDN-Telefonen und an den eventuell ange-
schlossenen Systemdisplays SD-420 (Sonderzubehdr
von Auerswald) angezeigt.

Sind am COMmander Guard CLIP-fahige analoge Te-
lefone angeschlossen, kann auch an die entsprechen-
den analogen Teilnehmer die Rufnummern-Informa-
tion ausgegeben werden. Damit diese Telefone die In-
formationen einwandfrei erkennen kdnnen, bendtigen
sie ein definiertes Rufsignal, das am Teilnehmer ent-
sprechend eingeschaltet sein muss. An allen Ubrigen
Teilnehmern sollte diese Funktion ausgeschaltet sein
(Auslieferzustand).

COMmander Guard veranlassen, wahrend der Wahl
einen Kontrollton im Hoérer einzuspielen.

Um zu gewahrleisten, dass die Notruf-Kurzwahlnum-
mern (z. B. Polizei und Feuerwehr) unabhangig vom
derzeitigen Gesprachsaufkommen ungehindert ge-
wahlt werden kénnen, schalten Sie die Notrufvorrang-
schaltung ein.

Mit dem Einstellen der Kurzwahlberechtigung kann die
Amtberechtigung eines Teilnehmers erweitert werden.
Dieser darf dann unabhangig von seiner eingeschrénk-
ten Amtberechtigung alle im Kurzwahlspeicher einge-
tragenen Rufnummern wéhlen.

Direkter Amtapparat

An Apparaten, an denen hauptséchlich extern und
ohne Funktionen wie Kurzwahl und Privatgesprache
telefoniert wird, kdénnen Sie zur Vereinfachung der
Wahl direkte Amtapparate einrichten. Diese ermdgli-
chen eine externe Wahl ohne die vorherige Eingabe
der Amtzugangsziffer [°]. Es sollte sich um MFV- oder
ISDN-Telefone handeln, da interne Gespréache nur
noch mit vorheriger Betatigung der (¥ -Taste moglich
sind.

Verschiedene Anlagenkonfigurationen nutzen (z. B. Tag/Nacht)

Der COMmander Guard ermdglicht es, einige Funktio-
nen z. B. fir Tag und Nacht verschieden einzustellen.
Folgende Funktionen sind konfigurationsabhangig:

 Aktivierung von Sperrnummern/Freigabenummern
* Amtberechtigungen

e Amt- und Turklingeln

¢ Anklopf-Erlaubnis

¢ Anrufschutz

« Apothekerschaltung intern und extern
« Babyruf/Seniorenruf

¢ Berechtigung Amt-an-Amt-Vermittlung
» Besetztton nach Gesprachsende

¢ Busy-on-Busy

» Coderuf-Erlaubnis

o Direkter Amtapparat

¢ Follow-me

* Gesprachsibernahme-Erlaubnis
 interner Wahlton

 Klingelrhythmus bei internen Rufen

¢ Kurzwahlberechtigung

¢ Rufnummernibermittiung

« Sammelrufgruppen-Eintrage
 Signalisierung der Klingeltasternummer
« Sonderwahlton Babyruf/Anrufschutz/AWS
¢ Teilnehmer-Anrufweiterschaltung

o Turoffner-Erlaubnis

o Zweitklingeln



Die Umschaltung von einer Konfiguration zur anderen
kann zeitgesteuert nach der internen Uhr des
COMmander Guard oder von den entsprechend dazu
berechtigten Benutzern an ihren Telefonen (manuell)
vorgenommen werden (Seite B-33 im Bedienhand-
buch). Fur die automatische Umschaltung sind pro Tag
bis zu 4 Umschaltzeiten méglich. Wurden diese einge-
richtet, kann auch der Betreiber der Anlage die auto-
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matische Konfigurationsumschaltung per Telefon akti-
vieren/deaktivieren (Seite B-51 im Bedienhandbuch).

Einige der konfigurationsabhangigen Einstellungen
kénnen auch per Telefon konfigurationsabhangig vor-
genommen werden (Seite B-33 im Bedienhandbuch).
Bei Bedarf kann jeder Benutzer von seinem Apparat
aus abfragen, welche Konfiguration momentan einge-
schaltet ist.

Zeiten fur automatische Schalt- und Weckfunktionen

Iy

Fur die Funktionen Wecken und automatische Konfi-
gurationsumschaltung (Tag-/Nachtschaltung) benétigt
lhre Tk-Anlage die aktuelle Zeit. Normalerweise wird
diese bei jedem selbsteingeleiteten externen
Gesprach automatisch aktualisiert, vorausgesetzt die
Zeit wird von der Vermittlungsstelle Gbertragen. Ist dies
bei Ihnen nicht der Fall, kénnen Sie per Konfigurations-

Bei einer Zeitdifferenz von weniger als 5 Minuten
zwischen der in der Tk-Anlage vorhandenen und
der neu eingegebenen Zeit wird die neue Zeit nicht
sofort umgestellt, sondern dynamisch nachgezo-

Erinnerungshilfen nutzen

Sonderwahlton

Damit der Benutzer beim Hérerabheben stets daran er-
innert wird, dass er z. B. eine Teilnehmer-Anrufweiter-
schaltung an seinem Apparat eingerichtet hat, kann an
jedem Teilnehmer festgelegt werden, ob im Fall von
Babyruf, Anrufschutz oder Teilnehmer-Anrufweiter-
schaltung ein Sonderwahlton eingespielt wird.

Wird der Gesprachsdatenspeicher nicht automatisch
Uberschrieben, kdnnen neue Daten verloren gehen,
wenn der Speicher nicht rechtzeitig geléscht wird. Um
rechtzeitig zu erfahren, wann dies nétig ist, kann an be-
stimmten Apparaten ein Sonderwahlton beim Fullstand
80 % des Speichers einspielt werden.

programm die Uhrzeit und das Datum einstellen. Ist die
Zeit einmal eingestellt, lauft sie selbsttatig weiter.

Eine automatische Sommer-/Winterzeitumschaltung
erreicht der Betreiber der Anlage, indem er diese wéh-
rend der vorhergehenden Woche ankindigt
(Seite B-60 im Bedienhandbuch).

gen. So wird sichergestellt, dass z. B. innerhalb
dieser 5 Minuten liegende Weckzeiten eingehalten
werden.

Weckfunktion

Fur jeden internen Teilnehmer kann getrennt eine
Weckzeit eingestellt werden. Dies ist von jedem Benut-
zer an seinem Telefon durchfihrbar (Seite B-42 im
Bedienhandbuch). Wenn fir mehrere Teilnehmer die-
selbe Weckzeit eingestellt wird, kann es passieren,
dass diese nicht gleichzeitig klingeln. Die Anzahl der
gleichzeitig geweckten Teilnehmer héngt ab von der
momentanen Auslastung der Anlage (z. B. derzeitiges
Gesprachsaufkommen, Anzahl der belegten Sprech-
kreise). Das fir einen Teilnehmer eingestellte Wecken
wird auf jeden Fall innerhalb weniger Minuten nachge-
holt.

Wahltone, Klingelrhythmen und Wartemusik verandern

Fir jeden Teilnehmer kdnnen verschiedene interne
Waéhlténe und Klingelrhythmen eingestellt werden.
Diese Anderung kann von jedem Benutzer an seinem
Apparat durchgefuhrt werden, wobei es auch méglich
ist, sich zundchst einmal alle Téne anzuhdren
(Seite B-44 im Bedienhandbuch).

Sind einige Teilnehmer Gber mehrere externe Rufnum-
mern (MSN/DDI) erreichbar, kann es wichtig sein,
schon vor dem Abheben zu erkennen, welche Rufnum-
mer der Anrufer gewahlt hat (z. B. privater oder dienst-
licher Anruf). Der COMmander Guard ermdglicht die
Auswahl verschiedener Klingelrhythmen fir die Rufe
mit verschiedenen Rufnummern. Der Betreiber der An-
lage kann den gewuinschten Klingelrhythmus auch

Die Funktionalitdt der Klingelrhythmus-Einstellungen
ist bei ISDN-Teilnehmern abhdngig vom angeschlos-

selbst per Telefon einstellen (Seite B-60 im Bedien-
handbuch).

Sollte der von der Vermittlungsstelle erzeugte externe
Wabhlton (Amtwahlton) nicht sauber Ubertragen wer-
den, kann dieser Ton auch vom COMmander Guard
erzeugt werden.

Beim Vermitteln oder einer Rickfrage wird einem im
Hintergrund wartenden externen Gesprachspartner
vom COMmander Guard eine Wartemusik eingespielt.
Die Wartemusik istim COMmander Guard gespeichert
(interne Wartemusik) oder wird als externe Wartemu-
sik Uber den Musikeingang eingespeist. Der Benutzer
kann per Telefon die 7 internen Melodien probehdren
und eine davon auswahlen (Seite B-44 im Bedien-
handbuch).

senen ISDN-Telefon. Die meisten ISDN-Telefone
untersttitzen nur den Klingelrhythmus 1 x lang.
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Systemtelefon smar-tel-i konfigurieren

Am COMmander Guard kann das |ISDN-Telefon
smar-tel-i (Zubehdr von Auerswald) als Systemtelefon/
Alarmtelefon betrieben werden. Die Konfiguration ei-
nes Alarmtelefons ist im Abschnitt Konfiguration Ein-
bruchmeldezentrale auf Seite I-63 beschrieben. Zu-
séatzlich zu diesen Funktionen sind die im smar-tel-i-
Handbuch schon beschriebenen Funktionen des Sys-
temtelefons vorhanden.

InterCom-Funktion

Das Systemtelefon smar-tel-i  (Zubehér von
Auerswald) ist mit der InterCom-Funktion ausgestattet
(Seite B-18 im Bedienhandbuch). D. h. das smar-tel-i
kann von einem internen Apparat angerufen werden
und eine Durchsage in den Raum ausgefiihrt werden,
ohne dass das Gespréach aktiv entgegengenommen
wird. Weiterhin kann das smar-tel-i vom Anrufer veran-

Ein Systemtelefon smar-tel-i muss fiir den Fall des
Akkubetriebes als Alarm- und Alarmierungstelefon
eingerichtet werden (siehe Kapitel Das Systemtele-
fon smar-tel-i als Alarmtelefon verwenden auf
Seite 1-63). Der COMmander Guard hélt im Akkube-
trieb das als Alarmierungstelefon konfigurierte

Systemdisplay SD-420 konfigurieren

Ein am COMmander Guard angeschlossenes System-
display SD-420 (Sonderzubehér von Auerswald) muss
einem Teilnehmerapparat zugeordnet werden. Im
Grundzustand zeigt das Systemdisplay unter anderem
die Uhrzeit und die Belegungstbersicht an, das heif3t
der Benutzer wird dariber informiert, welche B-Kanéle
im Augenblick gerade belegt sind und welcher Teilneh-
mer gerade ein Gespréach fihrt. AuBerdem werden Ihm
in einer Meldezeile ankommende Rufe oder auch Ein-
stellungen angezeigt, die an dem zugehdrigen Apparat
gerade eingerichtet sind.

Ist eine Turstation vorhanden, wird auf eine belegte Tur
und die Betatigung eines Klingeltasters hingewiesen.

Weiterhin zeigt das Systemdisplay die derzeit aktive
Konfiguration an. Die Sonne weist auf Tagbetrieb, der
Mond auf Nachtbetrieb hin. Die Glocke (JL) weist dar-
auf hin, dass fur den zugehérigen Teilnehmer eine
Weckzeit eingerichtet wurde. Der Pfeil (<) hingegen

lasst werden, zusétzlich zum Lautsprecher das Mikro-
fon einzuschalten (Freisprechen), damit eine Person,
die sich in der Nahe befindet, tber die so entstandene
Gegensprechanlage mit dem Anrufer sprechen kann.
Diese Funktionalitdt kann fir jedes vorhandene Sys-
temtelefon getrennt erlaubt werden (Seite B-50 im Be-
dienhandbuch).

Systemtelefon-Update

Sind mehrere Systemtelefone am COMmander Guard
angeschlossen, sind nach einem Amt-Update der Te-
lefon-Software mit einem der smar-tel-i weitere Up-
dates Uber eine interne Verbindung von einem System-
apparat zum Né&chsten mdglich (Seite B-50 im Bedien-
handbuch). Soll das Update automatisch durchgefuhrt
werden, muss im Konfigurationsprogramm des Sys-
temtelefons eine Zeit dafir festgelegt werden.

Systemtelefon betriebsbereit. Mit diesem Telefon
kann - im Gegensatz zu allen anderen Telefonen —
bei einem Stromausfall weiter telefoniert werden.
AuBerdem kénnen weiter die Alarmfunktionen aus-
gefiihrt und Alarmrufe empfangen werden.

zeigt an, dass sich in der Anrufliste mindestens ein Ein-
trag befindet, der noch nicht abgerufen wurde.

Je nachdem was Uber das Konfigurationsprogramm
eingestellt wurde, wird bei ankommenden externen
Rufen die Rufnummer des Anrufers (Modus 0) oder die
von ihm gewéhlte Rufnummer (Modus 1) angezeigt. Im
»-Modus 4“ ibernimmt das Systemdisplay die Statusan-
zeige (Schérfung/Linien) der Alarmfunktionen.

Mit Betatigung der [ -Taste am zugehérigen Teilneh-
merapparat erreicht der Benutzer das Hauptmen( des
Systemdisplays. Von hier gelangt man durch Betéti-
gung der im Hauptmen( angegebenen Zifferntasten in
die einzelnen Menus (z. B. zur Abfrage der Anrufliste,
der Gebiihren, Weckzeiten und Konfigurationsschalt-
zeiten). Durch Betéatigung der [ -Taste blattert man zu-
rick. Ein IWV-Telefon ist wegen der fehlenden
(*-Taste als zugehoriger Teilnehmerapparat nicht ge-
eignet.

Bevorzugung bestimmter Teilnehmer oder SQ-Ports

B-Kanal-Reservierung

Soll einer der Benutzer die Mdglichkeit haben, zu jeder
Zeit ein externes Gespréach zu fihren, kdnnen Sie ihm
einen der beiden B-Kanéle eines Sy-Ports reservieren.

Vorzugsamt

Soll von einem Apparat aus hauptséchlich auf einen
bestimmten Sg-Port zugegriffen werden, kénnen Sie
fur diesen ein Vorzugsamt einstellen.

Erforderliche Einstellungen fur das externe Fernschalten und Programmieren

Mdéchte der Betreiber der Anlage auch von einem ex-
ternen Apparat aus Anrufweiterschaltungen einrichten,
Relais fernschalten oder eine Raumiberwachung
durchfihren kdénnen, missen Sie vorher eine Fern-
schalt- und Programmier-MSN/DDI einstellen, tber die
der COMmander Guard zu diesem Zweck angerufen
werden kann. Diese Rufnummer darf nicht mit der An-

rufweiterschaltung umgeleitet werden und sollte mog-
lichst keinem anderen Teilnehmer zugeordnet sein
(Amtklingeln), sonst mussen Sie eine entsprechende
Ansprechzeit fur externes Fernschalten und Program-
mieren einstellen.

Um eine Anrufweiterschaltung von einem externen Ap-
parat aus zu programmieren, muss auf3erdem die ex-



terne Programmierung der Anrufweiterschaltung er-
laubt sein.

Beachten Sie bitte, dass Unbefugte bei Kenntnis der
Fernschalt- und Programmier-MSN/DDI und des exter-
nen Passworts (im Auslieferzustand bei allen Auers-
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wald-Tk-Anlagen identisch) eine Anrufweiterschaltung
programmieren kdnnten (und damit auf Kosten des An-
lagenbetreibers telefonieren kénnten). Nehmen Sie
also méglichst nicht die vorhergehenden Einstellungen
vor, ohne auch das externe Passwort zu &ndern.

Programmieren, Telefonieren und Vermitteln erlauben/verbieten

Programmierschalter

Wenn fir alle Teilnehmer (auch den Programmierap-
parat) die Programmierung per Telefon verboten sein
soll, l&sst sich dies z. B. durch das Umstellen des Pro-
grammierschalters auf ,Programmieren gesperrt*
erreichen. Anderungen der Konfiguration sind dann
nur noch mit dem Konfigurationsprogramm méglich.

Programmierapparat

Der Betreiber der Anlage hat die M®&glichkeit,
bestimmte Einstellungen, wie z. B. das Erhdhen der
Gebuhrenkonten, fir alle Teilnehmer per Telefon vor-
zunehmen. Dies ist nur am Programmierapparat (im
Auslieferzustand Teilnehmer 31) mit dem geheimen
Passwort méglich. Der Programmierapparat sollte sich
demnach an einem Ort befinden, zu dem zum Pro-
grammieren befugte Personen Zugang haben. Ist dies
bei der Installation nicht bedacht worden, kénnen Sie
den Programmierapparat auf einen anderen Teilneh-
mer verlegen.

Berechtigungen

Einige Funktionen kénnen von jedem Benutzer an sei-
nem Apparat eingestellt werden. Da auf diese Weise
einige nicht unerhebliche Verédnderungen vorgenom-
men werden konnen, wird fir bestimmte Funktionen
eine Berechtigung benétigt. Dies gilt fir die Teilneh-
mer-Anrufweiterschaltung nach extern, die manuelle
Konfigurationsumschaltung und das Fernschalten.

Programmieren per Telefon

Einige Funktionen, die zur individuellen Programmie-
rung einzelner Teilnehmer dienen, werden mit der Ein-

Sicherheitsfunktionen nutzen

Abgesehen von den Funktionen, die vor unbefugtem
Programmieren, Telefonieren und Vermitteln schiit-
zen, verfugt der COMmander Guard auch noch lber
eine Reihe anderer Sicherheitsfunktionen.

Notruf-Kurzwahl und -Vorrangschaltung

Die Notrufvorrangschaltung bewirkt, dass bei Wahl ei-
ner Notruf-Kurzwahlnummer vom COMmander Guard
auf jeden Fall eine Amtleitung zur Verfligung gestellt
wird. Sind alle Leitungen besetzt, wird fir den abzuset-
zenden Notruf ein bestehendes Gespréach unterbro-
chen. Die Notruf-Kurzwahlnummern kénnen vom Be-
treiber der Anlage per Telefon (Seite B-61 im Bedien-
handbuch) oder Uber das Konfigurationsprogramm in
den Kurzwahlspeicher eingetragen werden.

leitziffer 7 durchgeflihrt. Wenn Sie bei einigen Teil-
nehmern solche Anderungen verhindern méchten,
kénnen Sie ein Programmierverbot fir einzelne Teil-
nehmer erteilen. Sdmtliche persénlichen Einstellungen
(z. B. Anrufweiterschaltungen, Anklopfen erlauben)
und Abfragefunktionen (z. B. Geblhrensumme abfra-
gen) sind an diesen Apparaten nicht mehr méglich.

Passworter

Auch durch Geheimhaltung der Passwérter kann ver-
hindert werden, dass unbefugte Personen Program-
mierungen am COMmander Guard vornehmen. Zu
diesem Zweck sollte das 6ffentliche, geheime und ex-
terne Passwort geédndert werden. Um zu verhindern,
dass jeder an jedem Apparat Privatgesprache fiihren
kann, kann fir jeden Apparat ein privates Passwort
eingerichtet werden, welches der Benutzer auch von
seinem Apparat aus verdndern kann (Seite B-42 im
Bedienhandbuch).

Amt-an-Amt-Vermittlung

Jeder Benutzer, der externe Gesprache fluhren darf,
kann ein Gesprach zwischen zwei externen Teilneh-
mern vermitteln. Damit dies nicht aus Versehen ge-
schieht (schlieBlich werden die Gebuhren fir das Ge-
spréach dem VermitteInden angerechnet), kann die au-
tomatische Amt-an-Amt-Vermittlung verboten werden.
Um trotzdem eine Amt-an-Amt-Vermittlung durchzu-
fuhren, muss der Benutzer das zweite Gespréach mit ei-
ner speziellen Zugangsziffer einleiten (Seite B-29 im
Bedienhandbuch). Das vermittelte Gesprach wird auf
30 Minuten begrenzt.

Babyruf/Seniorenruf

Soll von einem Apparat aus nur eine Rufnummer
schnell und sicher wéhlbar sein, lassen Sie den Appa-
rat eine Verbindung ohne Wahl herstellen (Babyruf).
Diese Einstellung kann auch von jedem Benutzer an
seinem Apparat durchgefiihrt werden (Seite B-48 im
Bedienhandbuch).

Raumuberwachung

Soll ein Raum von intern oder extern akustisch Uber-
wacht werden, kann in diesem Raum an einem Appa-
rat die Raumiberwachung eingerichtet werden
(Seite B-47 im Bedienhandbuch). Die Raumiberwa-
chung kann nur am entsprechenden Apparat einge-
richtet werden. Sie ist zur gleichen Zeit nur an einem
Apparat méglich.
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Schaltrelais konfigurieren

Am COMmander Guard stehen lhnen 3 Schaltrelais
zur Verflgung. Diese bieten Ihnen eine Fulle von Kon-
figurationsmdglichkeiten. Fir jedes Relais kann ge-
trennt eine Betriebsart und von Fall zu Fall eine Ein-

schaltzeit festgelegt werden. In der Betriebsart Tir-
funktion Gbernehmen die einzelnen Relais auBerdem
verschiedene Aufgaben. Die Tabelle zeigt Innen einen
kurzen Uberblick.

Relais Betriebsart: Tirfunktion

Nr. 1 Tarsprechen bei Hérerabheben
Nr. 2 Tardffnen nach Nummernwahl fir 1-99 s

Nr. 3 gleichzeitiges Einschalten z. B. Treppenhauslicht fir 1-99 min

Relais Betriebsart: Musikfunktion

usw.) flr 1-99 min
Nr. 2 wie Relais Nr. 1
Nr. 3 wie Relais Nr. 1

Nr. 1 Einschalten z. B. eines CD-Players, sobald die Wartemusik benétigt wird (bei Vermitteln, Rickfragen

Relais Betriebsart: universelles Schaltrelais

1. tagsiiber immer an (Konfiguration ,Tag®)
. nachts immer an (Konfiguration ,Nacht)

2

3

4. Fernschalten extern
5

6

(PC-Relais)

Nr. 2 wie Relais Nr. 1
Nr. 3 wie Relais Nr. 1

Nr. 1 Einschalten z. B. eines FAX-Geréates auf verschiedenen Wegen, die sowohl als auch gelten:

. Fernschalten von einem internen Apparat

. Einschalten gleichzeitig mit dem Ansprechen der Zweitklingel
. Einschalten, sobald ein bestimmter Teilnehmer der Tk-Anlage angerufen wird, fir 1-99 min

Tirfunktionen nutzen

Soll Uber den COMmander Guard das Tursprechen
und Turo6ffnen realisiert werden, muss fiir die entspre-
chenden Relais die Betriebsart ,Turfunktion“ einge-
stellt werden. Die Turklingeln werden den einzelnen in-
ternen Teilnehmern zugeordnet (Turklingeln). Um
schon vor dem Turgesprach ausmachen zu kdnnen,
welchen Klingeltaster der Besucher an der Tur betatigt
hat, kann dem Benutzer die Nummer des Klingel-
tasters beim Abheben des Hérers signalisiert werden.

Fur den Fall, dass niemand das Tirgesprach annimmt,
kann der Besucher vor der Tur auch mit dem Anrufbe-
antworter verbunden werden (interne Apothekerschal-
tung). Das Turklingeln kann aber auch auf einen exter-
nen Anschluss umgeleitet werden (externe Apotheker-
schaltung). Diese Funktion kann der Betreiber der
Anlage) auch per Telefon einstellen (Seite B-59 im Be-
dienhandbuch). Sollen einzelne Apparate nur far Tur-
funktionen eingesetzt werden, kénnen Sie diese als
Tarapparat einrichten. Ein Tirapparat ist nach dem
Horerabheben sofort mit der Turstation verbunden.
Zum Turdffnen bendtigt der Benutzer die Tardffner-Er-
laubnis an seinem Apparat.

Universelle Schaltrelais nutzen

Wie Sie der Tabelle entnehmen kénnen, lassen sich
mit einem Relais in der Betriebsart ,universelles
Schaltrelais® verschiedene Festlegungen Uber den
Einschaltzeitpunkt sowie den Einschaltzeitraum tref-
fen. Das Schalten kann automatisch erfolgen, abhén-
gig von der internen Uhr des COMmander Guard (kon-

figurationsabhangig Tag/Nacht) oder abhéngig vom
Ruf an einen bestimmten internen Teilnehmer oder
vom Ansprechen der Zweitklingel. Das Schalten kann
aber auch manuell von einem internen oder einem ex-
ternen Apparat aus durchgefuhrt werden (Fernschal-
ten, Seite B-49 im Bedienhandbuch). Zum internen
Fernschalten wird am entsprechenden Apparat eine
Fernschalt-Erlaubnis benétigt.

Musikfunktionen nutzen

Der COMmander Guard verfugt Uber einen Eingang
zur Einspeisung externer Wartemusik alternativ zu den
im COMmander Guard gespeicherten internen War-
temelodien. Hier kénnen Sie z.B. einen CD-Player
oder den DAR-4000 (Sonderzubehér von Auerswald)
anschlieBen. Soll ein hier angeschlossener CD-Player
nicht rund um die Uhr eingeschaltet sein, kann dieser
Uber ein Relais mit der Betriebsart ,Musikfunktion“ ein-
geschaltet werden, sobald er benétigt wird.

Zweitklingelfunktionen nutzen

Wenn der Benutzer auch an Orten, an denen er seine
Telefone nicht héren kann, auf das Klingeln aufmerk-
sam gemacht werden will, kdénnen Sie am
COMmander Guard eine Zweitklingel anschlieBen.
Diese kann vielseitig konfiguriert werden, so dass sie
sowohl bei Rufen an bestimmte Rufnummern einge-
schaltet wird, als auch bei Betatigung bestimmter Klin-
geltaster. Um gleichzeitig mit dem Einschalten der
Zweitklingel z. B. noch eine Lampe einzuschalten,
kann ein universelles Schaltrelais verwendet werden.
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Anzahl Meldelinien 7
extern Scharfschaltung | lber Schllisselschalter an Linie 8
intern Scharfschaltung |-
Alarmierungstelefon Teilnehmer 41

PINs 1234, auBer Service-PIN: 6789
Linie 1 mit Schleusentkt. |ja

Spatheimkehrerschaltung nein

Sirenenzeit 180 s

Voralarmzeit 30s

Alarmverzégerungszeit 30 s

Int./ext. Verzégerungszeit 0 s
intern scharfschaltbar nein
digitales Wahlgeréat nein

Meldelinie 1 - 6 Linientyp: Einbruch;
Linienauslésung: Offner;
Funktionen: mehrfach

auslésend

Meldelinie 7 Linientyp: Sabotage;
Linienauslésung: Offner;
Funktionen: mehrfach

auslésend

Das Systemtelefon smar-tel-i als Alarmtelefon verwenden

Am COMmander Guard kdnnen bis zu vier System-
telefone smar-tel-i als Alarmtelefone eingerichtet wer-
den. Die Einrichtung als Alarmtelefon erfolgt am Tele-
fon selbst. Gleich nach der Inbetriebnahme bietet das
smar-tel-i flr kurze Zeit an, sich als Alarmtelefon anzu-
melden. Haben Sie diese Displaymeldung verpasst,
kénnen Sie sie auch noch spater durch mehrmaliges
Betétigen der Men(taste suchen.

Ist ein Systemtelefon smar-tel-i als Alarmtelefon einge-
richtet, erreichen Sie die Alarmfunktionen durch mehr-
maliges Betatigen der Menitaste. Um die Alarmfunk-
tionen schneller bedienen zu kdénnen, besteht die
Moglichkeit, diese auf eine noch freie Macrotaste zu
legen.

Im Konfigurationsprogramm muss ,smar-tel-i verwen-

det” eingestellt werden. AnschlieBend kénnen Sie die
Alarmtelefone konfigurieren.

smar-tel-i als Alarmtelefon einrichten

Der Telefonhorer liegt auf. Das smar-tel-i wurde zum ersten Mal
mit der Tk-Anlage verbunden und bietet an, sich als Alarmtelefon

anzumelden.
. install
Hlar*mf‘unkt1cun-§-:5tal 1 Installation anstarten.

Service—PIH: [ . ok 4-stellige Service-PIN eingeben (,6789" im Auslieferzustand) und
ok # O mit ,OK“ bestatigen. (Zifferneingabe: siche smar-tel-i-Handbuch)
Alarmfunktionen Alarmtelefon ist eingerichtet. Mit ,,ok" kénnen Sie die Funktion jetzt

ak deinst aufrufen, mit der Exittaste verlassen Sie das Mend.

Alarmfunktionen auf Macrotaste legen

Der Hérer liegt auf. Das smar-tel-i befindet sich im Ruhezustand.

,Macrotastenfunktion“ suchen.
Egﬁr{gxag?:nmnﬁtﬁgn @D Macrotaste (z. B. M1) auswahlen.

e
ot

M&: 2ielrufnummet

BEE JAlarmfunktionen“ suchen.

M&: Alarmfunktionen

ok Funktion auswéhlen.

O d

Von den acht méglichen internen Rufnummern kénnen
nur vier fur Alarmtelefone verwendet werden. Es kén-
nen also maximal vier smar-tel-i als Alarmtelefone ein-
gerichtet und betrieben werden. Trotzdem besteht die
Mdoglichkeit, alle Rufnummern entsprechend zu konfi-
gurieren. Da aber in den meisten Féllen feste Telefone

Alarmtelefone konfigurieren

Bevor Sie die Alarmkonfiguration per PC vornehmen,
sollten die vorhandenen Daten aus der Anlage einge-
lesen werden. Bereits als Alarmtelefone eingerichtete
Systemtelefone werden dann als solche angezeigt.
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I

bzw. Rufnummern verwendet werden, empfielt es sich,
zur Sicherheit die ubrigen Telefone bzw. Rufnummern
fur Alarm vollstandig zu sperren. Diese kénnen dann
nicht mehr als Alarmtelefone eingerichtet werden,
auch wenn die obere Grenze von vier noch nicht er-
reicht ist.

Die als Alarmtelefone zugelassenen Telefone bzw.
Rufnummern — ob nun bereits als Alarmtelefon einge-
richtet oder nicht — kdnnen nun bezuglich verschiede-
ner Berechtigungen konfiguriert werden. Stellen Sie
ein, ob ein Alarmtelefon mit der betreffenden Rufnum-
mer die Einbruchmeldezentrale scharfschalten, Linien
schalten und/oder Service-Funktionen bearbeiten kén-
nen soll (sofern das Scharfschalten uber ein Systemte-
lefon mdglich sein soll; siehe Kapitel Scharfschalten
Uber verschiedene Bedienelemente auf Seite 1-64).

Ein Systemtelefon smar-tel-i muss fiir den Fall des
Akkubetriebes als Alarm- und Alarmierungstelefon
eingerichtet werden. Der COMmander Guard hélt
im Akkubetrieb das als Alarmierungstelefon konfi-
gurierte Systemtelefon betriebsbereit. Mit diesem

Betrieb ohne Systemtelefon smar-tel-i

Iy

Haben Sie kein smar-tel-i am COMmander Guard
angeschlossen, kdnnen Sie die wichtigsten Funktionen
auch mit einem anderen Telefon durchfiihren. (Pro-
grammierapparat fur Statusabfragen/Sprachaufzeich-
nung und beliebiges ISDN-Telefon zur Alarmierung)
Des Weiteren kann ein Systemdisplay SD-420 im
Modus ,Alarmstatus-Display® das Alarmtelefon
smar-tel-i bezglich verschiedener Anzeigen ersetzen.
In diesem Modus wird das Systemdisplay keinem Teil-
nehmer zugeordnet, sondern zeigt selbsttatig den
Schérfungszustand, den Zustand der einzelnen Linien
und eine eventuell vorhandene Stérung an.

UHSCHARF
Linie:
Zust. s
wigestart

12343678
K== X
—: aus

Der COMmander Guard hélt im Akkubetrieb das als
Alarmierungstelefon konfigurierte Telefon
betriebsbereit. Mit diesem Telefon kann - im

PINs fur Alarmbedienung

Die Alarmtelefone sind beziglich der Funktionen Li-
nien schalten, Service-Funktionen bearbeiten und/
oder die Einbruchmeldezentrale scharfschalten mit
verschiedenen PINs geschiitzt.

Beachten Sie, dass bei Kenntnis der Service-PIN (im
Auslieferzustand ,6789%) an einem entsprechend ein-
gerichteten Telefon sémtliche, die Alarmbedienung
und -konfiguration betreffenden PINs geéndert werden
kdnnen.

Alarmierungstelefon festlegen

Nur eines der vier moglichen Alarmtelefone kann als
Alarmierungstelefon eingestellt werden, welches im
Alarmfall eine Klartextmeldung erhélt und den Alarm
quittieren kann.

Telefon kann —im Gegensatz zu allen anderen Tele-
fonen — bei einem Stromausfall weiter telefoniert
werden. AuBerdem kénnen weiter die Alarmfunk-
tionen ausgefiihrt und Alarmrufe empfangen wer-
den.

Im Konfigurationsprogramm mussen Sie einstellen, ob
Sie am COMmander Guard ein Systemtelefon
smar-tel-i und/oder ein Systemdisplay SD-420 (im
Modus ,Alarmstatus-Display“) betreiben. Ist keines von
beiden vorhanden, ist die Funktion ,interne Scharfung”
nicht verfligbar, da der Zustand ,intern scharf‘ nicht
optisch angezeigt werden kann (nach VDE 0833). Die
Zustande ,unscharf bzw. ,extern scharf‘ kénnen
dagegen mithife des Steuerausgangs ,scharf/
unscharf und einer LED sichtbar gemacht werden.

Ist im Konfigurationsprogramm ,Systemtelefon
smar-tel-i nicht verwendet“ eingestellt (Auslieferzu-
stand), kdnnen Sie ein beliebiges internes ISDN-Tele-
fon (Teilnehmer 41-48) als so genanntes Alarmie-
rungstelefon einstellen. Das Alarmierungstelefon ist
ein internes Telefon, dass im Alarm-/Stérungsfall eine
Meldung erhélt und den Alarm quittiert. Die Meldungen
werden zusammengesetzt aus den von Ihnen aufge-
sprochenen Textbausteinen. (Bei Verwendung des
smar-tel-i sind Klartextmeldungen méglich).

Gegensatz zu allen anderen Telefonen — bei einem
Stromausfall weiter telefoniert werden. AuBerdem
kénnen weiter Alarmrufe empfangen werden.

Scharfschalten Uiber verschiedene Bedienelemente

Das Scharfschalten der Einbruchmeldezentrale kann
Uber verschiedene Bedienelemente erfolgen. Das in-
terne Scharfschalten kann — wenn diese Funktion nicht
erwlinscht ist — verboten werden.

»Iintern scharf“ schalten Gber Schalter/
Taster

Wenn Sie an die Linie 7 ein Schaltelement (z.B.
Schllsselschalter) angeschlossen haben, kénnen Sie
die Linie zur internen Scharfung freigeben. Damit fallt
die Linie 7 als Meldelinie weg. AuBerdem muss einge-
stellt werden, ob es sich bei diesem Schaltelement um
einen Schalter oder einen Taster handelt.

,.Intern scharf* schalten liber smar-tel-i

Wenn an den internen Sp-Port (sofern vorhanden) der
Tk-Anlage ein oder mehrere smar-tel-i (Zubehor von
Auerswald) angeschlossen wurden, kénnen diese
ebenfalls als Schaltelement fiir ,intern scharf verwen-
det werden. Zu diesem Zweck mussen zunéchst Sys-
temtelefone zum internen Schérfen freigegeben wer-
den und anschlieBend an den einzelnen
Alarmtelefonen das interne Scharfschalten erlaubt
werden (siehe Kapitel Alarmtelefone konfigurieren auf
Seite 1-63).



,,Extern scharf“ schalten liber Schalter/
Taster

Wenn Sie an die Linie 8 ein Schaltelement (z.B.
Schlusselschalter) angeschlossen haben, kénnen Sie
die Linie zur externen Scharfung freigeben. Damit fallt
die Linie 8 als Meldelinie weg. AuBerdem muss einge-
stellt werden, ob es sich bei diesem Schaltelement um
einen Schalter oder einen Taster handelt.

,Extern scharf“ schalten (iber smar-tel-i
Wenn an den internen Sp-Port (sofern vorhanden) der
Tk-Anlage ein oder mehrere smar-tel-i (Zubehor von
Auerswald) angeschlossen wurden, koénnen diese
ebenfalls als Schaltelement flr ,extern scharf“ verwen-
det werden. Zu diesem Zweck miissen zunéchst Sys-
temtelefone zum externen Schérfen freigegeben wer-
den und anschlieBend an den einzelnen Alarmtelefo-
nen das externe Scharfschalten erlaubt werden (siehe
Kapitel Alarmtelefone konfigurieren auf Seite 1-63).

Da sich das Alarmtelefon innerhalb des Uberwachten
Bereichs befindet, missen die Alarmmelder, an denen
man beim Verlassen des Hauses vorbei muss, in der
Linie 1 zusammengeschaltet werden. Diese Linie
muss als Meldelinie mit Schleusenfunktion (Einschalt-/
Alarmverzégerung) programmiert werden. Nach dem
Scharfschalten bleiben dann einige Sekunden lang
Zeit (Alarmverzégerungszeit), den bewachten Bereich
zu verlassen, ohne dass die Melder der Linie 1 einen
Alarm auslésen. Umgekehrt kann bei Rickkehr das
Haus auf demselben Weg betreten werden, wobei von
den Meldern der Linie 1 ein interner Alarm (Voralarm)
ausgeldst wird, der ein Unscharfschalten der Einbruch-

Meldelinien konfigurieren

Die nach Festlegung der Scharfschaltelemente ver-
bleibenden Linien (Verlust der Linien 7 und 8 durch
Verwendung als Schalteingédnge mdéglich) kénnen nun
je nach Art der angeschlossenen Alarmmelder als Mel-
delinien konfiguriert werden. Soll eine Linie nicht be-
nutzt werden, kann diese konstant ausgeschaltet wer-
den.

Linienname/Linientext

Fir jede Meldelinie kann ein beschreibender Text
(z. B. ,Kellerfenster/-tiir*) eingetragen werden, der im
Display der Alarmtelefone angezeigt wird und die Linie
somit eindeutig erkennbar macht.

Linientyp/Betriebsart auswéhlen

Je nachdem welche Art von Alarmmeldern an der be-
treffenden Linie angeschlossen sind bzw. fiir was diese
Linie verwendet werden soll, muss jetzt ein bestimmter
Linientyp eingestellt werden (siehe auch Kapitel Lini-
entypen auf Seite I-15). Der Linientyp sagt etwas daru-
ber aus, ob und wie ein Alarm ausgeldst wird, abhangig
vom Scharfungszustand der Einbruchmeldezentrale
(unscharf, intern scharf oder extern scharf). Finf Lini-
entypen stehen zur Auswahl:

e Einbruch.

e Sabotage.

e lauter Notruf.
o stiller Notruf.
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meldezentrale ermdglicht (siehe Kapitel Sonderfunk-
tionen einiger Linien auf Seite 1-66).

,Extern scharf“ schalten aus der Ferne

Das externe Scharfschalten kann auch aus der Ferne
Uber eine zwischen der Tk-Anlage und einem externen
Apparat eingeleitete Amtverbindung erfolgen (siehe
Seite B-65 im Bedienhandbuch). Ist dies nicht er-
wunscht, kann das Fernscharfen verboten werden.

Spatheimkehrerschaltung

Ist die Linie 8 zum externen Schéarfen programmiert
und gleichzeitig die Spatheimkehrerschaltung aktiviert,
kann das Schaltelement an Linie 8 — zusatzlich zur ,ex-
ternen Scharfung” — zum Unscharfschalten aus dem
Zustand ,intern scharf‘ verwendet werden. Diese
Schaltungsvariante ermdglicht bei bereits intern ge-
scharfter Einbruchmeldezentrale ein leises* Offnen
des Hauses, ohne dass interner Alarm ausgel®st wird.

Durch Drehung des Schlussels in die Position ,scharf”
und anschlieBender Schliusseldrehung in die Position
»unscharf wird die interne Schérfung aufgehoben.

Direkt von ,,intern scharf“ nach ,,extern
scharf“ schaltbar

Diese Schaltungsvariante ermdglicht eine externe
Schérfung direkt aus dem Zustand ,ntern scharf,
ohne zunéachst die Einbruchmeldezentrale unscharf
schalten zu missen. Das externe Scharfschalten muss
in diesem Fall Uber ein externes Schaltelement an der
Linie 8 (z. B. Schlisselschalter) erfolgen.

® Technik.

Sollen die Melder (z. B. Magnetkontakte, Glasbruch-
oder Bewegungsmelder) an einer Linie beim unbefug-
ten Eindringen in den Uberwachten Raum Alarm ausl|é-
sen, kann diese Linie als Einbruchlinie eingestellt wer-
den. Wahrend des Zustands extern scharf, kann ein
externer Alarm ausgel6st werden. Befindet sich die An-
lage dagegen im intern scharfen Zustand, so wird le-
diglich ein interner Alarm ausgel6st. Im unscharfen Zu-
stand erfolgt Gberhaupt keine Alarmauslésung.

Sind an einer Linie Sabotagekontakte zum Schutz von
Alarmmeldern, Alarmgebern und Verteilerdosen ange-
schlossen, kann flr diese der Linientyp Sabotage ein-
gestellt werden. Werden die entsprechend geschutz-
ten Bestandteile der Anlage im Zustand ,.extern scharf*
sabotiert, wird ein externer Alarm ausgeldst. Befindet
sich die Anlage dagegen im Zustand ,unscharf‘ oder
sintern scharf“, so wird ein interner Alarm ausgeldst.

Sind an eine Meldelinie z. B. eine Reihe von Uberfall-
tastern angeschlossen, kénnen Sie diese als Notruf-
oder stille Notruflinie einstellen. Bei Betétigung einer
dieser Taster wird dann — unabhangig vom Schér-
fungszustand der Einbruchmeldezentrale — ein kom-
pletter externer Alarm ausgeldst bzw. ein stiller exter-
ner Alarm in Form eines Anrufs an einen externen
Apparat ausgeldst.

Sind an eine Meldelinie Brand-, Wasser- oder sonstige
Melder angeschlossen, kénnen Sie an dieser den
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Alarmzeiten festlegen

Linientyp Technik einschalten. Damit wird im Fall der
Linienauslésung — unabhéangig vom Scharfungszu-
stand der Einbruchmeldezentrale — ein interner Alarm
und, sofern eingerichtet, ein Alarmruf an einen exter-
nen Teilnehmer ausgeldst.

Art der Linienauslésung

Die Art der einzustellenden Linienauslésung richtet
sich danach, ob es sich bei den Kontakten der Alarm-
melder um Offner und/oder SchlieBer handelt und ob
die mitgelieferten Differentialwiderstande in die Melde-
linie integriert wurden (siehe Kapitel Anschluss der
Alarmmelder auf Seite I-40).

Linien, die als Offner (Ruhestromlinie) programmiert
sind, reagieren nur bei Offnen der Meldelinie. Ein Kurz-
schluss der Meldelinie wird nicht erkannt.

Linien, die als SchlieBer (Arbeitsstromlinie) program-
miert sind, reagieren nur bei Kurzschluss der Meldeli-
nie. Ein Offnen der Meldelinie wird nicht erkannt.

Linien, die _als Differentiallinie programmiert sind, rea-
gieren bei Offnen und Kurzschluss der Meldelinie.

Linienfunktionen

Soll eine Meldelinie fir den Zustand ,intern scharf* au-
tomatisch von der Uberwachung ausgenommen wer-
den, muss die Betriebsart ,automatisch aus bei intern
scharf programmiert werden. Diese ist z. B. verwend-
bar fur Meldelinien, an denen die Bewegungsmelder
fur die Innenraumiiberwachung angeschlossen sind.

Fur jede Linie kann festgelegt werden, ob sie per
Alarmtelefon fiir den Zustand ,intern scharf* manuell
ausgeschaltet werden kann oder ob durch die Be-
triebsart ,,nicht schaltbar” das Schalten der Linie verbo-
ten ist z. B. bei Ausgangstiren im Kellerbereich (auch
das betreffende Alarmtelefon benétigt die ,Erlaubnis
zum Linien schalten®, siehe Kapitel Alarmtelefone kon-
figurieren auf Seite 1-63).

Linien, die fir den Zustand ,intern scharf“ manuell aus-
geschaltet wurden, missen wieder eingeschaltet wer-
den, bevor die Einbruchmeldezentrale extern scharf-
geschaltet werden kann (in Zwangslaufigkeit). Fur jede
Linie kann mit der Betriebsart ,nach intern scharf ein“
festgelegt werden, ob diese bei Ende des Zustands ,,in-
tern scharf* automatisch wieder eingeschaltet werden
soll. Der Betreiber kann damit schnell vom Zustand ,,in-
tern scharf nach ,extern scharf schalten, ohne vorher
manuell ausgeschaltete Linien wieder einschalten zu
mussen.

Alarmzeiten festlegen

Sirenenzeit

AuBensirenen verursachen Larm, um auf eine Gefahr
aufmerksam zu machen. Aufgrund der groBen Larm-
belastigung dirfen sie nur zeitlich begrenzt (maximal
3 Minuten) eingesetzt werden. Am COMmander Guard
kann die Sirenenzeit zwischen 30 und 180 Sekunden
eingestellt werden.

Verzégerungszeit intern/extern

Soll ein interner Alarm nach kurzer Zeit in einen exter-
nen Alarm Ubergehen, kann fir die einzelnen Linien die
Betriebsart ,bei intern extern scharf‘ aktiviert werden.

Sollen bestimmte Linien auch im Zustand ,extern
scharf” ausgeschaltet sein, muss fir diese Linien die
Betriebsart ,,nicht in Zwangslaufigkeit” aktiviert werden.
Die betreffenden Linien kdnnen dann vor der externen
Schérfung manuell ausgeschaltet werden. Dies kann
z. B. fur Linien mit Bewegungsmeldern fir die Innen-
raumiberwachung gelten, wenn sich ein Hund im
Haus aufhélt.

Soll ein interner Alarm nach kurzer Zeit in einen exter-
nen Alarm Gibergehen, kann fiir die einzelnen Linien die
Betriebsart ,bei intern scharf — extern Alarm“ aktiviert
werden. Der Zeitraum zwischen Alarmauslésung und
Beginn des externen Alarms ist als ,Verzégerungszeit
intern/extern” linientbergreifend einstellbar (siehe
auch Kapitel Verzégerungszeit intern/extern auf
Seite 1-66).

Wenn Sie mdchten, dass einzelne Linien nach erfolgter
Auslésung weiterhin ausgel6st werden kdnnen, mus-
sen Sie diese auf ,mehrmals auslésend” einstellen.

Sonderfunktionen einiger Linien

An die Linien 7 und 8 kénnen Schaltelemente zum in-
ternen und externen Scharfschalten (z. B. Schlussel-
schalter) angeschlossen werden. Werden diese Linien
so genutzt, fallen sie als Meldelinien weg (siehe Kapitel
Scharfschalten (ber verschiedene Bedienelemente
auf Seite 1-64).

Die Linie 1 (mit Linientyp ,Einbruch®) kann als Meldeli-
nie mit Schleusenfunktion (Einschalt-/Alarmverzége-
rung) programmiert werden. Die Schleusenfunktion
wird benétigt, wenn das externe Scharfschalten an ei-
nem Bedienelement (z. B. smar-tel-i) innerhalb des
Uberwachten Bereiches durchgefiihrt wird. Die Alarm-
melder, die beim Verlassen des Hauses nach dem
Scharfschalten passiert werden (z. B. Magnetkontakt
an der Haustlr), missen in diese Linie integriert wer-
den. Nach dem Scharfschalten bleiben einige Sekun-
den lang Zeit (Alarmverzdgerungszeit), den bewachten
Bereich zu verlassen, ohne dass die Melder der Linie 1
einen Alarm auslésen. Umgekehrt kann bei Ruckkehr
das Haus auf demselben Weg betreten werden, wobei
von den Meldern der Linie 1 ein interner Alarm (Vor-
alarm) ausgeldst wird, der ein Unscharfschalten der
Einbruchmeldezentrale ermdglicht. Die Alarmverzdge-
rungszeit und die Voralarmzeit missen dem zurlckzu-
legenden Weg entsprechend eingestellt werden (siehe
Kapitel ~Alarmzeiten fiir ~Schleusenfunktion auf
Seite 1-66).

Der Zeitraum zwischen Alarmauslésung und Beginn
des externen Alarms ist als ,Verzégerungszeit intern/
extern” linientbergreifend einstellbar.

Alarmzeiten fiir Schleusenfunktion

Die Linie 1 kann als Einbruch-Meldelinie mit Schleu-
senfunktion (Einschalt-/Alarmverzégerung) program-
miert werden. Die Schleusenfunktion wird bendtigt,
wenn das externe Scharfschalten an einem Bedienele-
ment (z. B. smar-tel-i) innerhalb des Uberwachten Be-
reiches durchgefiihrt wird. Die Alarmmelder, die beim
Verlassen des Hauses nach dem Scharfschalten pas-



siert werden (z. B. Magnetkontakt an der Haustdr),
mussen in diese Linie integriert werden. Nach dem
Scharfschalten bleiben einige Sekunden lang Zeit
(Alarmverzdgerungszeit), den bewachten Bereich zu
verlassen, ohne dass die Melder der Linie 1 einen
Alarm auslésen. Umgekehrt kann bei Rickkehr das
Haus auf demselben Weg betreten werden, wobei von

Mogliche Storungen

Iy

Zusatzlich zu den 8 Linien, die einen Alarm auslésen
kénnen, kann der COMmander Guard 3 Arten von St6-
rungen per Alarmierungstelefon bzw. durch einen
Alarmruf an eine beliebige externe Rufnummer signali-
sieren (siche Kapitel Rufziele definieren auf
Seite 1-67).

Netzausfall-Stérung

Damit eine Einbruchmeldezentrale all ihre Funktionen
erfullen kann, darf sie nie ausgeschaltet sein. Aus die-
sem Grund ist der COMmander Guard nicht nur mit
dem 230-V-Netz verbunden, sondern erhalt auBerdem
im Falle eines Stromausfalls flir mindestens
12 Stunden eine Notstromversorgung Uber den inte-
grierten Akku.

Diese Notstromversorgung erhélt in erster Linie die
Alarmfunktionen aufrecht, wie die Uberwachung der
Meldelinien und die Bereitstellung der Betriebsspan-
nung far die Alarmgeber im Alarmfall. Sie erméglicht
auBerdem den Betrieb eines Alarmtelefons.

Der COMmander Guard hélt im Akkubetrieb das als
Alarmierungstelefon konfigurierte Systemtelefon
bzw. ISDN-Telefon betriebsbereit. Mit diesem Tele-
fon kann — im Gegensatz zu allen anderen Telefo-
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den Meldern der Linie 1 ein interner Alarm (Voralarm)
ausgelést wird, der ein Unscharfschalten der Einbruch-
meldezentrale ermoglicht. Die Alarmverzégerungszeit
und die Voralarmzeit missen dem zurlickzulegenden
Weg entsprechend eingestellt werden. Die Zeit sollte
so kurz wie mdglich sein, aber dem Betreiber trotzdem
sicher das Scharf-/Unscharfschalten ermdéglichen.

Der Netzausfall kann an vier externe Rufziele und an
das Alarmierungstelefon gemeldet werden.

Akku-Stoérung

Um eine einwandfreie Funktion bzw. Aufladung des
Akkus zu gewahrleisten, wird dieser vom COMmander
Guard selbst in regelméBigen Abstdnden Uberprift.
Eine erkannte Stérung kann an vier externe Rufziele
und an das Alarmierungstelefon gemeldet werden.

Betriebs-Stérung

Fir einen Teil der Alarmmelder stellt der
COMmander Guard eine Betriebsspannung von +12 V
bereit. Wird durch Uberlast oder Kurzschluss die
Strombegrenzung ausgeldst, wird der Betriebssto-
rungsalarm ausgeldst. Dieser kann an vier externe
Rufziele und an das Alarmierungstelefon gemeldet
werden.

nen — bei einem Stromausfall weiter telefoniert wer-
den. AuBerdem kénnen weiter die Alarmfunktionen
ausgefiihrt und Alarmrufe empfangen werden.

Alarmrufe an externe Teilnehmer im Alarm-/Stoérungsfall

Fur die einzelnen Alarmfélle (externer Alarm bei Ausl6-
sung der Meldelinien) und Stérungsfélle (Netz-/Akku-/
Betriebsstérung) sind jeweils bis zu 4 externe Rufnum-
mern inklusive zugehdriger Meldungsart (Sprache
oder D2-Message) einstellbar. Die externen Rufnum-
mern werden ggf. nacheinander angerufen.

Bei Verwendung des digitalen Wéahlgerates ZDW2 (zu
beziehen Uber Auerswald) werden die Alarmrufe kom-
plett tber dieses Modul abgewickelt. Es ermdglicht die
Ubermittlung spezieller Alarm-Melde-Protokolle an
Wach- und SchlieBgesellschaften. Der Einsatz des
ZDW2 muss per Konfigurationsprogramm des COM-
mander Guard freigeschaltet werden. Mit der beim
ZDW?2 mitgelieferten Bediensoftware kann das ZDW2
nach korrekter Montage (Kapitel Montage des digitalen
Waébhlgerétes auf Seite I-28) liber die serielle Schnitt-
stelle des COMmander Guard programmiert werden.
Die Betriebsart der seriellen Schnittstelle muss zu die-
sem Zweck vor jedem Zugriff auf die Anlage per Tele-
fon umgestellt werden (Kapitel Betriebsart an serieller
Schnittstelle einstellen auf Seite B-57 im Bedienhand-
buch).

Rufziele definieren

Insgesamt kénnen Sie 8 externe Rufnummern eintra-
gen, die der COMmander Guard direkt anrufen soll.

Diese Rufnummern kénnen Sie anschlielBend den ver-
schiedenen Linien und Stérungen zuordnen.

Die Wahl Uber einen privaten Netzbetreiber sollte hier
vermieden werden, damit ein Notruf nicht durch ein
evil. besetztes ,Netz“ verhindert wird. (Das automati-
sche Least Cost Routing wirkt bei der Wahl dieser Ruf-
nummern nicht.)

Wenn Textmeldungen uber einen D2-Message-Server
verschickt werden sollen, muss mindestens eine Ruf-
nummer eines solchen Dienstes als Rufziel eingetra-
gen werden.

D2-Message-Textmeldungen definieren
Es kénnen bis zu 11 verschiedene D2-Nachrichten ein-
getragen werden. Diese Meldungen kénnen Sie an-
schlieBend den verschiedenen Linien und Stérungen
zuordnen. Tragen Sie einen Text fur die Alarmmeldung
ein, sowie die Handynummer des Teilnehmers, den
Sie alarmieren mdchten. Die im Auslieferzustand als
Steuerzeichen eingetragenen Pausen bewirken die
Uberbriickung des automatischen Ansagedienstes von
D2-Message, wéhrend die Ziffer ,3“ den MenUpunkt
“frei formulierten Text senden" auswéhlt. Die Bedeu-
tung der einzelnen Steuerzeichen erfahren Sie Uber
die Hilfe (F1).
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Sicherung durch Sperren oder PINs

Wenn Textmeldungen uber einen D2-Message-Server
verschickt werden sollen, muss mindestens eine Ruf-
nummer eines solchen Dienstes als Rufziel eingetra-
gen und zusammen mit der D2-Meldung eingestellt
werden.

Sprachmeldungen definieren

Haben Sie einem Rufziel ,Sprache” als Meldung zuge-
ordnet, wird dem angerufenen Teilnehmer nach dem
Hoérerabheben eine zum Alarm-/Stérungsfall passende
Sprachmeldung vorgespielt. Der Sprachmeldung fol-
gen ein kurzer Ton und 3 Sekunden Ruhe, in denen
der Angerufene den Alarm durch Eingabe einer MFV-
Ziffer 0...9 quittieren kann. Sprachmeldung, kurzer Ton
und Pause werden solange wiederholt bis der Angeru-
fene den Horer auflegt. Ist der Alarm noch nicht quittiert
worden, ruft der COMmander Guard die nachste Ruf-
nummer. Die Anrufe an die eingestellten Rufnummern
kénnen bis zu zweimal wiederholt werden. Danach er-
folgen keine weiteren Anrufe, sondern eine lokale
Alarmierung.

Die Sprachmeldung wird aus einzelnen Sprachseg-
menten erzeugt, die mit den Alarmtelefonen (oder dem
Programmierapparat) aufgesprochen und im Sprach-
chip des COMmander Guard gespeichert werden mus-

Sicherung durch Sperren oder PINs

Alarmbedienung mit Systemtelefon

Den als Alarmtelefon eingerichteten Systemtelefonen
kénnen verschiedene Berechtigungen zugewiesen
werden flr die Funktionen Linien schalten, Service-
Funktionen bearbeiten und/oder die Einbruchmelde-
zentrale scharfschalten (siehe Kapitel Scharfschalten
Uber verschiedene Bedienelemente auf Seite |-64).
Fir den Fall einer bestehenden Berechtigung kénnen
diese Funktionen jeweils mit einer 4-stelligen PIN ge-
schitzt werden.

Beachten Sie, dass bei Kenntnis der Service-PIN an ei-
nem entsprechend eingerichteten Telefon samtliche,
die Alarmbedienung und -konfiguration betreffenden
PINs geandert werden kénnen. Ist keine Service-PIN
definiert, kdnnen also ohne PIN-Abfrage sémtliche an-
deren PINs verandert werden.

Alarm-Fernkonfiguration

Die Funktion ,Fernprogrammierung® ermdglicht es Ih-
nen, wahrend einer Externverbindung die Konfigurati-
onsdaten des COMmander Guard zu lesen bzw. zu
speichern (siehe Kapitel Fernprogrammierung auf
Seite 1-48). Die Alarm-Konfiguration sollte unbedingt
mit der 4-stelligen Fernkonfig.-PIN vor unbefugtem Zu-
griff geschiitzt werden. Zusétzlich kann die Konfigura-
tion mit einer 8-stelligen Errichter-PIN geschutzt wer-
den (siehe Kapitel Errichter-Daten auf Seite |-68).

Soll das Fernlesen bzw. Fernspeichern nicht méglich
sein, besteht die Mdglichkeit, eine der Funktionen oder
beide vollstandig zu sperren.

sen (siehe Tabelle und Kapitel Sprachmeldungen auf-
sprechen und anhdéren auf Seite B-74 im
Bedienhandbuch).

Im Alarmfall kdnnte z. B. folgende Meldung, bestehend
aus den Textsegmenten 15, 03, 14, abgespielt werden:

»1im Meier, HauptstraBBe 22 — Haust(ir — ausgelost”.

Die Sprachmeldungen werden zusétzlich zur Fernab-
frage (siehe Kapitel Alarm-Fernabfrage auf Seite |-68)
verwendet. Eine Meldung kénnte dann z. B. aus den
Textsegmenten 15, 09 und 12 zusammengesetzt sein:

»Tim Meier, Hauptstraf3e 22 — Anlage — extern scharf“.

Ubersicht méglicher Textlangen:

Text max. Text max.

fiir Dauer fiir Dauer
01 | Linie 1 5s 09 Anlage 25s
02 Linie 2 5s 10 unscharf 25s

03 | Linie3 5s 11 intern scharf 25s
04 Linie 4 5s 12 = extern scharf 25s
05 | Linie5 5s 13 gestort 25s
06 | Linie 6 5s 14 ausgelost 25s
07 | Linie7 5s 15 | Anlagenname 22s
08 Linie 8 5s

Alarm-Fernabfrage

Die Funktion ,Fernabfrage“ ermdglicht es, von einem
externen Apparat aus den Scharfungszustand der Ein-
bruchmeldezentrale zu erfragen (siehe Seite B-65 im
Bedienhandbuch). Diese Funktion ist mit der 4-stelli-
gen Fernabfrage-PIN geschutzt.

Alarm-Fernscharfung

Die Funktion ,Fernscharfung“ ermdglicht es, von ei-
nem externen Apparat aus die Einbruchmeldezentrale
scharf/unscharf zu schalten (siehe Seite B-65 im Be-
dienhandbuch). Diese Funktionen ist mit der 4-stelli-
gen Fernscharf-PIN geschutzt. Soll das Fernschéarfen
nicht mdglich sein, besteht die Mdglichkeit, diese Funk-
tion vollstandig zu sperren.

Errichter-Daten

Sie als Errichter der Anlage kénnen Ihre Konfiguration
gegen den Zugriff anderer komplett sperren, indem Sie
eine 8-stellige Errichter-PIN festlegen. Diese wird nach
dem Speichern der Konfiguration in die Anlage bei je-
dem erneuten Zugriff auf die Anlage abgefragt. AuBer-
dem ist an einem Alarmtelefon, an dem die Service-
Funktionen erlaubt sind, nur noch der Zugriff auf die
Service-Funktion ,PIN andern“ mdéglich. Die Ubrigen
Funktionen, die eine Anderung der Konfiguration er-
mdglichen, werden durch die Eingabe einer Errichter-
PIN gesperrt.

Sie kdnnen auBBerdem Ihren Namen, lhre Adresse und
Ihre Telefonnummer in die Konfiguration eintragen.
Diese werden beim Laden der Daten aus der Anlage/
einer Datei bereits im PIN-Abfrage-Dialog zur Info an-
gezeigt.



Stérungshilfe, Fehlermdglichkeiten

Wenn mal etwas nicht erwartungsgeman funktioniert,
finden Sie in diesem Abschnitt Tipps zur Fehlersuche.
Wenn Sie eine Fehlbedienung bzw. &uBere Einwirkun-
gen ausgeschlossen haben, empfehlen wir lhnen, ein
automatisches Anlagen-Software-Update durchzu-
fihren (siehe Kapitel Der Taster zur Auslésung des
automatischen Anlagen-Software-Updates auf

Einstellungen zuriicksetzen (Initialisierunq)

Da bei entsprechender Berechtigung von jedem Appa-
rat aus Anrufweiterschaltungen eingeschaltet werden
kénnen, besteht die Gefahr, dass diese eventuell ver-
gessen werden. Mit den beiden folgenden Initialisie-
rungsfunktionen I6schen Sie all jene Einstellungen, die

Apparate initialisieren

Programmierapparat geheimes Passwort

Externe Rufnummern initialisieren

2
(317

Programmierapparat geheimes Passwort

Anlage komplett initialisieren

Die folgende Programmierung setzt die Anlage kom-
plett in den Auslieferzustand (auch Kurzwahlnummern,
Gesprachsdaten und Sprachmeldungen werden

&

Programmierapparat

geheimes Passwort

Sie horen nicht den erwarteten Ton

Verschiedene Téne im Hérer zeigen lhnen die ver-
schiedenen Betriebszustdnde, in denen sich lhre
Anlage befindet. Folgende Tdéne werden vom
COMmander Guard erzeugt:

Quittungston: Diesen héren Sie im Programmiermo-
dus, z. B. als Zeichen fir die Eingabe eines glltigen
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Seite I-26). Eventuell sind in der Anlage auftretende
Fehlfunktionen in einer neueren Softwareversion
bereits beseitigt. Die Gesprachsdaten, Weckzeiten
und Konfigurationen bleiben natirlich erhalten.
Lediglich die Betriebssoftware des COMmander Guard
wird aktualisiert.

eine Abweichung von der urspriinglich vorgesehenen
Rufverteilung darstellen. Bedenken Sie aber, dass Sie
auf diesem Weg eventuell auch Einstellungen l6schen,
die anschlieBend wieder eingestellt werden mussen.

Léscht alle Teilnehmer-Anrufweiterschaltungen, Follow-me, Rickrufe, Amtre-

servierungen, Babyrufe, Anrufschutz

g8ag

Léscht alle MSN/DDI-Anrufweiterschaltungen

geléscht). Der Auslieferzustand ist beschrieben auf
Seite I-53 und Seite 1-63.

Vorsicht!!! Setzt die Anlage komplett in den Auslieferzustand.

Passworts oder eine abgeschlossene Programmie-
rung.

Interner Wahlton: Diesen horen Sie nach dem Abhe-
ben des Hoérers oder nach dem Driicken der FLASH-
bzw. Rickfrage-Taste. Er signalisiert Ihnen, dass Sie
jetzt mit der Wahl einer Nummer beginnen kénnen. Im
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Sie horen nicht den erwarteten Ton

Auslieferzustand ist flr jeden Teilnehmer der Neben-
stellen-Wéhlton (3 x kurz) als interner Wahlton einge-
stellt. Stattdessen kénnen Sie aber flr den Apparat
auch den Dauer- oder Sonderwéhlton einstellen.

Externer Wahlton: Dieser Wahlton ist ein Dauerwahl-
ton. Sie héren Ihn nach Wahl der Amtzugangsziffer
(bei direktem Amtapparat direkt nach dem Hérerabhe-
ben), als Zeichen fir die Belegung einer Amtleitung.

Besetztton: Dieser weist z. B. auf eine besetzte Lei-
tung, eine falsch eingegebene Programmierziffer oder
eine fehlende Berechtigung hin (siehe auch Seite B-21
im Bedienhandbuch).

Rufton (Freizeichen): Diesen héren Sie nach Wahl
einer Rufnummer oder bei Annahme eines Ruickrufes,
als Zeichen flir das Rufen des Teilnehmers.

Anklopfton: Diesen horen Sie wahrend eines Gespra-
ches, wenn ein weiterer externer Teilnehmer versucht
Sie zu erreichen.

Sonderwahlton: Héren Sie diesen anstelle des inter-
nen Wahltons, wurde an Ilhrem Apparat Anrufschutz,
Babyruf oder eine Teilnehmer-Anrufweiterschaltung
eingerichtet. Oder lhnen wird signalisiert, dass der
Gesprachsdatenspeicher fast voll ist. Ist an lhrem
Apparat der Sonderwéhlton als interner Wéhlton ein-
gestellt, ist diese Unterscheidung nicht mehr méglich.

Wenn Sie einen anderen Ton héren, als im Bedienab-

lauf beschrieben, weist das meist auf eine Fehlbedie-
nung oder auf eine fehlende Berechtigung hin.

&6

offentl. Passwort

Um sich die Téne einmal anschaulich zu machen, kén-
nen Sie sie mit der folgenden Funktion tber Ihr Telefon
probehéren. Wenn Sie bereits einen Ton zur Probe
héren, genlgt es, nur noch die Ziffer fir den néchsten
Ton zu wéhlen.

AuBerdem konnen Sie die Wartemusik probehéren
und einstellen. Beim Vermitteln oder einer Rickfrage
wird einem im Hintergrund wartenden externen
Gesprachspartner vom COMmander Guard eine War-
temusik eingespielt. Die Wartemusik ist im
COMmander Guard gespeichert (interne Wartemusik)
oder wird als externe Wartemusik uber den Musikein-
gang eingespeist.

Wenn Sie die interne Wartemusik nutzen, kénnen Sie
mit dieser Funktion eine von den vorhandenen Melo-
dien aussuchen. Die zuletzt angehdérte Melodie bleibt
eingestellt. Wenn Sie die ndchste Wartemusik anhéren
wollen, wahlen Sie nach der [@ eine weitere [9]. Mit
jeder weiteren [¢] schalten Sie durch die sieben ver-
schiedenen internen Wartemelodien.

An achter Stelle (nach den sieben internen Wartemelo-
dien) kénnen Sie die externe Wartemusik anschlieBen
und anhéren. Wenn Sie an dieser Stelle auflegen,
ohne eine weitere [2] zu wahlen, bleibt die externe War-
temusik eingestellt. Sie héren nichts, solange Sie keine
externe Wartemusik angeschlossen haben.

Wenn Sie die interne Wartemusik anhdren wollen, soll-
ten Sie keine externe Wartemusik angeschlossen
haben, sonst héren Sie eine Mischung aus beiden.

(, >))))

Dauerwahlton Ton/Musik

] g (]

und/oder
Nebenstellen-Wéhlton (3 x kurz)
und/oder I
Quittungston
und/oder I
Besetztton
und/oder I
Sonderwahlton

und/oder I

Rufton
und/oder I

Wartemusik



Nach dem Horerabheben horen Sie keinen
Wahlton

@ Besteht dieses Problem nur bei einzelnen internen
Apparaten, Uberprifen Sie die Leitung zwischen
Telefon und Anschlussdose bzw. das Telefon
selbst.

@ Besteht dieses Problem nur bei einzelnen internen
Apparaten, wurden diese mdglicherweise per Kon-
figurationsprogramm als TUrapparate eingestellt. In
diesem Fall sind Sie nach dem Hdrerabheben
sofort mit der Tur verbunden.

(® Besteht dieses Problem bei einem internen ISDN-
Apparat, wurde mdglicherweise keine interne Ruf-
nummer als 1. MSN im Telefon eingetragen. Holen
Sie dies ggf. nach. Achten Sie darauf, dass diese
MSN dann auch vom Telefon an den
COMmander Guard Ubermittelt werden muss
(siehe Handbuch des Telefons).

@ Trennen Sie das betreffende Telefon fiir ca.
5 Sekunden vom COMmander Guard und einer
evil. vorhandenen 230-V-Spannungsversorgung
(Netzstecker ziehen). Ist das Problem danach
behoben, war das Telefon gestort.

(® Dricken Sie die Reset-Taste auf der Alarmplatine
(Platine 2) des COMmander Guard. Ist das Prob-
lem danach behoben, war die Anlage oder das
Telefon gestort.

An direktem Amtapparat héren Sie nach dem
Hoérerabheben den internen Wahiton

@ Der COMmander Guard kennt das Wahlverfahren
des Apparates nicht. Wahlen Sie eine [z und legen
Sie den Horer auf.

Telefonieren ist nicht moglich

Wichtigste Voraussetzung fir das Telefonieren ist,
dass Sie nach dem Hérerabheben einen Wéahliton
héren. Ist dies nicht der Fall, hilft Ihnen das vorherge-
hende Kapitel weiter.

Wenn eine externe Wahl am Apparat nicht méglich ist,
Uberprufen Sie nach Mdéglichkeit, ob dieses Problem
auch an anderen internen Apparaten besteht bzw. ob
die Wahl einer anderen externen Rufnummer méglich
ist.

Wenn Sie mit einem analogen Telefon bei der ersten
Nutzung an der Tk-Anlage Probleme haben, wéhlen
Sie eine [7] und legen Sie den Hérer auf. Damit hat der
COMmander Guard das Wahlverfahren des Telefons
erkannt. AnschlieBend kénnen Sie problemlos wahlen.

Stérungshilfe, Fehlermdglichkeiten I-71

Nach dem Hérerabheben héren Sie ein Kna-
cken bzw. Unterbrechungen im Wahlton

@ Handelt es sich um einen analogen Teilnehmer,
wurde méglicherweise die ,Geblhrentbermittiung
so schnell wie méglich“ eingeschaltet. Sie héren
dann beim Hérerabheben die GebUhrenimpulse fir
das letzte Gesprach (besonders, wenn es ein lan-
geres Ferngesprach war). Kann das Telefon diese
GebuUhren gar nicht anzeigen, ist die Einstellung
méglicherweise Uberflissig.

@ Prufen Sie, ob die Horeranschlussschnur defekt ist.

Nach dem Hérerabheben héren Sie fiir ca.
2 Sekunden einen pulsierenden Ton (Sonder-
wdhlton)

@ Fur den betreffenden Apparat wurde der Babyruf
eingerichtet. Schalten Sie diesen aus, wenn er
unerwinscht ist.

Nach dem Hoérerabheben héren Sie einen pul-
sierenden Ton (Sonderwéhlton)

@ Eventuell wurde fir den betreffenden Apparat eine
Teilnehmer-Anrufweiterschaltung eingerichtet.
Schalten Sie diese aus, wenn sie unerwiinscht ist.

@ Eventuell wurde fir den betreffenden Apparat der
Anrufschutz eingeschaltet. Schalten Sie diesen
aus, wenn er unerwinscht ist.

® Prifen Sie, ob der Fullstand des Gesprachsdaten-
speichers 80% Uberschreitet und Idschen Sie ihn

gof.

@ Prifen Sie, ob die Wéhltonart gedndert wurde und
nehmen Sie diese Anderung zurlck, wenn Sie
unerwiinscht ist.

Externwahl funktioniert nicht

@ Besteht dieses Problem bei Wahl Uiber einen priva-
ten Netzbetreiber (z. B. ist am Apparat automati-
sches Least Cost Routing aktiviert), ist evtl. das
Netz des verwendeten Netzbetreibers uberlastet.

@ Besteht dieses Problem nur bei einzelnen internen
Apparaten, haben Sie flr diese Apparate mogli-
cherweise nicht die fiir Externgesprache notwen-
dige Amtberechtigung vergeben (Konfigurations-
programm).

(® Besteht dieses Problem nur bei einzelnen internen
Apparaten, Uberprifen Sie, ob fir diese ein Gebuh-
renkonto eingerichtet wurde und ob das Konto leer
ist.
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Der Apparat kann nicht angerufen werden

@ Tritt das Problem bereits bei der ersten Inbetrieb-
nahme auf, Uberprifen Sie, ob der ISDN-Anschluss
mit dem richtigen ISDN-Protokoll (DSS1) arbeitet.
Fragen Sie den Netzbetreiber!

® Tritt das Problem bereits bei der ersten Inbetrieb-
nahme auf, prifen Sie, ob an den externen
Sg-Ports die richtige Anschlussart eingestellt ist
und berichtigen Sie die Einstellung, wenn nétig.

® Prifen Sie, ob der COMmander Guardnoch an das
ISDN (NTBA bzw. externer Sg-Bus) angeschlossen
ist.

@ Dricken Sie die Reset-Taste auf der Alarmplatine
(Platine 2) des COMmander Guard. Ist das Prob-
lem danach behoben, war die Anlage oder das
Telefon gestort.

Trennen Sie den NTBA fir ca. 5 Sekunden von der
230-V-Spannungsversorgung (Netzstecker ziehen)
und der Amtverbindung (TAE-Stecker ziehen).
Kdnnen Sie anschlieBend wieder extern telefonie-
ren, war der NTBA gestort. Bleibt die Stérung
bestehen, kénnen Sie durch AnschlieBen eines
einzelnen ISDN-Telefons an den NTBA die Funk-
tion des NTBA (berpriifen (bei einem Tk-Anlagen-
anschluss muss das ISDN-Telefon fiir den Betrieb
am Tk-Anlagenanschluss geeignet sein). Ist auch
damit kein Telefonieren mdéglich, informieren Sie
den Stérungsdienst.

Kurzwahl funktioniert nicht,
Externwahl funktioniert

@ Méglicherweise ist unter der gewéhlten Kurzwahl-
nummer keine Rufnummer gespeichert oder die
Amtzugangsziffer wurde versehentlich mitprogram-
miert.

Der Apparat kann nicht angerufen werden

Vergewissern Sie sich, dass der Apparat wirklich nicht
angerufen werden kann, indem Sie z. B. ein Gespréach
von einem anderen internen Apparat einleiten.

Keine Intern- und keine Externrufe

@ Eventuell wurde fir den betreffenden Apparat eine
Teilnehmer-Anrufweiterschaltung eingerichtet.
Schalten Sie diese aus, wenn sie unerwiinscht ist.

@ Eventuell wurde fir den betreffenden Apparat der
Anrufschutz eingeschaltet. Schalten Sie diesen
aus, wenn er unerwuinscht ist.

® Trennen Sie das betreffende Telefon fur ca.
5 Sekunden vom COMmander Guard und einer
evil. vorhandenen 230-V-Spannungsversorgung
(Netzstecker ziehen). Ist das Problem danach
behoben, war das Telefon gestort.

Telefonieren am internen Sy-Port ist nicht
méglich

@ Ist nach dem Hérerabheben bereits der Besetztton
zu héren, sind moéglicherweise die beiden Nutzka-
néle des internen Sp-Ports belegt. Versuchen Sie
es spater noch einmal.

@ Prifen Sie, ob bei den einzelnen ISDN-Telefonen
eine der internen Teilnehmernummern als 1. MSN
eingetragen wurde und holen Sie dies ggf. nach.
Achten Sie darauf, dass diese MSN dann auch vom
Telefon an den COMmander Guard Ubermittelt
werden muss (siehe Bedienungsanleitung des
Telefons).

® Trennen Sie das betreffende Telefon fir ca.
5 Sekunden vom COMmander Guard und einer
evil. vorhandenen 230-V-Spannungsversorgung
(Netzstecker ziehen). Ist das Problem danach
behoben, war das Telefon gestort.

@ Dricken Sie die Reset-Taste auf der Alarmplatine
(Platine 2) des COMmander Guard. Ist das Prob-
lem danach behoben, war die Anlage oder das
Telefon gestort.

® lst ein interner Sg-Bus vorhanden, Uberprifen Sie
diesen auf Verdrahtungsfehler.

® Uberpriifen Sie, ob Sie den entsprechenden
Sg-Port wirklich als internen Sg-Port geschaltet
haben (Kapitel Montage des Erweiterungsmoduls
SOE-4308 auf Seite I-28).

@ Uberpriifen Sie, ob die Klingel des Telefons gestort
oder abgeschaltet ist.

(® Dricken Sie die Reset-Taste auf der Alarmplatine
(Platine 2) des COMmander Guard. Ist das Prob-
lem danach behoben, war die Anlage oder das
Telefon gestort.

Keine Rufe von externen Apparaten, aber
Rufe von internen Apparaten méglich

@ Eventuell wurde fiir die betreffende externe Ruf-
nummer eine MSN/DDI-Anrufweiterschaltung ein-
gerichtet. Schalten Sie diese aus, wenn sie uner-
winscht ist.

@ Uberpriifen Sie, ob fiir den betreffenden Apparat
das Amtklingeln eingestellt ist.



® Uberprifen Sie, ob der betreffende Apparat
mindestens die Teilamtberechtigung fur Dienstge-
sprache besitzt.

@ Prufen Sie, ob der COMmander Guardnoch an das
ISDN (NTBA bzw. externer Sg-Bus) angeschlossen
ist.

(® Dricken Sie die Reset-Taste auf der Alarmplatine
(Platine 2) des COMmander Guard. Ist das Prob-
lem danach behoben, war die Anlage oder das
Telefon gestort.

® Trennen Sie den NTBA fiir ca. 5 Sekunden von der
230-V-Spannungsversorgung (Netzstecker ziehen)
und der Amtverbindung (TAE-Stecker ziehen).
Kénnen Sie anschlieBend wieder extern telefonie-

Ruckfrage bzw. Vermitteln ist nicht moglich

Handelt es sich bei dem Telefon um eines mit Mehrfre-
quenzwahlverfahren, Gberprifen Sie, ob die FLASH-
Taste als solche eingestellt ist und stellen Sie die
FLASH-Zeit so kurz wie mdglich ein (siehe Bedienan-

&
@

betreffendes MFV-Telefon

offentl. Passwort

Durch Betédtigung der FLASH-Taste wird das
Gesprach beendet

(@ Die FLASH-Zeit des Telefons ist zu lang. Veran-
dern Sie entweder die Einstellung des Telefons
(siehe Bedienungsanleitung des Telefons) oder die
Einstellung des COMmander Guard.

Nach Betatigung der FLASH-Taste sind Sie
weiterhin im ersten Gespréach

(@ Die FLASH-Zeit des Telefons ist zu kurz. Veran-
dern Sie entweder die Einstellung des Telefons
(siehe Bedienungsanleitung des Telefons) oder die
Einstellung des COMmander Guard.

(@ Die FLASH-Taste des Telefons ist nicht als
FLASH- sondern als Erdtaste eingestellt (siehe
Bedienungsanleitung des Telefons).

Bei Riickfrage aus externem Gespréch zu
internem Apparat héren Sie den Besetztton

@ Der Gerufene spricht méglicherweise gerade. Ver-
suchen Sie es spater noch einmal.

(@ Prifen Sie, ob der Apparat die fiir die Riickfrage mit
einem externen Gesprach mindestens benétigte
Teilamtberechtigung fur Dienstgesprache besitzt.

Stérungshilfe, Fehlermdglichkeiten I-73

ren, war der NTBA gestort. Bleibt die Stérung
bestehen, kénnen Sie durch AnschlieBen eines
einzelnen ISDN-Telefons an den NTBA die Funk-
tion des NTBA Uberprifen (bei einem Tk-Anlagen-
anschluss muss das ISDN-Telefon fir den Betrieb
am Tk-Anlagenanschluss geeignet sein). Ist auch
damit kein Telefonieren méglich, informieren Sie
den Stérungsdienst.

Bei Anrufweiterschaltung keine Externrufe
auf internen Zielapparat
@® Uberpriifen Sie, ob der betreffende Zielapparat

mindestens die Teilamtberechtigung fir Dienstge-
sprache besitzt.

leitung des Telefons). Fuhren Sie dann die anschlie-
Bend beschriebene Programmierung durch. Im
Anschluss daran kennt der COMmander Guard die
genaue Lange der FLASH-Zeit Ihres Telefons.

zweimal die FLASH-Taste betétigen

ISDN-Telefon klingelt nach dem Auflegen und
Sie werden zuriickverbunden

@® Uberpriifen Sie anhand der Bedienanleitung des
Telefons, ob das ,Vermitteln an einer Tk-Anlage“
eingeschaltet ist. Holen Sie dies gegebenenfalls
nach.
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Pick-up ist nicht moglich

Besetztton bei Pick-up fiir Externruf Besetztton bei Pick-up am internen Sj-Port
@ Prifen Sie, ob der Apparat die fir das Pick-up @® Maglicherweise sind gerade die beiden Nutzkanale
eines externen Gespraches mindestens bendétigte des internen Syp-Ports belegt.

Teilamtberechtigung fir Dienstgesprache besitzt.

Anlage lasst sich nicht programmieren

Besetztton nach Eingabe des Passworts
@® Uberpriifen Sie die Richtigkeit des Passworts.

Die Programmierung per PC ist nicht moglich

@ Tritt das Problem an einem internen Sg-Port auf,
Ubermittelt die verwendete ISDN-PC-Karte evtl.
keine MSN. Die Tk-Anlage weist der betreffenden
ISDN-PC-Karte dann automatisch die interne Ruf-
nummer 45 zu (oder eine darauf folgende Rufnum-
mer, falls 45 besetzt). Die betreffenden internen
Rufnummern dirfen nicht als direkter Amtapparat
eingestellt sein und muissen auBerdem die Pro-
grammiererlaubnis mit Passwort besitzen.

(@ Tritt das Problem an einem internen Sy-Port auf,
steht eventuell der Programmierschalter auf der
Basisplatine (Platine 1) auf ,Programmieren
gesperrt® (siehe Kapitel Der Programmierschalter
auf Seite I-26).

® Tritt das Problem bei einer Fernprogrammierung
tUber einen internen Sg-Port auf, haben Sie bei Ein-
gabe der Kunden-Rufnummer eventuell die Amtzu-
gangsziffer vergessen.

@ Wenn Sie die Passworte vergessen haben, mit
denen Sie die Alarmkonfiguration gesichert haben,
wenden Sie sich bitte an den Hersteller.

An einem Apparat sind keine Programmierun-
gen moglich

@® Uberpriifen Sie, ob die Einstellung bestimmter
Funktionen (Anrufweiterschaltung, Fernschalten,
manuelle Konfigurationsumschaltung) oder aller
Funktionen fiir den betreffenden Teilnehmer verbo-
ten wurde.

Programmierungen sind weder vom Program-

mierapparat noch von anderen Apparaten

moglich

@ Eventuell steht der Programmierschalter auf der
Basisplatine (Platine 1) auf ,Programmieren

gesperrt“ (siehe Kapitel Der Programmierschalter
auf Seite I-26).



Technische Daten

Grundgerit
Stromversorgung

Netzspannung
Nennstrom
Notstromversorgung

Sg-Anschluss
Anschlussart

Abschlusswiderstand

230V £ 10%~, 50 Hz
max. 180 mA

12 V; 7,2 Ah; Bleiakku speziell fiir Einbruchmelde-
zentralen

Sp-Basisanschluss als Mehrgeréteanschluss oder
als Tk-Anlagenanschluss, Protokoll DSS1 (Euro-
ISDN), Anlage wird lokal gespeist

Gerat ist nicht terminiert

analoger Teilnehmeranschluss

Leerlaufspannung
Schleifenstrom
Reichweite
Rufspannung
Hortone
Impedanzen a/b

Musikeingang
Eingangspegel
Lautstérke
Eingangswiderstand

Serielle Schnittstelle

Standard
Ubertragungsrate

Ein-/Ausgang

Fernschaltrelais
Kontakte

max. 40 Volt DC

ca. 23 mA

2 x50 €, ca. 790 m bei 0,6 mm@
ca. 48 Vg, 50 Hz

425 Hz + 5%, Intervall = 10%
symmetrisch

max. +3 dB (500 mVg)
Uber Regler einstellbar
ca. 38 kQ)

RS-232-C, V.24

9600 Baud (8 bit, no parity, 1 Stoppbit), kein Pro-
tokoll

potentialfrei

potentialfrei, max. 50 V/1 A

Tlrsprechstellenanschluss

Versorgung
Kontakt fiir Tr6ffner
Klingeleingang

Zweitklingel
Rufspannung

min. Lastimpedanz

ca. 12 bis 21 VDC an TOUT
potentialfrei, max. 50 V/1 A
5 bis 15 VAC/DC

ca. 45 Vg, 50 Hz
groBer 4 k€, typ. 12 kQ) (keine Haustirklingel)

Anhang, Allgemeines
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Einbruchmeldezentrale

Meldeeingénge

Sirenenausgang
Lichtausgang
Internalarmausgang

Steuerausgange

VDS

Temperaturbereich
Betrieb

Lagerung und Versand
Luftfeuchtigkeit

Sonstiges
Gehéuse BxHxT)

Gewicht
Sicherheit
EMV

8 Linien programmierbar als Offner, SchlieBer
oder Differentiallinie; 4 davon mit Spannungsver-
sorgung 12 V (kurzschlusssicher) fiir jeweils bis zu
5 Melder

12 V (kurzschlusssicher) fiir 1 Sirene
12 V (kurzschlusssicher) fiir 1 Blitzlicht

12 V (kurzschlusssicher) fiir bis zu 2 interne
Alarmgeber

3 Ausgénge fiir scharf/unscharf, Scharfungsquit-
tierung und Einschaltbereitschaft (12 V)

Die Einbruchmeldezentrale besitzt keine
VDS-Zulassung.

+0...+40 Grad Celsius, vor direkter Sonnenein-
strahlung schitzen!

-20...+70 Grad Celsius
10 - 75%, nicht kondensierend

444 mm x 349 mm x 156 mm

ca. 8,5kg

EN 60950

EN 50081-1, Mérz 1993

EN 50082-1, November 1997 )

Erweiterungsmodul SyE-4308

ISDN-Teilnehmeranschluss

Anschlussart

Geréte

Reichweite

Sonstiges

Einbau
Stromversorgung
Abschlusswiderstand
Einsatz
Abmessungen
Gewicht

Sicherheit

1 S¢-Port, EURO-ISDN (DSS-1) tiber 2 IAE-Buch-
sen

max. 8 ISDN-Geréte, davon max. 4 Gerate ohne
eigene Speisung, z. B. verschiedene ISDN-Tele-
fone

max. 150 m (bei Verwendung als interner S und
Bus-Verlegung)

Steckplatz im Gehduse der Tk-Anlage

aus der Tk-Anlage

im Auslieferzustand ein

wahlweise als interner oder zweiter externer Sy
127 x50 x 19 mm

ca.70g

EN 60950

Technische Anderungen vorbehalten

1) Bei amplitudenmodulierten Einstrahlungen kann es zur Beein-
tréchtigung der Sprachqualitadt am analogen Teilnehmeranschluss
kommen. Andere Funktionen — insbesondere Alarm — werden nicht

beeinflusst.
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Wie Sie uns erreichen

Wie Sie uns erreichen

Info-Telefon: (053 06) 92 00 - 700
(Mo-Do: 8-18 Uhr, Fr: 8-15 Uhr)

Fachhandler-Info (0 53 06) 92 00 - 725
COMmander Guard: (Mo-Do: 8-18 Uhr, Fr: 8-15 Uhr)

Garantiebedingungen

Die Auerswald GmbH & Co. KG gewéhrt auf dieses
Produkt 24 Monate Garantie ab Kaufdatum. Sollten im
Betrieb Stérungen auftreten, wenden Sie sich bitte an
lhren Handler oder Lieferanten. Wir behalten uns die
Reparatur oder den Austausch vor. Die dazu verwen-
deten Teile sind neu oder neuwertig. Zurlickgenom-
mene Teile gehen in das Eigentum der Auerswald
GmbH & Co. KG Uber.

Ausgeschlossen von der Gewahrleistung sind Scha-
den, die durch unsachgeméaBe Behandlung, Bedie-
nungsfehler, Missbrauch, &uBere Einflisse, Blitz-
schlag/Uberspannung, Verdnderungen des Produkts
sowie Anderungen oder Anbauten entstehen. Des
Weiteren ausgeschlossen sind VerschleiBteile (z. B.
Batterien, Sicherungen), sowie durch VerschleiBteile
entstandene Schéden (z. B. durch das Auslaufen von
Batterien/Akkus). Ebenfalls ausgeschlossen sind
Transportschaden, Folgeschaden, Kosten fir Ausfall-
und Wegezeiten.

Der Gewaébhrleistungsanspruch erlischt bei Reparatu-
ren durch nicht autorisierte Stellen. Die Gewahrleis-
tung kann nur gegen Vorlage eines eindeutigen Kauf-
beleges (Rechnung oder Kassenbeleg) erfolgen.

Senden Sie bitte im Reparaturfall das Gerat sorgfaltig
verpackt (moglichst in der Originalverpackung mit
Umkarton) mit einer ausfihrlichen Fehlerbeschreibung
ausreichend freigemacht an lhren Handler oder an die
folgende Adresse ein:

Auerswald GmbH & Co. KG
Abteilung Kundendienst
Hordorfer Str. 36

D-38162 Cremlingen

Unfreie Sendungen kénnen wir leider nicht annehmen.

Bitte informieren Sie sich vor der Einsendung des
Gerates Uber unsere Reparaturbedingungen und
geben Sie bitte auch fur eventuelle Rickfragen lhre
Telefonnummer an, unter der wir Sie erreichen kon-
nen. Sie ermdglichen damit eine schnelle Reparatur
und Ricksendung des Gerates.

Telefax:

Faxabruf:

E-Mail:

Internet:

(0 53 06) 92 00 - 760

(0 53 06) 92 00 - 800

support@auerswald.de

http://www.auerswald.de
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